
89Ежегодный сборник научных трудов БГПУ. 2017

УДК 159.95

А. М. Петров, 
кандидат технических наук,
О. С. Андреева
кандидат психологических наук, 
Тюменский государственный университет, 
Тюмень, Российская Федерация

A. Petrov, 
PhD in Technical Science,

O. Andreeva
PhD in Psychology, 

Tyumen State University, 
Tyumen, Russian Federation
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ОЦЕНКИ УРОВНЯ ПРАВДИВОСТИ ТЕКСТА:  

РАЗРАБОТКА И АПРОБАЦИЯ

PSYCHO-LINGUISTIC METHODOLOGY OF 
ESTIMATION OF THE LEVEL OF TRUE TEXT: 

DEVELOPMENT AND APPROBATION
В статье приводятся данные об исследовании, направ-

ленном на решение проблемы выявления уровня правди-

вости текстового материала. Исследование включало 

в себя сравнение эффективности двух методик, одна 

из которых – «Методика оценки уровня правдивости 

текста (экспериментальная)» – используется впервые. 

На основании полученных результатов делается вывод 

о том, что статистически подтверждена «жизнеспособ-

ность» экспериментальной методики. 

В результате разработанная в ходе исследования 

методика даёт возможность «проникнуть» в сферу 

взаимодействия «информирующего» (выдающего информа-

цию) с «информируемым» (принимающим информацию), 

тем самым позволяя расширить и систематизировать 

знания о психологических процессах, происходящих 

в момент усвоения информации. В результате примене-

ния методики у «информируемого» появляется возмож-

ность оценить уровень правдивости текста. 

Исследования по данной тематике становятся удобной 

моделью, на основе которой можно раскрыть условия, 

факторы и психологические особенности отображения 

правдивости предоставляемых кем-либо текстовых 

материалов, оценить общую или локальную информаци-

онную картину социальной действительности. 

Ключевые слова: информационное пространство, прав-

дивость, методика, психолингвистика.

The article presents the data on a study aimed at 

solving the problem of revealing the textual mate-

rial veracity level. The study included a compari-

son of the effectiveness of the two methods, one of 

which ( «Technique for assessing the level of ve-

racity of text (experimental)») is used for the 

first time. Based on the results obtained, it is 

concluded that the «viability» of the experimental 

technique has been statistically confirmed. 

As a result, the methodology developed in the 

course of the study makes it possible to «pen-

etrate» the sphere of interaction between the «in-

former» (the issuer of information) and the «in-

formed» (receiving information), thereby allowing 

to expand and systematize knowledge about the psy-

chological processes occurring at the time of as-

similation of information. As a result of applying 

the technique, the «informed» has an opportunity to 

assess the level of veracity of the text. 

Research on this topic is becoming a convenient 

model, on the basis of which it is possible to 

uncover conditions, factors and psychological fea-

tures of displaying the truthfulness of textual 

materials provided by someone, assess the general 

or local information picture of social reality.

Keywords: information space, truthfulness, metho

dology, psycholinguistics.

Отношение лжи и  правды всегда являлось 
составной частью цивилизации. Ложь была 
инструментом достижения разнообразных це-
лей на уровне человека, племени, государства 
и  народа. Актуальность работы определяется 
тем, что весь развитый мир перешагнул чер-
ту информационной цензуры, активно осваи-
вая, создавая и развивая интернет-технологии. 
Данное явление значительно увеличило и  раз-
нообразило информационное пространство как 
мира в  целом, так и  индивидуума в  частности. 
Появившийся в связи с этим темп развития об-
щества предъявляет повышенные требования 
к  психической, эмоциональной и  социальной 
сферам личности, требуя увеличения инфор-
мационной мобильности. Описанная ситуация 
ориентирует «пользователей информационно-

го пространства», которые представляют собой 
огромный новый пласт общества, на изменения, 
обретение конкурентоспособности и  успешно-
сти в  реализации собственных смыслообразую-
щих идей и ценностей. В связи с этим изучение 
проблемы выявления правдивости текстовых 
материалов, оказывающих влияние на лич-
ность и  ее социально-психологическую адап-
тацию к  новым, постоянно изменяющимся ус-
ловиям информационной картины мира, ста-
новится важным направлением исследований. 
Принципиальную важность в данном контексте 
представляет анализ способов оценки правдиво-
сти предоставляемых индивиду данных. 

Следует заметить, что интерес к  теме ис-
следований правдивости материала в информа-
ционном пространстве в  последние годы зна-
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чительно возрастает, это связано с социальной, 
экономической и  политической ситуациями 
в  мире. Об этом свидетельствует существен-
ное увеличение числа публикаций на данную 
и  смежную с  ними темы: М.  И.  Агиенко [1], 
В. П. Белянин [6], Г. И. Богин [7], Е. А. Души-
на [10], О.  О.  Жданова [11], В.  В.  Знаков [12], 
И. А. Ильин [13], О. В. Кузьмина [18], А. Г. Мяс-
никова [16], А. К. Секацкий [17], А. Н. Тарасов 
[5] и др. Однако в научной литературе на сегод-
няшний день практически отсутствуют иссле-
дования, целью которых было бы создать ме-
тодику, способную обучить пользователей сети 
Интернет оценке уровня правдивости текстово-
го материала с психологической точки зрения. 

Нами была разработана методика оценки 
уровня правдивости текста, направленная на 
возможность глубже проникнуть в  сферу взаи-
модействия информирующего с  информируе-
мым, и тем самым расширить и систематизиро-
вать знания о психологических процессах, про-
исходящих в  момент усваивания неправдивой 
информации. 

Основой разрабатываемой методики послу-
жили методики, которые используются СМИ 
[2] (средствами массовой информации) для од-
новременного социального и  лингвистического 
анализа текстов [3; 4]. 

От кластерного анализа текста нами был взят 
метод интеллектуального анализа данных, опи-
рающийся на математический аппарат классиче-
ской теории множеств, а также алгоритмические 
решения формализованных задач, связанных [4] 
с задачами поиска экстремума целевой функции 
и вида целевой зависимости. От типологического 
анализа текста было взято разделение исследуе-
мых объектов на группы (в нашем случае пози-
ции) и рассмотрении их. У позиций был выбран 
типообразующий признак выбора (метамодели 
НЛП) и  использовался алгоритм классифика-
ции. От структурного анализа текста была взята 
работа с видами смысла текста. 

Авторская часть состоит в  том, что, соеди-
няя данные методики анализа текста на правди-
вость в один, был введен элемент метамоделей, 
широко использующийся в  НЛП, в  результате 
чего были сформированы психолингвистиче-
ские «позиции» текста.

Для оценки эффективности разработанной 
нами методики в  качестве контрольной была 
взята методика «Оценка уровня правдивости 
текстового материала» с  филологической точ-
ки, разработанная доктором филологических 
наук А. В. Ленец [15].

В исследовании приняли участие в  общей 
сложности 136 человек (студентов вузов и  ссу-
зов), из них 64 – на первом этапе исследования, 
72  – на втором основном этапе исследования. 
Студенты были разбиты по группам в  зависи-
мости от направления обучения. Каждому сту-
денту в  группе выдавались две статьи (каждая 
из статей могла оказаться как правдивой, так 
и лживой), инструкции контрольной и экспери-
ментальной методик. 

Целью первого этапа исследования была 
оценка понимания методики пользователями 
и ее коррекция на основе полученных результа-
тов. Целью второго (основного) этапа исследова-
ния была оценка эффективности использования 
авторской методики студентами. 

После ознакомления с  методиками студент 
анализировал одну статью экспериментальной 
и  одну статью контрольной методикой. По за-
вершению анализа студент должен был обозна-
чить на каждой статье, правдива она или лжи-
ва. Количество правдивых и  лживых статей 
студенту не сообщалось. После того, как группа 
заканчивала анализ по методикам (время было 
неограниченно), статьи собирались, и  подсчи-
тывался результат «срабатывания» обеих мето-
дик. С каждой группой эксперимент проводил-
ся отдельно.

Анализ полученных данных выполнялся 
следующим образом: таблицы в Microsoft Excel 
были сгруппированы по критериям полового 
признака и  направления обучения, затем дан-
ные перенесены в  STATISTICA, а потом были 
отображены методом построения графиков c по-
мощью функции Box Plot. По окончании ана-
лиза и предоставления данных была проведена 
процедура статистической проверки значимо-
сти результатов исследования.

Таким образом, валидность проведенно-
го исследования обеспечивалась следующими 
факторами: методологической обоснованностью 
исходных теоретических положений; рандоми-
зацией выборки испытуемых; непротиворечи-
востью теоретических положений и  эмпириче-
ских данных, полученных в ходе исследования; 
внутренней непротиворечивостью результатов 
исследования. Для удобства сгруппируем полу-
ченные данные (рисунок 1). 

Для определения различий эффективно-
сти экспериментальной и  контрольной мето-
дик произведем расчет полученных данных на 
критерий согласия Пирсона (χ2) в  пакете про-
граммы STATISTICA и  получаем следующее 
(таблица).
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Рисунок 1 – Общий график «срабатывания» экспе-

риментальной и опытной методик на протяжении 
второго основного этапа исследования

Таблица – Результаты расчетов по критерию 
согласия Пирсона

2 х 2 Таблица 

Столбец 1 Столбец 2 Итого

Частоты, строка 1 57 34 91

Процент  
от общего кол-ва 39,583 % 23,611 % 63,194 %

Частоты, строка 2 15 38 53

Процент  
от общего кол-ва 10,417 % 26,389 % 36,806 %

Сумма 72 72 144

Процент  
от общего кол-ва 50 % 50 %

Хи-квадрат (df = 1) 15,79 p = ,0001

Хи-квадрат (B/C) 6,61 p = ,0101

Далее приведем график в виде бокс-плотов, 
где каждый элемент отвечает за тип методики 
и гендерный признак одновременно (рисунок 2). 

 
Рисунок 2 – Сравнение данных по типам методик 
в виде бокс-плотов (общее с разделение по гендерно-

му признаку)

 
Рисунок 3 – Сравнение данных по типам методик 

по группам

Анализируя данный тип графика, мы ви-
дим, судя по объемам «боксов», насколько эф-
фективнее опытная методика для обоих полов 
по сравнению с контрольной. Рассмотрим пред-
ставленную информацию более подробно (рису-
нок 3).

Как можно видеть, по указанным выше дан-
ным, экспериментальная методика превосходит 
контрольную во всех группах. Группа лингви-
стов показала наиболее высокие результаты, 
наиболее низкие  – у  группы технических спе-
циальностей. 

По результатам можно сделать обобщённый 
вывод о том, что разработанная методика наибо-
лее эффективно используется студентами гума-
нитарных направлений, вероятнее всего вслед-
ствие их эмпатийности и  навыка «чувственно-
сти фразопостроения», который приобретается 
в связи со спецификой обучения (анализ тексто-
вых материалов на эмоциональном, текстовом 
и  прочих уровнях, который отсутствует у  сту-
дентов технических специальностей).

Статистически подтверждена «жизнеспо-
собность» опытной методики с  вероятностью 
95 %. При использовании авторской методики 
возможно отличить заведомо лживый текст от 
заведомо правдивого с  большей эффективно-
стью, чем при использовании контрольной ме-
тодики, требующей углубленного знания линг-
вистики.

Помимо этого доказано, что в структуре за-
ведомо правдивого и  заведомо лживого тексто-
вого материала присутствуют различия, кото-
рые можно выявить, пользуясь инструментари-
ем разработанной методики. 

Проведенные исследования показали, что 
разработанная методика может быть примени-
ма вне зависимости от специальности человека 
или его пола. Можно утверждать, что каждый 
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способен освоить ее и использовать при анализе 
текстового массива предоставляемых данных.

Однако за пределами нашего исследования 
осталась специфика механизмов, возникающих 
при взаимосвязи «информирующий  – инфор-
мируемый», а  также возможность написания 
компьютерной программы по данной методи-
ке. Все это может стать предметом дальнейших 
исследований. Если разработанная методика 
будет переведена в электронный вид программ-

ного пакета Simulink NeuralNetworks и «освое-
на» так называемыми нейронными сетями, то 
в дальнейшем можно будет обучить компьютер 
распознаванию лживости / правдивости тексто-
вого материала. Подобные программные обе-
спечения и  программные приложения могут 
помочь помогут сократить количество недосто-
верной информации (за счет ее распознавания) 
и на любом ином уровне информационного про-
странства, где происходит обмен данными. 
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