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В статье представлены результаты исследования музыкальных предпочтений студентов с разным  
уровнем эмоционального интеллекта. Результаты исследования показали, что для студентов первого курса 
характерен средний и низкий уровни развития эмоционального интеллекта. В процессе исследования 
установлена статистически значимая связь эмоционального интеллекта и музыкальных предпочтений 
студентов. Выявлено, что студенты с высоким уровнем развития эмоционального интеллекта предпочитают 
классическую музыку, а студенты с низким уровнем развития эмоционального интеллекта – рок-музыку 
и электронную музыку. 
Ключевые слова: студенты, музыкальные предпочтения, музыкальные предпочтения студентов, 
эмоциональный интеллект, эмоциональный интеллект студентов, уровни эмоционального интеллекта.
The article presents the results of a study of musical preferences of students with different level of emotional 
intelligence. The results of the study showed that first-year students are characterized by medium and low levels 
of emotional intelligence. The study established a statistically significant relationship between emotional intelligence 
and musical preferences of students. It was found that students with a high level of emotional intelligence prefer 
classical music, and students with a low level of emotional intelligence prefer rock music and electronic music.
Keywords: students, musical preferences, students’ musical preferences, emotional intelligence, students’ emotional 
intelligence, levels of emotional intelligence.

В настоящее время актуальной является 
проблема исследования эмоционального интел-
лекта человека, поскольку он связан с успешно-
стью в  карьере и  личной жизни. Эмоциональ-
ный интеллект расширяет представления об 
интеллекте. Основываясь на общем интеллек-
те, он включает в  себя и  эмоциональную со-
ставляющую.

Проблемой эмоционального интеллекта зани-
мались И. Н. Андреева, И. П. Ильин, Д. В. Люсин, 
М. А. Манойлова, Е. А. Сергиенко; Г. Бук, Д. Гоул-
ман, Д. Карузо, Дж. Майер, С. Стейн, П. Сэловей 
и  др. Ученые отмечают, что эмоциональный ин-
теллект является предпосылкой позитивного по-
ведения человека. Он способствует оптимизации 
межличностного взаимодействия и адаптации че-
ловека в социальном окружении [1; 2]. 

Впервые термин «эмоциональный интел-
лект» был употреблен Дж. Майером и П. Сэлове-
ем. Они рассматривали эмоциональный интел-
лект как компонент социального интеллекта, ко-
торый включает в себя способность отслеживать 
собственные чувства и чувства окружающих лю-
дей, видеть в них отличия и использовать полу-
ченную информацию для управления мышлени-

ем и действиями [3]. С. Стейн и Г. Бук отмечают, 
что эмоциональный интеллект «является спо-
собностью правильно истолковывать обстановку 
и оказывать на нее влияние, интуитивно улавли-
вать то, чего хотят и в чем нуждаются другие лю-
ди, знать сильные и слабые стороны, не подда-
ваться стрессу и быть обаятельным» [4, с. 384]. 

Дж. Майер, П. Сэловей и Д. Карузо выделили 
четыре составляющие эмоционального интел-
лекта: восприятие эмоций, использованием эмо-
ций для стимуляции мышления, понимание 
и  управление эмоциями [3]. Д.  Гоулман создал 
смешанную модель эмоционального интеллекта, 
включив в нее пять компонентов: самопознание, 
саморегуляцию, мотивацию, эмпатию и социаль-
ные навыки.

По поводу развития эмоционального интел-
лекта в  психологии существуют две точки зре-
ния. Одни ученые, в частности Дж. Майер, счита-
ют, что повысить уровень эмоционального интел-
лекта невозможно, так как это относительно 
устойчивая способность. Другие, в  частности 
Д. Гоулман, подчеркивают, что его можно и нуж-
но развивать. Мы согласны с  точкой зрения 
Д. Гоулмана.
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Особенно большое значение имеет развитие 
эмоционального интеллекта в  юношеском воз-
расте, поскольку это период интенсивного разви-
тия личности. В юношеском возрасте происходит 
формирование профессионального и личностно-
го самоопределения, мировоззрения, нравствен-
ных ценностей и культуры личности.

На эмоции и чувства человека огромное вли-
яние оказывает музыка, которая является искус-
ством интонируемого смысла. Она выступает 
средством дополнительного, невербального об-
щения [5]. Использование музыки в  коррекции 
эмоциональных отклонений, страхов, двигатель-
ных и  речевых расстройств, психосоматических 
заболеваний нашло отражение в  музыкотера-
пии. Музыкотерапии посвящены работы 
Л. Л. Бочкарева, Л. С. Брусиловского, И. М. Гри-
невой, В. В. Медушевского, Е. В. Назайкинского, 
В. И. Петрушина, Г. С. Тарасова, Б. М. Теплова 
и др. К видам музыкальной деятельности, кото-
рые используются в  музыкальном образовании 
и музыкотерапии, относятся восприятие музыки, 
пение, музыкально-ритмические движения, игра 
на музыкальных инструментах. Наиболее разра-
ботанной областью музыкальной психологии яв-
ляется психология музыкального восприятия, ис-
следованием которой занимались Ю.  Б.  Алиев, 
Б. В. Асафьев, С. Н. Беляева – Экземплярская, 
М.  В.  Блинова, Н.  А.  Ветлугина, Л.  А.  Мазель, 
Ю. Н. Тюлин, Б. В. Яворский и др. 

Восприятие музыки представляет собой про-
цесс раскодирования слушателем чувств и мыс-
лей, заложенных в  музыкальное произведение 
композитором и  воспроизведенных исполните-
лем. В  настоящее время помимо классической 
существует множество разновидностей совре-
менной музыки: рок, поп-музыка, электронная 
музыка, джаз. В. И. Петрушин отмечает, что при 
подборе музыкальных произведений для вос-
приятия музыки в  музыкотерапии приоритет от-
дается произведениям классической музыки. Ис-
следования ученых показывают, что эффект, 
производимый музыкальным произведением на 
слушателя, часто зависит не столько от содер-
жания музыкального произведения, сколько от 
того, каковы особенности психологического скла-
да слушателя, каков его музыкальный опыт [6]. 

У каждого человека есть свои музыкальные 
предпочтения. Музыкальные предпочтения связа-
ны с выбором музыкального произведения, отве-
чающего ожиданиям слушателя. Под психологией 
музыкальных предпочтений понимаются психоло-
гические факторы, которые определяют различ-
ные музыкальные предпочтения [7]. По мнению 
В. И. Петрушина, существует целый ряд зависи-
мостей между особенностями личности слушате-
ля, уровнем образования и  его музыкальными 
предпочтениями [6]. Из всех черт характера от-
крытость опыту, как показали исследования, ока-
зывает самый большой эффект на жанровые 
предпочтения. Люди, имеющие высокий показа-
тель по открытости опыту, в большинстве своем 

предпочитают более сложную музыку, такую, как 
классическая, джаз или эклектика [8].

Анализ психолого-педагогической литерату-
ры по проблеме эмоционального интеллекта че-
ловека и  музыкальных предпочтений показал, 
что в  ней достаточно широко представлено по-
нятие и  структура эмоционального интеллекта, 
а  также проблема влияния музыки и  музыкаль-
ного восприятия на человека. Однако проблема 
музыкальных предпочтений студентов с разным 
уровнем эмоционального интеллекта является 
недостаточно изученной.

Нами было проведено исследование музы-
кальных предпочтений студентов с разным уров-
нем эмоционального интеллекта. В  исследова-
нии приняли участие 60 студентов 1 курса 
УО  «Белорусский государственный педагогиче-
ский университет имени Максима Танка» фа-
культета социально-педагогических технологий 
в возрасте 17–18 лет.

В процессе исследования были использова-
ны методы: психодиагностический, опросный 
и  метод математической статистики (коэффици-
ент ранговой корреляции Ч.  Спирмена). Приме-
нялись следующие методики: методика «Эмоцио
нальный интеллект» Д. В. Люсина, «Эмоциональ-
ный интеллект» Н. Холла, беседа на тему «Мои 
музыкальные предпочтения».

На первом этапе исследования были изуче-
ны особенности эмоционального интеллекта сту-
дентов 1 курса с  помощью методик «Эмоцио-
нальный интеллект» (ЭмИн) Д.  В.  Люсина 
и «Эмоциональный интеллект» Н. Холла. 

Результаты исследования эмоционального 
интеллекта, полученные с  помощью методики 
Д. В. Люсина, представлены на рисунке 1.
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Рисунок 1 – Уровни развития эмоционального 
интеллекта студентов 1 курса  

(по методике «ЭмИн» Д. В. Люсина)

Из результатов, представленных на рисун-
ке  1, видно, что большинство студентов имеют 
средний (14 человек; 23 %), низкий (15 человек; 
25 %) и очень низкий (14 человек, 23 %) уровни 
развития эмоционального интеллекта. Это сви-
детельствует о  том, что студенты плохо распо
знают свои эмоции и эмоции других людей, у них 
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слабо развита способность управлять эмоциями. 
Возможно, это связано с  тем, что это студенты 
1 курса и в дальнейшем к 4 курсу обучения у них 
будет достаточно развит эмоциональный интел-
лект. Для студентов учреждения высшего педа-
гогического образования развитый эмоциональ-
ный интеллект  – главная составляющая их 
успешной будущей профессиональной деятель-
ности. Низкий уровень развития эмоционального 
интеллекта свидетельствует о  низком уровне 
развития таких профессионально значимых ка-
честв, как эмпатия, общительность, стрессо
устойчивость.

В процессе исследования нами был также 
выявлен преобладающий вид эмоционального 
интеллекта (таблица 1).

Таблица 1 – Выраженность 
у студентов 1 курса различных видов 
эмоционального интеллекта

Вид ЭИ МЭИ ВЭИ ПЭ УЭ
Уровень ЭИ н. ср. в. н. ср. в. н. ср. в. н. ср. в.
Количество 17 19 24 12 29 19 31 21 8 33 18 9
Примечание: ЭИ – эмоциональный интеллект; МЭИ – меж-
личностный эмоциональный интеллект; ВЭИ  – внутрилич-
ностный эмоциональный интеллект; ПЭ  – понимание эмо-
ций; УЭ – управление эмоциями. 

Наибольшее количество студентов с низким 
уровнем выявлено по таким шкалам эмоцио-
нального интеллекта, как «управление эмоция-
ми» (33 человека) и «понимание эмоций». Наи-
меньшее количество студентов с  низким уров-
нем зафиксировано по шкале «внутриличностный 
эмоциональный интеллект» (12 человек). Наибо-
лее развитыми являются внутриличностный эмо-
циональный интеллект и  межличностный 
эмоциональный интеллект, что объясняется 
спецификой юношеского возраста.

Нами был также изучен эмоциональный ин-
теллект с помощью методики Н. Холла. Резуль-
таты исследования эмоционального интеллекта, 
полученные с помощью методики Н. Холла пред-
ставлены на рисунке 2.
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Рис. 2 – Уровни эмоционального интеллекта (по методике Н. Холла) 
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Рисунок 2 – Уровни эмоционального 
интеллекта (по методике Н. Холла)

Установлено, что у студентов 1 курса наибо-
лее выражен средний (25 человек, 42 %) и низ-
кий (20 человек, 33 %) уровни развития эмоцио-
нального интеллекта. Наименее выраженным 
является высокий уровень развития эмоцио-
нального интеллекта (15 человек, 25 %). Резуль-
таты, полученные с помощью методики Д. В. Лю-
сина, практически совпадают с  результатами, 
полученными по методике Н. Холла.

На втором этапе исследования нами были 
выявлены музыкальные предпочтения студентов 
1 курса с помощью беседы на тему «Мои музы-
кальные предпочтения» (рисунок 3).
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предпочтения студентов 1 курса с помощью беседы на тему «Мои 
музыкальные предпочтения» ( рис. 3). 

 

 
 
Рис. 3 – Выраженность музыкальных предпочтений студентов 1 

курса (частотный анализ протокола беседы) 
 
Из результатов, представленных на рис. 3, видно, что студенты 1 курса 

более всего предпочитают популярную музыку (21 человек; 35%). Менее всего 
испытуемые предпочитают электронную музыку (5 человек, 8%). 

На третьем этапе исследования нами была установлена связь 
эмоционального интеллекта и музыкальных предпочтений студентов. 
Результаты исследования представлены в таблице 2. 

 
Таблица 2 – Музыкальные предпочтения студентов с разными уровнями 

эмоционального интеллекта 

Жанр музыки 
Количество студентов с разными уровнями 

эмоционального интеллекта 
высокий средний низкий 

классическая 13 6 - 
рок 2 4 9 
электронная  - - 5 
поп 2 15 4 

 
Для студентов с высоким уровнем эмоционального интеллекта 

характерно предпочтение классической музыки. Респонденты с низким 
уровнем эмоционального интеллекта предпочитают рок-музыку и 
электронную музыку.  

В процессе исследования установлена связь между уровнем развития 
эмоционального интеллекта и музыкальными предпочтениями студентов. 

19 (32 %)

5 (8 %)21 (35 %)

15 (25 %)
классика
электроннная
поп
рок

Рисунок 3 – Выраженность музыкальных 
предпочтений студентов 1 курса  

(частотный анализ протокола беседы)

Из результатов, представленных на рисун-
ке  3, видно, что студенты 1 курса чаще всего 
предпочитают популярную музыку (21 человек; 
35  %). Реже испытуемые предпочитают элек-
тронную музыку (5 человек, 8 %).

На третьем этапе исследования нами была 
установлена связь эмоционального интеллекта 
и музыкальных предпочтений студентов. Резуль-
таты исследования представлены в таблице 2.

Таблица 2 – Музыкальные предпочтения 
студентов с разными уровнями 
эмоционального интеллекта

Жанр 
музыки

Количество студентов с разными 
уровнями эмоционального интеллекта

высокий средний низкий
классическая 13 6 -
рок 2 4 9
электронная - - 5
поп 2 15 4

Для студентов с  высоким уровнем эмоцио-
нального интеллекта характерен выбор класси-
ческой музыки. Респонденты с  низким уровнем 
эмоционального интеллекта предпочитают рок-
музыку и электронную музыку. 

В процессе исследования установлена связь 
между уровнем развития эмоционального интел-
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лекта и музыкальными предпочтениями студентов. 
Результаты исследования, полученные с помощью 
коэффициента ранговой корреляции Ч. Спирмена, 
показали, что взаимосвязь эмоционального интел-
лекта и музыкальных предпочтений студентов яв-
ляется статистически значимой (rs = 0,87).

Таким образом, результаты исследования 
выявили, что для студентов 1 курса характерен 
средний и низкий уровни развития эмоциональ-
ного интеллекта. В процессе исследования уста-
новлена статистически значимая связь эмоцио-
нального интеллекта студентов и  их музыкаль-
ных предпочтений. Зафиксировано, что студенты 
с  высоким уровнем развития эмоционального 
интеллекта предпочитают классическую музыку, 
а студенты с низким уровнем развития эмоцио-
нального интеллекта  – рок-музыку и  электрон-
ную музыку. 

Результаты исследования показали необхо-
димость разработки программы по развитию 
эмоционального интеллекта студентов 1 курса. 
Развитие эмоционального интеллекта студентов 
будет способствовать расширению их музыкаль-
ных предпочтений, а также развитию у них важ-

ных профессиональных качеств: эмпатии, общи-
тельности, рефлексии.

Основываясь на результатах исследования, 
была разработана программа по развитию эмо-
ционального интеллекта студентов: для студен-
тов с низким уровнем развития эмоционального 
интеллекта. 

В процессе разработки программы мы опира-
лись на исследования Д.  Карузо, Дж.  Майер, 
П. Сэловей и др. Программа содержит теорети-
ческий и  практический блок и  рассчитана на 
20 занятий. Практический блок включает в себя 
задания, направленные на восприятие эмоций, 
использование эмоций для стимуляции мышле-
ния, понимание эмоций и управление эмоциями. 
В  дальнейшем планируется оценить эффектив-
ность разработанной программы. 

Таким образом, результаты исследования мо-
гут быть использованы преподавателями психо-
лого-педагогических дисциплин с целью развития 
эмоционального интеллекта будущих социальных 
педагогов и педагогов-психологов, а также в про-
цессе подготовки, переподготовки и  повышения 
квалификация педагогических кадров. 
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