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И. В.3убрипина. Специфика организации и проведения вебинара...

OOHulw uз н.аправленuit профессuональноil )еяmельносmu учumеля-лtеmоOuсmа яв-

ляеmся анOраеоzuчесrcая )еяmельносmь. она связана со взаu]wообученuеlw rcоллее; Jwo,

нumорuнеом uх профессuоttальньLх поmребносmеtl; орzанuзацuеtl рабоmьt по освоеttuю

u uспользованuю в образоваmельlлоJw процессе эффекrпuвньtх пеOаео?uчесlсuх mехно-

ло7utl, uх популярuзацuеtl, среOu пеOаеоеuческой обu4есmвенносmu; профессuональньLJw

сопровожоенuеJw лwолооьtх пеоаеоеов; обеспеченuем аосmупа к разнообразноil пеOаео-

zuчесrcоil, учебноil, профессuональноil uнфорлчtацuu, ресурсалL u нарабоmrcам коллее;

ор z а нu з ацu eil с е mе в о ? о в з au fuLо 0 eilc m вuя u о б lwe на о пь L m о ]yL.

l}

оц
lý

Е
l}

tr(J

=э
J
Е

Наиболее эффективными формами
данной деятельности учителя-методиста
являются мастер-классы и семинары-
практикумы. Особую популярность в
последнее время приобрёл формат веби-
нара. Связано это с ярко выраженными
преимуществами данной формы методи-
ческой работы:

/ отсутствием географических огра-
ничений;

/ значительным размером аудитории,
ограниченным лишь техническими
возможностями и задачами онлайн-
мероIIриятия;

/ экономией времени и средств как
организаторов, так и участников
вебинара;

/ интерактивным режимом взаимо-
действия;

/ возможностью получения видеоза-
писи вебинара.

Вместе с тем к проведению вебинара
предъявляются достаточно высокие тре-
бования:

r простота, логичность, чёткость в до-
несении lrнфlормации до аудитории;

. организационные способности ве-

д},щего;
l навынI1 поддерr+iки интерантIlвного

обшенltяl
. высокItii те\tп прове.]енIlя вебlтнара

oJHoBpe}IeHHo с \-}IeHIle}I fIaHCIlfla*-Ib-

но поJно Ilз.-Io]fiIlTb Itн(lорrIа;];iю.
Этtr требованIlя I1 поте:{цilа.lьные i]Il-

ски необходимо },чIlтыtsа.ь ;.I,I1 :l"]а:;1-

ровании вебинара, его орган}lзa---;1;] ;1

проведении. Кроме того, }IeTorilr: a..!_-
ведения вебинаров с учётолт особеннос_е;:
интернет-среды значительно отJIlчается
от методики проведения очных занятirli.

Вебинар (от англ. webinar, сокр. от
web-based seminar) является формой про-
ведения интерактивных учебных заня-
тий с участниками в сети Интернет с

использованием специального програм-
много обеспечения. Вебинар для педа-
гогических работников - это эффек-
тивный и достуIIный способ повышения

квалификаI1.ии, при котором с помощью
специальных сетевых технологий можно
полностью удовлетворить потребности
педагога в профессиональной информа-
ции и общении, получить дополнитель-
ное образование, узнать об опыте коллег2

отработать необходимые навыки при-
менения современных образовательных
технологий на практике.

,Щля успешного проведения вебина-
ра необходимы компьютер со звуковой
картой или интегрированным звуком,
микрофон, наушники или акустическая
система (колонки), веб-камера для обе-
спечения визуального контакта между
преподавателем и об)пrаемым, стабильное
подключение к сети Интернет не менее
2-4 Мбит/с. Основа вебинара - про-
граммное обеспечение (виртуальный
класс), позволяющее организовать об-

щение между географически удалённы-
}Iи пользователями в режиме реального
времени и объединяющее в едином ин-
TepcPerlce различные инструменты ком-
\I\,нIlкацIlи. Большинство виртуальных

}i,]aCCoB .]ают воз&Iожность демонстриро-
затъ презентации PowerPoint, докумен-
_ь_ э i!:,эprlaTax doc и pdf, электронные
-,1 

,'._]:--ь_ Ех,:е1. анимацию, видео, голо-
_::_a .1 _a.:al(]вые чаты. Кроме того, с

;1jл _ ].: ---ь: :|С}-ЩеСТВ,-IяеТся показ веб-
пе ',-I :. :_ a.'] -lЧеГ1] CToJa или актиВных
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И. В. Зубрилина. Специфика организации и проведения вебинара

и симуляций. Слушатели активно рабо-
тают индивидуально иfили друг с дру-
гом во время вебинара, закрепляют
на практике пройденный материал и по-
лучают обратную связь.

Кроме того, взаимодействие учителя-
методиста с коллегами может быть ор-
ганизовано не только в форме разовых
вебинаров, но и в формате методическо-
го марафона или интенсива - цикла
практико-ориентированных занятий. Его
главная цель - быстро прокачать от-
дельный комплексный навык, например
создание методических материалов по-
средством конкретного интернет-сервиса.
Однако следует отметить, что у серии
вебинаров есть существеЕный минус:
с каждым новым занятием количество
участников может уменьшаться. Правда,
к концу курса можно получить действи-
тельно вовлечённую аудиторию.

Одной из популярных форм пролон-
гированного онлайн-взаимодействия яв-
ляется спринт - серия из трёх вебина-
ров. Первь:,iт и второй идут с перерывом
в сутки. Щля каждого вебинара модера-
тор разрабатывает бриф (мотивационный
блок), референсы (примеры) и предлага-
ет освоить минимальный необходимый
теоретический материал в виде пошаго-
вых инструкций или алгоритма деятель-
ности. Участники спринта сначала прак-
тикуются под присмотром ведущего или
модератора вебинара, а потом начинают
самостоятельно решать индивидуальные
задачи. Третий вебинар проходит через
неделю, в его рамках ведущий оценива-
ет наработки слушателей, даёт обратную
связь и подводит итоги.

Ещё одной формой эффективной ра-
боты с педагогами является буткемп -микс из теории и практики в интенсив-
ном режиме. Участникам буткемпа пред-
лагается изучить максимально сжатую
информацию, необходимую для реализа-
ции дальнейшей практической деятель-
ности, а IIотом в командах создать свой
проект. Такой формат идеально подходит
для работы с молодыми педагогами, ког-
да нужна команда и rIоддержка опыт-
ных коллег. Буткемпы обычно включают
3-4 вебинара в неделю. Они проводятся
в формате интерактивных лекций с раз-
бором реальных кейсов. В перерывах
между занятиями группа работает над
проектом под наставничеством модера-
тора. Общение участников группы и их
совместная работа с тьютором/модерато-
ром поддерживается в соци€шIьных сетях,
чате, общей доске для задач и другими
IIолезными инструментами.

Перечисленные форматы можно
(и даже нчжно) смешивать в зависимо-
сти от IIоставленной цели. Например:

r серия мотивирующих диалогов
с ответами на вопросы аудитории;

r интенсив с большим объёмом прак-
тики для творческой мастерской;

r мотивационный марафон для моло-

дых специалистов (короткие инфор-
мационно насыщенные вебинары в
соответствии с профессиональными
потребностями участников) ;

r единичный тренинг по теме педаго-
гического совета.

Способность умело сочетать цели
и форматы поможет сделать качествен-
ный и интересный для аудитории учеб-
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3анятия,

нения специально разработанньtх Подготовка вебинара
упражнениЙ и симуляций. Слушатели активно работаtот КаК любое серьёзное ме-
индивидуально и/или друг с другом во время вебиrаэа. РОПРIlятие, вебинар требует
закрепляют на практике пройденньlй материап ,, -c..i- ТЩате.-lьноri подготовки. Ин-
чают обратную связь. форrIаrrltонное письмо о его
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И. В.3убрилина. Специфика организации и проведения вебинара...
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/ отключить телефоны и предупре-
дить коллег о начале вебинара;

/ для качественного вещания исполь-
зовать гарнитуру (наушники + ми-
крофон);

/ избегать прямого солнечного света,
воспользоваться жалюзи и заранее
позаботиться о дополнительном
освещении: вместо профессиональ-
ного оборудования можно исполь-
зовать обычные настольные ламfIы
или светильники;

/ фон позади ведущего должен быть
неЙтральным, контрастирующим с
одеждой.

Есть особенности восприятия тонов
одежды в виртуальной среде, которые
надо учитывать. Лучше всего зрителя-
ми воспринимается одежда нейтральных
или мягких тонов, пастельные цвета.
Слишком яркие цвета отвлекают внима-
Еие, красный цвет может сделать очерта-
ния расплывчатыми, белый цвет мешает
камере уловить контраст, вертикальные
полоски при малейшем движении будут
превращаться в сплошной и раздражаю-
щиЙ узор [1, с. 8].

Накануне подключения необходимо
протестировать микрофон, наушники
и веб-камеру, по возможности пригото-
вить запасной комплект. Также заранее
нужно загрузить все демонстрационные
материалы, проверить их доступность и
готовность. Перед использованием видео-
или звуковых файлов следует убедиться,
что они совместимы с программным обе-
спечением вебинара, для этого необходи-
мо заранее прослушать/просмотреть все
подготовленные файлы.

Ведуrций должен подключиться к ве-
бинару за 20-30 минут до его начала,
чтобы загрузить учебно-методические
материаJы, создать опросы, HaCTpoi.ITb
видео- 11 а}-диовещанIlе.

Участнrткrt вебrrнара прIlг.]ашаются
на площадк}, не fIeнee че}I за 10 rTlTHl-T

до начала занятия J.,Iя тестIIрованI1я а\--

дио- и видеосвязII . ПрIlн11}Iая во BHI1-

мание, что некоторые участнIlкI1 }1ог}-т

зай.ти в виртуальный класс заранее.

необходимо стараться заполнить эфир
до того момента, как начнётся вебинар.
Подключившиеся участники должны rrо-
нимать, что идёт подготовка к проведе-
нию вебинара, слышать речь ведущего
или специалиста службы технической
поддержки, видеть на экране предвари-
тельно загруженную презентацию [2].

Подготовка контента - самый тру-
доёмкий этап подготовки вебинара. При
разработке сценария вебинара возможен
следующиiт алаоръьmм Oейсrпвu,fl веOу-
lце?оZ

. определение диагностических целей
обучения - описание в измеримых
параметрах ожидаемого дидактиче-
ского результата;

r обоснование содержания обучения
в контексте профессиональной дея-
тельности;

. выявление структуры содержания
учебного материала, его информа-
ционноЙ ёмкости, а также системы
смысловых связей между его эле-
ментами;

r разработка процессуальной стороны
об5пrения: представление профессио-
нального опыта, подлежащего усвое-
нию в виде системы познавательных
и практических }л{ебных задач;

r поиск специальных дидактиче-
ских процедур усвоения этого опы-
та, выбор организационных форм,
методов, средств индивидуальной
и коллективной учебной деятель-
ности, например семинар с общи-
ми и индивидуальными опросами,
групповая консультация, мозго-
вой штурм и др. Имеет смысл не
просто продумать интерактив, а
прописать конкретные задания и
механику взаимодействия с ауди-
торией (стиль общения, формат вы-
полнеЕия заданий, время на обрат-
н},ю связь и ответы слушателей);

. выбор процедур контроля и изме-
ренIlя качества усвоения програм-
rты обl,чения, а также способов ин-
.]I1вIlJ}-аJьной коррекции учебной
.]еяте.-IьностI{;
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сложноподчинённые и сложносочинён-
ные предложения лучше разбивать на
простые. Факты необходимо излагать по-
следовательно и логично: от простых и
известных к сложным и новым. Жела-
тельно не использовать большое число пе-
речислений, это сложно воспринимается.

В процессе презентации основного со-
держания вебинара целесообразно апел-
лировать к известным аудитории авто-
рам или источникам, по необходимости
использовать ссылки.

Желательно чаще формулировать во-
просы, обращённые к слушателям, на-
чиная их словами <,Почему...?D, <,Чем
объяснить...?>, <,В чём причин8...?>, <,Со-

гласны ли вы...?>. Периодически мож-
но использовать речевые приказы и вы-
ражения типа: <,Обратите внимание...)>,
<, Представьт€, что... > .

При описании событий и предметов
следует использовать точные образы, яр-
кие сравнения, меткие словосочетания и
факты, которые заставляли бьт аудито-
рию сопереживать, сочувствовать, а так-
же парадоксальные примеры, смешные
шутки, забавные истории.

Структура вебинара
Структура вебинара во многом похо-

жа на структуру интерактивной лекции,
мастер-класса или урока для взрослых.
Условно можно выделить четыре этапа:
организационный этап, вводная часть,
основная часть и заключительная часть
(mабл.).

На орzа,l+uзацuоltltом епхапе веби-
нара ведущему необходимо установить
зрительный контакт со слушателями:
взгляд не должен быть пустым или от-
сутствующим; смотреть нужно друже-
любно, с улыбкой. Зрительный контакт
устанавливается во время начальной па-
узы, она длится 10-15 секунд.

После начальной паузы необходимо
поприветствовать ччастников вебина-
ра и проверить качество связI1, пред-
ложив оценить его по 5-ба.r.rьноI"1 шка-
ле и написать об этом в чате. В c.rr,-
чае технических неполадок cJe.]},eT

проинструктировать участников, каким
образом связь может быть оптимизиро-
вана. Кроме того, на данном этапе веду-
щий должен договориться с аудиторией
о системе условных знаков, провести ко-
роткий и содержательный инструктаж о

доtIолнительных возможностях системы
в случае их использования.

,Щалее необходимо представиться, на-
звать тему вебинара, кратко осветить
круг вопросов, сообщить, сколько вре-
мени продлится вебинар, и объяснить,
каким образом будет налажена обратная
связь. Важно сообщить участникам о
возможности обратиться к специалисту
технической поддержки для оказания
экстренной помощи (например, пропал
звук). В конце организационного этапа
необходимо выполнить старт записи ве-
бинара. После этого можно приступить
непосредственно к учебномч занятию.

ввоOн,ая часfпь включает знакомство
с аудиторией; определение проблемного
поля, целей и задач вебинара, значимо-
сти его темы для дальнейшей профессио-
нальной деятельности участников. Вада-
ча вводной части - расrrоложить к себе,
привлечь внимание к теме, IIредставить
план и правила проведения вебинара.

При необходимости на данном эта-
пе можно провести предварительное ан-
кетирование или опрос (вопросы могут
предполагать ответ <,.щ&/нет,> или быть
многовариантными). Практически каж-
дая платформа для вебинаров включает
инструменты, IIозволяющие организо-
вать подобный вид деятельности.

В ходе основн,ой часпlu излагается
главная тема вебинара с одновременным
показом презентации, которая помогает
удерживать внимание слушателей. При
большом объёме материала предпочти-
TeJbHo разбить его на блоки, чередуя
теорIlю и практику, а также предусмо-
треть возможность включения материа-
.-loB (a1,:llo, видео) для психологической
разгр}-зкI1 I1 переключения внимания.

на этоlт этапе важно:
,/ Bbi.]ep,+.I1BaTb правильный темп из-

,-Iо]+iенIlя:
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Надо )л{итывать, что удержать внима-
ние слушателей онлайн заметно сложнее!

чем на очных мероприятиях. Одним из
способов удержания интереса к вебинару
является активное участие в обсужде-
нии темы. Очень важно задавать аудито-
рии вопросы и инициировать обсуждение
главной теNiы. Вопросы не должны быть
сложными, и процесс обсуждения нужно
контролировать, чтобы участники не от-
клонялись от основной темы.

,Щля удержания внимания необходи-
мо через короткие промежутки време-
ни (7-10 минут) вовлекать слушателей
в определённую активность (написать
что-то в чате, посмотреть ссылкv на ма-
териал, выполнить небольшое задание,
проЙти тест, ответить на открытыЙ во-
tIрос в чате, использовать социальные
сети для выполнения групповых заданий
слушателеiт и. т. д.). Также вовлекать
аудиторию в процесс обучения можно с
помощью опросов. Опросы и голосова-
ния являются основIIыми приёмами по-
вышения интерактr{вности, удержания
внимания и включённости в процесс.

Если аудитория не слишком большая
(до 20 человек) и знакома ведущему, он,
чтобы избежать пассивного слушания и
разнообразить образовательный процесс,
может использовать интерактивЕые
форматьт оргаЕизащии взаимодействия
участников вебинара. Например, груп-
повое интервью (интервью, предполагаю-
щее работу одновременно с несколькими
респондентами и применяемое при на-
личии общего вопроса, затрагивающего
всю интервьюируемую группу), мозговой
штурм, открытую дискуссию.

Эффективной формой работы на дан-
ном этапе вебинара может стать rceitc-
сессuя. Она может быть организована
HeCHo.-I ькими способами.

1) Разбор KeucoB. Преподаватель
предJагает ст},.]ентам ряд кейсов с под-
робныrт опlIсанIlе}1 I1 готовым решенIт-
ем. Обl,чающIlеся I1H.]IIB11.]}-a.]bHo I1.-l11

в группах анаjI11зIlр}-ют I1x. выяв.-iяют
сильные и слабые стороны решенttя, За-
дача преподавателя - помочь гр\,ппе
правильно проанализировать сIIт}-ацI1I1.

УВИДеТЬ Ваi+,НЫе 3i}it]НО}IеРНОСТИ И СДе-
лать выводы.

2) Peu.LeHu€ ь,€.lсое, }-частники веби-
нара изучают по_]робно описанные кей-
сы, у которых нет готового решения.
Им необходI,1}fо преJ.-Iоr+iить иIIдивиду-
альное или гр},пповое решение ситуа-
ции. Ведущий вебlrнара в данном случае
выступает в роJI.I фасIтлитатора сессии
и даёт обратную связь по предложенным
решениям в конце занятия. А если кейс
был реальным, рассказывает, чем он за-
кончился в жизни.

3) Прuёлw <,Ночь проваловr> исполь-
зуется в рамках кейс-сессии, на кото-
рой изучают неудачные кейсы и про-
валившиеся rrроекты. На таких приме-
рах участники вебинара учатся видеть
подводные камни, находить основные
ошибки, которые допускают коллеги,
и разбираться в их причинах.

4) Прuёлчt <,Исmорuu lcrl€xa>> пред-
лагает изучение удавшихся, выдающих-
ся проектов. Участники вебинара мо-
гут проанализировать, с чем был связан
успех, и вдохновиться на собственные
свершения.

В отличие от обычных, <(живых))
встреч у ведущего вебинара меньше воз-
можностей оказывать влияние на его
участников, поскольку с помощью веб-
камеры нелегко установить невербаль-
ный контакт. остаётся голосовое и ви-
зуальное сопровождение презентации на
экране, поэтому в презентациях для ве-
бинаров необходимо использовать боль-
ше визуальной информации, чем прI1
традиционных мероприятиях.

Выступление следует отрепетиро-
вать, а лучше выступить перед кем-то.
чтобы избавиться от проблем, которые
могут отталкивать слVшателей. Не.]о-
статком для выступления будет слиш-
ком быстрый или монотонный темп
речи, опущеЕные в блокнот глаза, чте-
ние со слайдов, паузы и лишние фра-
зьт. Постоянно отведённый взгляд вос-
пр}lнrlмается как отвлечение от темы,
OTCYTCTBIle заIlнтересованности, рассе-
янность. Така:е на.]о },чIlтывать то, что
БестIIлi\-.-1яцIlя l1 те}lп речI1 не должны
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теоретические семиЕары, инструктивно-
методические совещания, консультации и
другие формы повышения квалификации
педагогических работников.,Щля лучшего

усвоения MaTeplla_]a II стимуляции вни-
мания аудlIторIlil вебltнара требуется
включение эпIl3оJов актI,Iвного участия и
интерактивного обшенrтя.
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СuсmемнОе провеаенuе вебuнаров, направленtльLх на попу.lярuзаuuю эффеrcmuвноzо
пеааZо2uчесно2о опьLrпа, способсmваеm развumuю rcлючевьLх u профессuональньLх IcOJw-
пеmенu,u{^l пеOаzоеов в uх co*]wecmHoil профессuональноfl Оеяmеlьносmu; coOeilcпlтyerrl
созOанuю cucmeJъbl поOOержrcu профессuональIлоZо росmа, пеОаzоzччесrcо?о Jwacmep-
сmва, учебно.меmоOuчесrcоtl u научно-uсслеооваmельсrcоil акmuвносmu пеоаеоzов.
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Особенности организа щии

образовательного процесса

с использованием учебных

видеолекций

А. Г. Суеоrcевuч

в статье описывается специфика создания учебных видеолекций и особенЕости
их исполь3оваIIия в образовательном процессе на III ступени общего среднего об-
разования.

The article describes the specifics of creating educational video lectures and the
features of their usage in the educational process at the 3"d stage of gепеrаl secondary
education.
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