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ЦИФРОВОЕ ПОВЕДЕНИЕ И ЗДОРОВЬЕ  
ПОДРОСТКОВ ПОКОЛЕНИЯ Z

Гребень Н. Ф., strekosa@tut.by

Государственное учреждение «Республиканский научно-практический центр психического 
здоровья», г. Минск, Республика Беларусь

Развитие информационных технологий породило новые виды и формы поведения человека. 
Технические цифровые устройства стали восприниматься как инструменты профессиональной, 
бытовой, развлекательной деятельности. Более того, они создали своего рода параллельную реаль-
ность, которая стала частью современного бытия.

Цифровое поведение представляет собой «новый вид поведения человека, который требует 
специального изучения, выделения и анализа его логико-категориальных характеристик, по-
строения детерминационных моделей формирования и развития цифровых поведенческих 
паттернов» [4].

Особенно чувствительны к влияниям цифровой среды дети и подростки, которые по актив-
ности освоения технических устройств значительно опережают взрослых. По данным зарубежных 
исследований, чаще других категорий населения интернет используют учащиеся старших классов 
и студенты университетов в возрасте от 16 до 24 лет, которые находятся на решающем этапе своего 
социального и эмоционального развития [3]. Российские коллеги также подчеркивают, что именно 
подростки являются одними из наиболее активных участников онлайн-деятельности и представляют 
поколение, сформировавшееся в цифровую эпоху [3].

Теперь интернет не ограничивается домашним компьютером и может быть доступен в любой 
момент благодаря мобильным телефонам, смартфонам или карманным устройствам. Подростки 
поколения Z живут в совсем ином мире по сравнению со своими предшественниками. Для них циф-
ровые сервисы и технологии — ​это неотъемлемая бытовая часть жизни. Они не только «не видят 
разницы между реальным и виртуальным», но и не мыслят себя вне цифровой среды. Согласно ис-
следованиям, поколение Z более образованно, чем все предыдущие, а их основной ценностью яв-
ляется поиск истины [5].

Вместе ряд исследователей высказывает опасения относительно столь интенсивной цифрови-
зации. Так, Дж. Твендж [1] на основании длительного изучения различий между поколениями при-
шла к выводу, что гаджеты кардинально поменяли практически все аспекты жизни современных 
подростков по сравнению с представителями тех поколений, которые были не так массово ими 
вооружены. В подростковой среде выросли показатели депрессии и суицидов, но упала предрас-
положенность к вступлению в романтические отношения, дети стали более инфантильными и пред-
почитают общение в социальных сетях личным встречам с друзьями, у них вырос уровень неудов-
летворенности жизнью и субъективного ощущения неблагополучия.

Несмотря на актуальность и значимость проблемы цифрового поведения современных под-
ростков, в Республике Беларусь она остается не изученной.

Целью исследования было изучение особенностей цифрового поведения современных под-
ростков. В рамках данной работы представлена самооценка подростками негативных последствий 
для здоровья от чрезмерной увлеченности видеоиграми (компьютерными играми).

Выборку исследования составил 171 подросток, обучающийся в профессионально-техническом 
колледже г. Минска на 1‑м и 2‑м курсах. Средний возраст: 16,33 ± 1,05 года; распределение по полу: 
156 юношей (91,2 %) и 15 девушек (8,8 %). Проживание: в больших городах (областные центры, пре-
имущественно г. Минск) — ​130 (76 %) человек, в небольших городах — ​30 (17,5 %), в сельской мест-
ности — ​11 (6,5 %). Данное исследование проводилась на выборке с предполагаемым риском раз-
вития цифровой зависимости. К факторам риска были отнесены: мужской пол, школьная дезадап-
тация, низкая учебная успеваемость, склонность к девиантному поведению (раннее табакокурение 
и употребление алкоголя, делинквентное поведение).
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Участие в исследовании носило добровольный и анонимный характер. Для изучения вредных 
последствий от чрезмерной увлеченности компьютерными играми применялся метод фокус-групп. 
Особенности цифрового поведения исследовались при помощи авторской анкеты, которая включала 
в себя вопросы открытого и закрытого типа. Исследование было реализовано при помощи онлайн-
сервиса «Google Forms». Статистическая обработка данных осуществлялась с использованием про-
грамм Microsoft Excel и SPSS 17.0.Р.

Результаты анкетирования позволили нам получить следующие данные. Среднее цифровое 
время в будние дни у подростков, учащихся колледжа, равно 4,85 ± 2,59 часа, в выходные — ​6,04 ± 3,71. 
Согласно данным частотного анализа (рисунок 1), наибольший процент выборки проводит за экра-
нами гаджетов и персональных компьютеров 4 (19,9 %) и 3 часа (18,1 %) в будние дни, а в выход-
ные — ​больше 8 часов (24 %) и 5 часов (17 %). В выборке есть подростки, которые несмотря на занятость 
в колледже в будние дни, успевают пребывать за экранами технических устройств более 8 часов 
(12,9 %), а в выходные дни этот показатель увеличивается вдвое (24 %).

Цифровое время подростки тратят на следующие занятия (рисунок 2): компьютерные игры 
(67,8 %), просмотр сериалов и фильмов (62,2 %), посещение социальных сетей (50,9 %), посещение 
сайтов по интересам (33,9 %), веб-серфинг (21,6 %) и посещение сайтов, где можно заработать (21,1 %).

Рисунок 1 — ​Распределение цифрового времени подростков в будние и выходные дни

Рисунок 2 — ​Виды занятий и предпочтения подростков в цифровой среде
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Отличительной особенностью подросткового возраста является невысокий уровень осознан-
ности. А. В. Кондрашкин [2] считает, что современные подростки отличаются еще и новым типом 
сознания — ​системно-смысловым, а не системно-структурным. В связи с этим современных детей 
интересует не причинно-следственная зависимость объектов и явлений, а смысл поступков и дей-
ствий. Они задают вопрос «зачем?», а не «почему?».

В силу вышесказанного для нас было важным понять, насколько сами подростки осознают 
и могут выстроить причинно-следственные связи между чрезмерной увлеченностью видеоиграми 
и нарушениями здоровья. Поэтому первоначально учащимся предлагалось ответить на открытый 
вопрос «Есть ли у вас вредные последствия от увлеченности компьютерными играми?». Всего было 
получено 25 вариантов ответов, которые были обобщены до 17 смысловых единиц (таблица 1).

Таблица 1 — ​Вредные последствия от увлечения компьютерными играми у подростков (открытый 
вопрос)

№ п/п Ответы Количество %

1 Нет / никаких / не сталкивался 119 69,6

2 Нарушение зрения + красные глаза 18 + 1 11,1

3 Усталость / слабость 5 2,9

4 Агрессивность / раздражительность 5 2,9

5 Недосыпание 4 2,3

6 Нарушения осанки / сколиоз 4 2,3

7 Привыкание / зависимость / лудомания 4 2,3

8 Не знаю 4 2,3

9 Не увлекаюсь / нет компьютера 4 2,3

10 Пострадала учеба 3 1,7

11 Сломал телефон 2 1,2

12 Развилась ленивость 1 0,6

13 Меньше стал гулять 1 0,6

14 Потеря личного времени 1 0,6

15 «Испортил психику» 1 0,6

16 Глюки 1 0,6

17 Хочется донатить 1 0,6

Большинство подростков из нашей выборки, что составило 69,6 %, дали отрицательный ответ на 
вопрос. Жалобы на физическое здоровье — ​нарушение зрения, нарушение осанки, усталость, недосы-
пание — ​указали 18,6 % респондентов. Жалобы на психическое здоровье — ​агрессивность, зависимость, 
ленивость, нарушения психики, глюки характерны для 7 % опрошенных. 2,3 % подростков затруднились 
ответить на данный вопрос, по 2,3 % составили и такие ответы, как «не увлекаюсь» или «нет компью-
тера». На снижение учебной успеваемости указали только 3 человека (составило 1,7 %). 1,2 % — ​ответ 
«сломал телефон из-за игр». Оставшиеся ответы представлены в единичных случаях.

На следующем этапе опроса мы предложили подросткам уже готовые варианты ответов на во-
прос, касающийся вредных последствий от компьютерных игр. Обозначенные ответы были получены 
ранее по результатам проведения 3 фокус-групп среди лиц подросткового возраста другого учебного 
заведения. Всего предлагалось оценить 14 вариантов ответов по следующей шкале: «нет, это не про 
меня», «частично это так», «да, это так». По факту было получено следующее частотное распределе-
ние (таблица 2).

Таблица 2 — ​Вредные последствия от увлеченности компьютерными играми у подростков (закрытый 
вопрос)

№ п/п Жизненные трудности и нарушения здоровья Нет, это не 
про меня, %

Частично 
это так, %

Да, это 
так, %

1 Ухудшилась учебная успеваемость 76 21,1 2,9
2 Ухудшилось зрение 65,5 25,1 9,4
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№ п/п Жизненные трудности и нарушения здоровья Нет, это не 
про меня, %

Частично 
это так, %

Да, это 
так, %

3 Ухудшилась осанка, появились проблемы с позвоночником 72,5 20,5 7
4 Появилось чувство недосыпания, усталость 75,4 17,5 7
5 Стало меньше реального общения 83 12,9 4,1
6 Нарушения личной гигиены (чистота тела, одежды, обуви…) 94,2 4,1 1,8
7 Потеря времени 76 18,1 5,8
8 Потеря денег 85,4 11,7 2,9
9 Конфликты с родителями на почве увлеченности играми 86,5 10,5 2,9

10 Рост раздражительности, агрессивности,  
когда запрещают играть 89,5 8,8 1,8

11 Трудности в установлении контактов со сверстниками 
в повседневной жизни 89,5 8,8 1,8

12 Потеря себя, нереализация своих истинных потребностей 
и желаний 88,3 8,8 2,9

13 Детское поведение, нежелание взрослеть 85,4 11,1 3,5
14 Трудности в формировании профессиональных навыков 89,5 9,4 1,2

По результатам закрытого опроса 9,4 % учащихся негативные последствия от компьютерных 
игр связывают чаще всего с нарушениями зрения, 7 % — ​с нарушениями сна, и еще 7 % — ​с ухудше-
нием осанки. Несколько менее значимыми вредными последствиями являются: потеря времени 
(5,8 %), уменьшение реального общения (4,1 %), детское поведение, нежелание взрослеть (3,8 %). При 
этом, как считает большинство подростков, увлеченность компьютерными играми практически не 
мешает им соблюдать личную гигиену, устанавливать контакты со сверстниками в обыденной ре-
альности, не влияет на рост раздражительности, агрессивности при запрете со стороны взрослых, 
не препятствует формированию профессиональных навыков. Достаточно часто молодые люди при-
бегали и к промежуточному варианту ответа — ​«частично это так», тем самым признавая причаст-
ность игровой страсти к тому или иному нарушению их функционирования. В целом, сравнивая 
ответы на открытый и закрытый вопросы, можно утверждать, что при закрытой форме вопроса 
было получено больше ответов, касающихся нарушений жизнедеятельности подростков, в том числе 
и здоровья.

Таким образом, результаты проведенного эмпирического исследования позволяют нам обо-
значить следующие выводы.

Большинство учащихся профессионально-технического колледжа, подростки поколения Z, про-
водят за экранами технических устройств порядка 5 часов в сутки в будние дни и 6 часов в выходные. 
У более чем 20 % подростков цифровое время составляет больше половины часов бодрствования, 
что сопряжено с достаточно высокими рисками нарушения здоровья.

Цифровое время подростки чаще всего тратят на видеоигры, несколько меньше — ​на просмотр 
сериалов и фильмов, посещение социальных сетей. Предпочтение видеоигр представляет собой 
наиболее небезопасную форму проведения досуга, так как может приводить к развитию не только 
зависимого поведения, но и игрового компьютерного расстройства.

Порядка 70 % учащихся колледжа считают, что увлеченность компьютерными играми не имеет 
вредных последствий для их жизнедеятельности. Среди обозначенных вредностей от видеоигр чаще 
всего подростки указывали нарушения зрения, недосыпание, нарушения осанки, усталость, агрес-
сивность и раздражительность. При этом жалобы на физическое здоровье превалируют над жалобами 
на психическое здоровье. Уровень осознанности последствий чрезмерного увлечения компьютер-
ными играми у подростков снижен.

Выявленные особенности цифрового поведения представителей поколения Z примерно у 30 % 
учащихся колледжа являются небезопасными и требуют интервенций со стороны взрослых.
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Дошкольный возраст — ​время формирования основы здоровья будущего взрослого человека. 
Функциональные отклонения, возникающие в работе различных органов и систем в данном воз-
растном периоде, зачастую прогрессируют в период школьного обучения и могут приводить к раз-
витию более серьезных нарушений в состоянии здоровья подростков и взрослых, оказывая суще-
ственное влияние на выполнение социальных функций и качество жизни. Дошкольный возраст 
является периодом интенсивного роста и развития, характеризуется высокой чувствительностью 
организма к воздействию благоприятных и неблагоприятных условий окружающей среды. Дети 
данной возрастной группы проводят значительное время в учреждениях дошкольного образова-
ния (до 50 % суточного бюджета времени), следовательно, комплекс факторов, таких как благоу-
стройство территории, оборудование помещений, освещенность, параметры микроклимата и ка-
чества воздуха, организация питания, а также факторы воспитательного и образовательного про-
цесса оказывают существенное влияние на формирование здоровья дошкольников. В связи с тем, 
что на старший дошкольный возраст приходится начало систематического обучения, необходимо 
подчеркнуть особую значимость оснащения учреждений дошкольного образования (далее — ​УДО) 
мебелью [1, 2].

Рациональная организация пространства УДО имеет значение для охраны здоровья детей, 
а также для эффективной реализации образовательных и воспитательных программ дошкольного 
образования. К мебели в учреждениях образования предъявляется целый ряд требований: педаго-
гические; санитарно-гигиенические; эргономические; производственно-экономические; 
архитектурно-художественные. Мебельная продукция должна быть изготовлена таким образом, 
чтобы при ее применении по назначению и при условии соблюдения правил, предусмотренных 
эксплуатационными документами, она была безопасной для здоровья детей. Подтверждением без-
опасности мебели для дошкольных учреждений является соответствие требованиям технического 
регламента Таможенного союза ТР ТС 025/2012 «О безопасности мебельной продукции», утверж-
денного Решением Совета Евразийской экономической комиссии от 15 июня 2012 г. № 32.

Вопросы оборудования помещений учреждений дошкольного образования мебелью детской 
дошкольной регламентированы Специфическими санитарно-эпидемиологическими требованиями 
к содержанию и эксплуатации учреждений образования, утвержденными постановлением Совета 
Министров Республики Беларусь 7 августа 2019 года № 525 и Санитарными нормами и правилами 
«Требования для учреждений дошкольного образования», утвержденными постановлением Мини-
стерства здравоохранения Республики Беларусь от 25 января 2013 № 8.
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