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Рассматривается специфика цифровой компетентности педагога. Приведены результаты исследования 
определения уровня цифровой компетентности преподавателей педагогического университета, 
в частности определения используемых ими цифровых технологий, цифровых устройств, функционала 
социальных сетей, создания мультимедийного контента. 
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The specifics of a teacher's digital competence are considered. The results of the study are presented  
to determine the level of digital competence of teachers at a pedagogical university, in particular the definition  
of the digital technologies they use, digital devices, the functionality of social networks, and the creation  
of multimedia content.
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Введение. Цифровая трансформация 
образования – это достижение необходи-
мых образовательных результатов на ос-
нове использования современных цифро-
вых технологий и сетевых сервисов. Такой 
подход требует от преподавателей универ-
ситетов освоения современных инноваци-
онных моделей организации и проведения 
образовательных процессов. При этом ос-
новной акцент делается на цифровую 
трансформацию самого педагога, на опре-

деление понятия «цифровая компетент-
ность педагога». Основными технологиями 
в условиях трансформируемого образова-
ния становятся: адаптивное обучение; вир-
туальная реальность; геймификация; дис-
танционное обучение; микрообучение; чат-
боты; перевернутое обучение; социальное 
обучение и пр. [1], – которые ориентированы 
на когнитивные особенности восприятия ин-
формации обучающимися «цифрового поко-
ления», или «поколения Z»: рассеянное 
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внимание, «мозаичность», или «клипо-
вость» мышления, смешение реального 
и виртуального пространств, отсутствие спо-
собности читать и понимать большие по объ-
ему тексты, уверенность в своей уникально-
сти, повышенное внимание к своему вну-
треннему миру, индивидуализм и пр. [2–4]. 
Поэтому, выстраивая профессионально-пе-
дагогическую деятельность «цифрового пе-
дагога», необходимо учитывать эти особен-
ности обучаемых.

По мнению ряда ученых, показателями 
цифровизации образования являются: «пер-
сонализация» образовательного процесса, 
предполагающая выстраивание индивиду-
альных образовательных траекторий для 
каждого обучающегося; постоянный монито-
ринг результатов обучения и достижений обу- 
чающихся, их личностного роста; использо-

вание в образовательном процессе различ-
ных форм (индивидуальных, групповых); во-
влеченность обучающихся в активную учеб-
ную и внеучебную деятельность; развитие 
позитивной учебной мотивации у обучае-
мых; налаживание моментальной конструк-

тивной обратной связи с  обучаемыми;  
осуществление объективного оценивания об- 
разовательных результатов в ходе выполне-
ния различных заданий и пр. И в этом слу-
чае важно, чтобы образовательный процесс,  
базирующийся на современных цифровых 
технологиях, осуществлялся на научно- 
методологической основе [5–6].

Как уже отмечалось, в современных ус-
ловиях речь идет о цифровой трансфор-
мации преподавателя, то есть «комплекс-
ном преобразовании профессиональной 
деятельности преподавателя на основе 
возможностей современных цифровых ин-
струментов и цифровой среды». В соот-
ветствии с современными требованиями 
«цифровой педагог» должен владеть мно-
гими профессиональными компетенциями 
(рисунок 1).

Основная часть. Важным является по-
нимание того, что прежде всего должен пе-
рестроиться сам педагог. Сегодня в Респу-
блике Беларусь на высшем государственном 
уровне реализуется программа «Цифровое 
развитие Беларуси на 2021–2025 гг.». В рам-

Рисунок 1 – Профессиональные компетенции «цифрового педагога»
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ках реализации данной программы Мини-
стерством образования Республики Бела-
русь разработана Концепция цифровой 
трансформации процессов в системе обра-
зования Республики Беларусь на 2019–
2025 годы [1]. В Белорусском государствен-
ном педагогическом университете имени 
Максима Танка выполняется ряд научно- 
исследовательских работ в этом сегменте, 
в частности ориентированных на разработ-
ку научно-методического обеспечения прак-
тико-ориентированной подготовки учителей 
физики с использованием цифровых ин-
струментов и сервисов. В данной работе 
обсуждаются некоторые результаты оценки 
эффективности освоения и использования 
преподавателями университета современ-
ных цифровых технологий, цифровых 
устройств, функционала социальных сетей 
и мессенджеров, создания мультимедийно-
го контента. В опросе приняли участие пре-
подаватели и студенты Белорусского госу-
дарственного педагогического университе-
та имени Максима Танка. Исследование 
проводилось посредством авторской анке-
ты через Google Формы. Представим неко-
торые результаты проводимого исследова-
ния. Результаты ответа на вопрос о степе-
ни владения современными цифровыми 
технологиями в профессиональной дея-
тельности 83 % опрошенных преподавате-
лей оценили «владею хорошо» (2010 г. –  
35 %) (рисунок 2).

При этом эффективность использования 
цифрового инструментария во время прове-
дения лекционных и практических занятий 
подтвердило большинство преподавателей 
(рисунки 3–4).

Приоритеты в использовании цифровых 
инструментов представлены на рисунках 5–6. 
Большинство педагогов отметили, что они 
являются уверенными пользователями таких 
инструментов, как MS Power Point (91 %),  
MS Word (88 %), общаются в социальных се-
тях (78 %), используют видео- и аудиосерви-
сы (86 %), проводят занятия с помощью ви-
деосвязи (Zoom и т. п.) (64 %), используют 
сервисы Google (34 %) (рисунок 5).

Актуальными, в связи с последствиями 
пандемии COVID-19, были ответы о пер-
спективах использования дистанционного 
режима организации образовательного про-
цесса: практически 93 % опрошенных выска-
зались в пользу дистанционного обучения 
(рисунок 5). Но при этом отмечались некото-
рые трудности при проведении онлайн-заня-
тий (рисунок 6). Были высказаны пожелания 
в освоении новых цифровых технологий: сер-
висы для организации совместной работы. 

Наибольшее количество респондентов 
отметили, что они не знакомы, но желают 
освоить такие цифровые инструменты, как 
сервисы для организации групповой работы 
(Trello и т. п.), технологии геймификации, со-
временные цифровые сервисы для созда-
ния тестов, опросников, кроссвордов и т. п. 

Рисунок 2 – Самооценка владения ИТ
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Рисунок 3 – Использование ЭУМК

Рисунок 4 – Использование цифровых инструментов

Рисунок 5 – Использование дистанционной формы обучения

Использование цифровых инструментов
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Рисунок 6 – Затруднения при проведении онлайн-занятий

Заключение. Результаты опроса, каса- 
ющиеся создания условий для использования 
цифровых инструментов в образовательном 
процессе, показали, что материально-техни-
ческая база в БГПУ и уровень подготовки 
преподавателей позволяют успешно решать 
вопросы внедрения современных цифровых 
технологий в образовательный процесс. 
Первые результаты проведенного исследо-
вания уже показали, что цифровая компе-
тентность педагогов университета подтверж-
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дается высоким уровнем владения цифро-
выми ресурсами. Однако было выявлено, 
что существует проблемное поле, включа- 
ющее: трудности при проведении онлайн- 
занятий; потребности в освоении современ-
ного цифрового инструментария (сервисов 
для совместной работы, онлайн-сервисы 
для создания тестов, опросников, кроссвор-
дов и т. п.), создание образовательного ви-
деоконтента и т. п.
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