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Сурикова О. В. (г. Минск, Республика Беларусь) 

РЕФЛЕКСИВНЫЙ ВИДЕОКЕЙС  

КАК ДИДАКТИЧЕСКИЙ ИНСТРУМЕНТ ОНЛАЙН-ОБУЧЕНИЯ  

В СИСТЕМЕ ДОПОЛНИТЕЛЬНОГО ОБРАЗОВАНИЯ ВЗРОСЛЫХ 

В системе дополнительного образования взрослых, включающей в себя 

повышение квалификации и переподготовку педагогических работников, значимое 

место в настоящее время занимает дистанционное образование. Одной из важных 

составляющих образовательной деятельности в дистанционной форме является онлайн-

обучение.  

Формат онлайн-учебных занятий предусматривает широкий спектр 

практических средств для управления познавательной деятельностью педагогических 

работников, предполагающий освоение учебной информации как в рамках синхронного 

межличностного взаимодействия (в режиме реального времени и непосредственного 

контакта с преподавателями), так и самостоятельного изучения образовательного 

аудио-, видео-контента и др. Вместе с тем онлайн-формат обладает не только 

обучающими возможностями, но и высоким потенциалом для организации 

профессионального развития педагогов, что требует определения для данного процесса 

содержательной основы и разработки специальных дидактических инструментов. В 

качестве деятельностного содержания для профессионального совершенствования в 

онлайн-формате может выступать рефлексивный анализ опыта профессиональной 

деятельности педагогов, осуществляемый посредством изучения учителями 

рефлексивных видеокейсов.  

Рефлексивный видеокейс как дидактический инструмент выступает 

разновидностью ситуационного упражнения «Рефлексивный кейс: решение и 

разработка», которое было создано нами в ходе исследования, посвященного развитию 

рефлексивной компетентности учителя [3, 4]. Рефлексивная компетентность 

обеспечивает непрерывный рост профессионального уровня учителя на основе 

расширения границ применения его педагогического опыта, она представляет собой 

интегративное качество личности, выраженное в способности объективировать процесс 

и результаты педагогической деятельности с целью определения, решения и 

предупреждения проблемных ситуаций для повышения эффективности 

образовательного процесса и динамики профессионального развития [3]. В структуру 

рефлексивной компетентности учителя входит четыре компонента: мотивационный, 

который формирует устойчивую потребность в решении конкретных проблемных 

ситуаций в педагогической деятельности; когнитивный, предусматривающий 

формирование системы знаний о сущности и специфике объективирования 

(рефлексивного анализа) педагогического опыта; деятельностный, обеспечивающий 

освоение и применение алгоритма рефлексивного анализа педагогического опыта; 

преобразующе-проектировочный, предполагающий осознанное определение учителем 

индивидуальной траектории профессионального развития на основе результатов 

рефлексивного анализа [3]. Ключевым в обозначенной структуре выступает 

https://ru.wikipedia.org/wiki/QR-код
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деятельностный компонент, который обеспечивает усвоение учителями алгоритма 

рефлексивного анализа, состоящего из следующих шагов: идентификация – выявление 

в своем опыте проблемной ситуации; реконструкция – ретроспективное восстановление 

и описание проблемной ситуации; категоризация – исследование и интерпретация 

проблемной ситуации с помощью теоретических понятий и терминов; 

проблематизация – определение причины возникшей проблемы; перенормирование – 

конструктивное разрешение проблемной ситуации и содержательная трансформация 

собственного опыта [3].  

Эффективным средством освоения учителями алгоритма рефлексивного опыта 

являются рефлексивные кейсы, которые представляют собой ситуационное упражнение 

по решению реальных или смоделированных проблемных педагогических ситуаций, а 

также выступают интериоризированным способом управления собственным 

профессиональным развитием.  

Рефлексивный кейс как дидактический инструмент был разработан на основе 

трех методов, используемых в системе дополнительного образования взрослых в 

контексте реализации принципа проблемно-деятельностного обучения: рефлексивного 

дидактического метода [1]; метода ретроспективного анализа педагогического опыта 

[5]; метод ситуационного анализа («кейс-стади») [2, с. 41].  

Содержательной основой рефлексивного кейса является проблемная 

педагогическая ситуация, в которой в обостренной форме представлены противоречия 

между субъектами и условиями осуществления образовательного процесса, между его 

желаемыми и реальными результатами, достигнутыми в развитии личности 

обучающегося. В основе выполнения (решения) рефлексивного кейса лежит процесс 

рефлексивного анализа опыта профессиональной деятельности, предполагающий 

теоретическое осмысление проблемы; выявление и преобразование стереотипов 

деятельности, выступивших причиной проблемы; «выход» в инновацию, т. е. 

качественно обновленный способ деятельности, «снимающий» (разрешающий) 

предыдущие проблемы опыта.  

Рефлексивные кейсы как дидактические инструменты обладают внешними и 

внутренними признаками, присущими рефлексивным методикам. Внешние признаки: 

содержанием выступает проблемная педагогическая ситуация; определенность 

составляющих компонентов (шагов) решения проблемной педагогической ситуации; 

система вопросов и заданий, направленных на осознание, переосмысление и решение 

проблемной педагогической ситуации; сравнение и оценка альтернативных решений 

проблемной педагогической ситуации. Внутренние признаки: личностно-развивающий 

характер; опора на имеющийся профессиональный опыт учителей; применение 

механизма рефлексии для профессионального саморазвития; преодоление учителями 

неэффективных стереотипов педагогической деятельности; прогнозирование и 

проектирование индивидуального профессионального будущего. 

Рефлексивные видеокейсы представляют собой видеоролики (видеопрезентации) 

продолжительностью от 4 до 6 минут, в которых инсценированы реальные проблемные 

педагогические ситуации, произошедшие в практике учителей, рефлексивно ими 

осмысленные и иллюстрирующие эффективное решение проблем в деятельности. 

Рефлексивные видеокейсы также предполагают систему заданий для работы с ними, 

например: просмотр видеоролика и его анализ по вопросам; просмотр видеоролика с 

остановкой и антиципация (предвосхищение дальнейших событий); генерация идей для 

решения проблемной ситуации, представленной в видеоролике, сравнение различных 

вариантов ее решения; групповая разработка, презентация и защита альтернативных 

(креативных, инновационных) решений проблемной ситуации; написание рецензии, 

аннотации, эссе, отзыва «Учитель, узнай себя!», письма от имени ученика «Что бы я 
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хотел сказать учителю…»; создание сценария собственного рефлексивного видеокейса 

на основе материалов индивидуального педагогического опыта и др. 

Ключевые особенности рефлексивных видеокейсов: 

1) целевое предназначение – рефлексивное насыщение, обогащение предметного 

содержания определенных учебных дисциплин для развития рефлексивной 

компетентности обучающихся (например, использование рефлексивных видеокейсов 

на переподготовке по специальности «Начальное образование» при изучение 

дисциплины «Педагогика начального образования» в рамках рассмотрения учебных 

тем: личностно-ориентированный подход как основа современной образовательной 

практики, проблема целеполагания в педагогике, методы и средства обучения, 

контроль и оценка результатов обучения, воспитание как педагогическое явление и др.; 

а также дисциплины «Психология начального образования» в рамках рассмотрения 

учебных тем: понятие о деятельности и ее структуре, коллектив и его психологические 

отличия от других групп, феномен лидерства, понятие мотива и мотивации и др.); 

2) композиционное построение сюжета видеоролика в соответствии с 

упрощенной процессуальной схемой рефлексивного анализа опыта профессиональной 

деятельности учителя (реконструкция–критика–перенормирование). 

Специфика использования рефлексивных видеокейсов в формате онлайн-

обучения:  

размещение рефлексивных видеокейсов в открытом доступе для слушателей 

переподготовки на платформе системы дистанционного обучения Moodle 

(https://bspu.by/moodle/course/view.php?id=5213; 

https://bspu.by/moodle/course/view.php?id=5215); 

использование рефлексивных видеокейсов на онлайн-занятиях (в режиме 

реального времени и непосредственного контакта с преподавателем) в качестве 

иллюстративного материала к основному предметному содержанию учебных 

дисциплин, связанных с изучением педагогики и психологии, для коллективного и 

группового обсуждения; 

использование рефлексивных видеокейсов в качестве эмпирических материалов 

для организации практических онлайн-занятий с элементами «перевернутого 

обучения», а также для самостоятельного изучения в межэтапные периоды обучения на 

переподготовке; 

применение рефлексивных видеокейсов в качестве диагностического 

инструментария для проверки знаниевых компетенций слушателей в области 

профессиональной деятельности, педагогического опыта, рефлексии и рефлексивной 

компетентности и т. п.; 

Апробирование рефлексивных видеокейсов в формате онлайн-обучения на 

переподготовке специалистов образования, осуществляемой в Институте повышения 

квалификации и переподготовки БГПУ, показало, что они являются эффективным 

дидактическим инструментом (ситуационным упражнением), обеспечивающим 

профессиональное развитие педагогов в целом и развитие рефлексивной 

компетентности учителей в частности. 
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Кибук Ж. А. (г. Пинск, Республика Беларусь) 

ИСПОЛЬЗОВАНИЕ ПРИЕМОВ РАБОТЫ С ДОКУМЕНТАЛЬНЫМИ 

ИСТОЧНИКАМИ КАК СРЕДСТВА ПОВЫШЕНИЯ ПОЗНАВАТЕЛЬНОЙ 

АКТИВНОСТИ НА УРОКАХ ИСТОРИИ ДРЕВНЕГО МИРА 

Одними из главных образовательных задач по изучению истории являются 

формирование у учащихся активного подхода к обучению, развитие познавательных 

интересов, интеллектуальных и творческих   способностей в процессе овладения 

элементарными методами исторического познания, умениями и навыками работы с 

различными источниками исторической информации. 

Формирование умений и навыков в V классах наиболее активно происходит в 

процессе работы с учебным пособием. Следует отметить, что общий уровень работы 

многих школьников с текстом остается невысоким. Зачастую они не могут 

самостоятельно разделить содержание учебного материала на смысловые части, 

определить главную мысль, составить план. 

Существенную роль в повышении познавательной активности при изучении 

истории играют исторические документы. Систематическая работа с ними 

формирует коммуникативные, логические, лингвистические умения, дает 

возможность обучающимся аргументировать свои выводы. При работе с 

документами у школьников активизируется процесс мыслительной деятельности, 

что способствует более успешному усвоению исторических знаний и развитию 

исторического сознания. У учащихся вырабатываются умения самостоятельной 

работы: изучать документы, анализировать и извлекать информацию, рассуждать, 

сравнивать, оценивать значение документов прошлого и настоящего. На учебных 

занятиях школьники видят в них след деятельности людей, живших в другой 

исторический период.  

Для пятиклассников можно выделить следующие приемы работы с 

историческими документами: 

 знакомство с общим содержанием документа, цель появления, примерная 
дата составления; 

 формулирование учащимися к каждой части документа вопросов, 

требующих пересказа содержания; 

 чтение документа целиком; выводы; 

 высказывание своего отношения к прочитанному. 

http://elib.bspu.by/handle/doc/7994
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