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владеть профессиональными качествами, но и развивать себя 
в соответствии с требованиями современного общества.
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и профессиональной позиции. Представлены некоторые особенности 
образовательного процесса на специальностях переподготовки «Ло-
гопедия» и «Дошкольное образование» при использовании формаль-
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The article considers additional adult education as an effective factor in 
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the educational process in the specialties of retraining “Speech therapy” and 
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ing methods in the conditions of distance and online learning are presented.
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Необходимой основой для актуализации научно-исследо-
вательского и образовательного потенциала развития человека 
в современном мире является интеграция формального, нефор-
мального и информального образования. С учетом рекоменда-
ций Совета Европейского союза (EC) данные формы образова-
ния определяются следующим образом:

• формальное образование (formal learning) происходит 
в организованной и структурированной среде, специально 
предназначенной для обучения, и, как правило, приводит к при-
суждению той или иной квалификации;

• неформальное образование (non-formal learning) – это тип 
обучения, который выходит за рамки формального процесса об-
разования, носит целенаправленный и спланированный харак-
тер, является дополнением и/или альтернативой формальному 
образованию. Может протекать в виде интенсивных программ 
обучения, тренингов, онлайн-курсов и др.;

• информальное обучение (informal learning) не организова-
но и не структурировано с точки зрения целей, времени, может 
быть непреднамеренным с точки зрения обучающегося. Приме-
рами результатов обучения являются навыки, приобретаемые 
из жизненного и профессионального опыта, навыки владения 
информационно-коммуникационными технологиями и т. п. 
Многие исследователи информальное образование также опре-
деляют как «спонтанное обучение» и «самообразование» [3; 5].

В Институте повышения квалификации и переподготовки 
БГПУ (далее – институт) на специальностях переподготовки 
образовательный процесс основан на использовании формаль-
ных, неформальных и информальных форм и методов обучения. 
Поясним на примере специальностей переподготовки «Логопе-
дия» и «Дошкольное образование». Наиболее распространен-
ными методами обучения слушателей являются формальные 
формы и методы: лекции, практические занятия, деловые игры 
и тренинги в рамках той или иной учебной дисциплины [4]. 
Они могут проходить как очно, так и дистанционно в онлайн-
режиме. Проведение занятий в онлайн-режиме стало новой 
нормой для института, у слушателей появилась возможность 
войти в систему дистанционного обучения Moodle (далее – 
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СДО Moodle) и пройти обу чение в любое удобное время или 
в тот срок, который определил преподаватель.

Неформальное обучение в рамках института является допол-
нением к формальному обучению. Предусматривает социаль-
ное взаимодействие слушателей друг с другом и с преподавате-
лем, а именно личные беседы, взаимодействие в мессенджерах, 
консультациях (очно и дистанционно) или чатах в СДО Moodle 
(например, рубрики «Форум для консультаций», «Вопрос – от-
вет»). Все это стимулирует конструктивное и познавательное 
общение участников образовательного процесса, повышает их 
учебную мотивацию.

Примером информального обучения, на наш взгляд, стало 
освоение слушателями навыков работы с новыми информаци-
онно-коммуникационными технологиями (далее – ИКТ), фор-
мирование у них ИКТ-компетентности, основными аспектами 
которой являются, как минимум, достижение среднего уровня 
грамотности в сфере ИКТ, эффективное и обоснованное приме-
нение ИКТ в образовательной деятельности.

На переподготовку приходят слушатели с высшим образова-
нием (гуманитарным), но с разным опытом работы в учреждениях 
дошкольного и общего среднего образования или вовсе без него, 
с квалификационной категорией и без аттестации, столичные жи-
тели и с периферии. Как известно, переподготовка –это вид до-
полнительного образования взрослых, позволяющий за короткое 
время получить дополнительные знания и навыки, необходимые 
для выполнения функций нового направления профессиональ-
ной деятельности или получения дополнительной квалифика-
ции. В связи с этим поступившие сразу погружаются в процесс 
обучения и учения, и уверенное владение ИКТ только помогает 
им в ходе освоения дисциплин специальности переподготовки. 
С этой целью слушатели активно пользуются в ходе самостоятель-
ной работы и подготовки к лекциям электронные образовательные 
ресурсы (далее – ЭОР): ЭУМК «Коррекционная педагогика» (спе-
циальность «Логопедия») и ИЭУМК «Методики дошкольного об-
разования» (специальность «Дошкольное образование»), создан-
ные на СДО Moodle. Учитывая количество часов, отведенных на 
автономную работу слушателей, учебный материал в ЭОР четко 
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структурирован и разделен на темы, содержание которых соответ-
ствует учебным программам дисциплин. Каждая отдельная тема 
имеет теоретические и практические ресурсы, то есть задания, 
упражнения, тесты, аудио- и видеофайлы, презентации и ссылки 
на литературу (Ю. В. Захарова, 2012). Результаты анкетирования 
слушателями по вопросу опыта работы с отдельными элементами 
и частями ЭОР в СДО Moodle представлены в таблице.

Таблица. – Опыт работы слушателей специальностей переподготовки 
«Логопедия» и «Дошкольное образование» в СДО Moodle 
(количество респондентов – 73 чел.)

Элемент/часть 
курса

Положительный 
опыт работы, %

Отрицательный 
опыт работы, %

Форум 60 40
Видеоматериалы 100 0
Интерактивные 
задания 90 10

Лекции 80 20
Практические работы 70 30
Самостоятельные 
работы 60 40

Тесты 70 30

Анализ результатов анкетирования позволил сделать вывод, 
что в целом слушатели оценивают свой опыт работы в СДО Moodle 
как положительный. Многие из них отмечают, что неоспоримым 
достоинством СДО Moodle является содержательность и доступ-
ность ЭОР практически со всех электронных устройств – при на-
личии доступа к Интернету можно узнать новую информацию по 
дисциплине, пройти тестирование, прочитать дополнительную 
литературу, выполнить задание, узнать свою успеваемость. Вме-
сте с тем участвующие в опросе отметили, что уровень владения 
ими ПК крайне невысок и только помощь согруппников (напри-
мер, в общежитии), преподавателя (например, посредством обще-
ния в чате) помогает им пройти то или иное задание. Большин-
ство респондентов задумались о получении такого опыта работы 
посредством обучающих курсов, где в доступной манере и в сжа-
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тые сроки, за счет тщательного подбора материалов, возможно 
повысить свой уровень владения ПК.

Использование формальных и неформальных методов обу-
чения в процессе переподготовки имеет разные цели. В основ-
ном, поступающие на специальность «Дошкольное образование» 
обучаются за бюджетные средства, а поступающие на специаль-
ность «Логопедия» затрачивают свои ресурсы. Соответственно 
факторы, побуждающие учиться, у них разные: с одной стороны, 
социальный запрос на подготовку специалистов-профессиона-
лов, соответствие требованиям нормативного порядка. С другой 
стороны, если рассматривать взрослого как субъекта образования, 
выделяются такие, по мнению ученых, и совпадающие с нашими 
наблюдениями, факторы как «осознание диспропорции между 
реальным уровнем знаний и необходимым для успешной профес-
сиональной деятельности; стремление человека более глубоко 
осмыслить проблемы, выходящие за пределы его личного бытия 
и носящие глобальный характер; стремление в самостоятельном 
поиске информации, необходимость приобщения к новым обра-
зовательным технологиям; стремление к профессиональному 
продвижению; желание завоевать высокую оценку в глазах ре-
ферентной группы» [1; 2]. Конечно, нельзя и исключать будущие 
ожидания слушателей, связанные с карьерным ростом и возмож-
ным внешним вознаграждением (дополнительные материальные 
блага от индивидуального предпринимательства и т. д.). В связи 
с этим обучение в соответствии с запросом меняется, так для тех, 
кто, по сути, являются новичками в профессии – формальное об-
учение является определяющим, и не исключающим самообра-
зование. Здесь важным является усвоение слушателями учебного 
материала и выработки у них соответствующих профессиональ-
ных компетенций будущих специалистов системы образования. 
Для тех поступающих, у кого сформировалась потребность в но-
вых знаниях, возникли вопросы в вариантах разрешения той 
или иной проблемы, а имеющийся прошлый опыт не позволяет 
их разрешить успешно, превалирующим станет неформальное 
обучение на основе формального. Такие люди интересны пре-
подавателю, у них есть жизненный опыт, определенные ценно-
сти, они не боятся задавать вопросы, спорить, соглашаться или, 
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наоборот, отстаивать свою точку зрения. В этом случае лекции 
превращаются в диспуты, где активно используются интерактив-
ные методы обучения (мозговой штурм, интерактивное занятие 
с использованием ИКТ, круглый стол, деловые игры, BarCamp 
и др.), на таких занятиях все должны быть готовы рассказать что-
то, аргументированно прокомментировать чье-то высказывание 
или отстаивать свою собственную позицию.

Подытоживая, отметим, что образование взрослых отлича-
ется от образования подрастающего поколения своими ценно-
стями и мотивами, целями и задачами, содержанием и формами 
организации, способами контроля и оценки, а также своими ре-
зультатами. Разумное сочетание формального, неформального 
и информального обучения поможет слушателем системы пере-
подготовки своевременно получать информацию, необходимую 
для эффективного выполнения своих профессиональных обя-
занностей, будет способствовать введению «... человека в дру-
гую социальную реальность, качественное своеобразие которой 
заключается в новом видении проблемы» [1].
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Процесс цифровизации образования в республике обусловлен гло-
бальным внедрением информационных технологий в образователь-


