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В статье обсуждаются результаты опытно-экспериментальной работы по 
формированию организационно-управленческой компетентности преподавателя 
вуза в качестве руководителя образовательной программы средствами внутриву-
зовской системы повышения квалификации персонала.  
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На современном этапе развития высшего образования особую 

значимость приобретают вопросы разработки инновационных стратегий в 
области управления образовательными программами, в частности, кадрового 
обеспечения проводимых реорганизаций. Как показывает анализ научных 
публикаций по данной проблематике [1; 3], уровень сформированности 
организационно-управленческой компетентности преподавателя вуза, 
позволяющей ему выступать в качестве руководителя образовательной 
программы, принимать активное участие в разработке концепции, 
содержания, структуры и последующей реализации программы, не достаточно 
высок. Под организационно-управленческой компетентностью мы понимаем 
интегративную характеристику личности преподавателя вуза, структура 
которой включает четыре компонента: ценностно-мотивационный, когни-
тивный, проектировочный и экспертный (Табл. 1) [2].  
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Таблица 1. – Структура организационно-управленческой компетентности преподавателя вуза 
Компонент № Показатель 

Ценностно-
мотивационный 

1 интерес к созданию инновационных образовательных программ и 
продуктов 

2 потребность работать в команде 
3 потребность к коммуникации и интеграции с коллегами 
4 интерес к организационной и управленческой деятельности 

Когнитивный  5 знание нормативно-правовой базы высшего образования 
6 знание основ управленческих теорий  
7 знание основ управления персоналом и конфликтологии 
8 знание основ экономики образовательной программы 
9 знание инновационных методов и способов обучения 

Проектировочный  10 умение проектировать учебно-методическое обеспечение и 
сопровождение образовательных программ 

11 умение планировать ресурсное обеспечение образовательных 
программ 

12 умение проектировать бюджет образовательных программ 
13 умение проектировать содержание и структуру ОПОП (проводить 

маркетинг) 
Экспертный  14 умение проводить мониторинг и контролировать качество 

образовательных программ 
15 умение оценить конкурентоспособность образовательных программ 
16 умение рассчитать рентабельность образовательных программ 
17 умение провести экспертизу соответствия ФГОС образовательной 

программы 
 

Результативным средством формирования организационно-управлен-
ческой компетентности является создание системы специально организо-
ванного обучения в рамках внутривузовской системы повышения квалифи-
кации персонала. В Центре развития профессиональных компетенций 
Самарского университета реализуется дополнительная профессиональная 
программа «Управление образовательными программами» общей трудоём-
костью 72 часа (8 недель), включающая четыре модуля: 1) экономика 
образования: анализ и контроль финансово-хозяйственной деятельности 
образовательных организаций высшего образования; 2) управление 
образовательной программой; 3) экономика образовательной программы; 
4) качество и конкурентоспособность образовательной программы. 

Целью констатирующего и формирующего экспериментов было 
выявление уровня сформированности ценностно-мотивационного, когнитив-
ного, проектировочного, экспертного компонентов организационно-управлен-
ческой компетентности преподавателей Самарского университета (слуша-
телей ДОП) путем самооценки. Выборку составили 140 представителей 
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профессорско-преподавательского состава, обеспечивающих образова-
тельный процесс на 35 кафедрах университета.  

Анкетирование слушателей осуществлялось до и после освоения 
дополнительной образовательной программы. При обработке результатов 
эксперимента было рассчитано среднее значение индекса самооценки J, 
изменяющегося от -1 до 1 включительно, где значение «-1» означает, что 
показатель проявляется в минимальной мере, а значение «1», что показатель 
проявляется в очень большой мере. Сравнение результатов констатирующего 
и формирующего экспериментов позволило выделить доминирующие 
показатели каждого компонента организационно-управленческой компетент-
ности преподавателя и определить направление их изменений (Табл. 2).  

 

Таблица 2. – Доминирующие показатели в структуре организационно-управленческой 
компетентности преподавателей вуза 

Компоненты 
Среднее 
значение 
индекса J 

Доминирующий показатель 

 К.э. Ф.э. К.э. Ф.э. 
Ценностно-
мотивационный 

0.31 0.74 Потребность к 
коммуникации и интеграции 
с коллегами 

Интерес к созданию 
инновационных 
образовательных программ и 
продуктов 

Когнитивный 0.31 0.72 Знание нормативно-
правовой базы высшего 
образования 

Знание основ экономики 
образовательной программы 

Проектировоч-ный 0.26 0.71 Умение проектировать 
учебно-методическое 
обеспечение и 
сопровождение 
образовательных программ 

Умение проектировать 
содержание и структуру ОПОП 
ВО 

Экспертный 0.24 0.64 Умение проводить 
экспертизу соответствия 
образовательной 
программы ФГОС ВО  

Умение оценить 
конкурентоспособность 
образовательных программ 

Средний 
показатель 

0.28 0.70  

 

Сравнение результатов констатирующего и формирующего экспери-
ментов позволило сделать выводы об изменении доминирующих показателей. 
Так, в формирующем эксперименте повышение значения ценностно-
мотивационного компонента обусловлено увеличением интереса к созданию 
инновационных образовательных программ и продуктов; в когнитивном 
компоненте доминирует знание основ экономики образовательной програм-
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мы; в проектировочном компоненте вектор умений меняется на бюд-
жетирование образовательных программ; доминирующим показателем 
экспертного компонента становится умение оценить конкурентоспособность 
образовательных программ. 

С целью подтверждения интегративности результативной характе-
ристики был проведен корреляционный анализ по матрицам констатирующего 
и формирующего экспериментов и определена взаимосвязь компонентов в 
структуре организационно-управленческой компетентности преподавателей 
вуза. 

По результатам корреляционного анализа данных констатирующего 
эксперимента обнаружена связь ценностно-мотивационного и когнитивного 
компонентов, которая выражается «интересом к созданию инновационных 
образовательных программ и продуктов» (1), «потребностью работать в 
команде» (2), «знанием нормативно-правовой базы высшего образования» 
(5). В то же время саморазвитие преподавателя как руководителя или 
менеджера образовательной программы связано с «интересом к организа-
ционной и управленческой деятельности» (4) и «потребностью к комму-
никации и интеграции с коллегами» (3), с этой целью преподаватель 
стремится к непрерывному освоению управленческих теорий и основ эконо-
мики образовательной программы.  

При этом две связи достаточно слабые: «умение проектировать учебно-
методическое обеспечение и сопровождение образовательных программ» 
(10) и «умение проводить мониторинг и контролировать качество 
образовательных программ» (14). Преподаватели обладают потенциалом для 
качественного проектирования образовательных программ, но не ставят 
задачу по созданию конкурентноспособного образовательного продукта. Не 
обнаружены взаимосвязи между когнитивным и проектировочным компо-
нентами.   

Не выявлены корреляционные связи проектировочного и экспертного  
компонента: «умение проектировать содержание и структуру ОПОП 
(проводить маркетинг)» (13)  слабо коррелирует с  «умением оценить 
конкурентоспособность образовательных программ», но имеет слабые связи с 
«умением провести экспертизу соответствия ФГОС ВО образовательной 
программы».   

По результатам формирующего эксперимента корреляционные коэф-
фициенты между показателями ценностно-мотивационного и когнитивного 
компонентов увеличились. В ходе анализа корреляционной матрицы 
формирующего эксперимента выявлены дополнительные связи между 
следующими компонентами: когнитивным и проектировочным (R(к-п) = 0,71); 
когнитивным и экспертным (R(к-э) = 0,56). Наибольшее количество корреля-
ционных связей получили показатели: (5) «знание нормативно-правовой базы 
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высшего образования» – 8 связей; (12)  «умение проектировать бюджет 
образовательных программ» – 7 связей и (13) «умение проектировать 
содержание и структуру ОПОП (проводить маркетинг)» – 5 связей (Табл. 3). 

 
Таблица 3. – Значения коэффициентов корреляции 

Коэффициент связи Констатирующий 
эксперимент 

Формирующий 
Эксперимент 

R(ценностно-мотивационный – когнитивный) 0,35 0,60 

R(ценностно-мотивационный – проектировочный) 0,10 0,24 

R(ценностно-мотивационный – экспертный) - 0,14 0,15 

R(когнитивный – проектировочный) - 0,15 0,71 

R(когнитивный – экспертный) - 0,12 0,56 

R(проектировочный – экспертный) 0,27 0,65 

 
Таким образом, после повышения квалификации преподаватели вуза на 

основе полученных знаний развили необходимые умения по проектированию 
образовательной программы и её экспертизе, однако данные управленческие 
и организационные компетенции не стали для них профессионально 
ценными. 

В результате формирующего эксперимента гипотетическая позиция о 
росте показателей компонентов организационно-управленческой компетент-
ности преподавателей во внутривузовской системе повышения квалификации 
по дополнительной образовательной программе «Управление образова-
тельной программой» подтвердилась для разных категорий преподавателей. 
Эффективность разработанной и апробированной системы формирования 
организационно-управленческой компетентности преподавателей вуза была 
подтверждена ростом индекса сформированности компонентов.  
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