
ЭКСПЕРТНОЕ ЗНАНИЕ В СТРУКТУРЕ ПОДГОТОВКИ И ДЕЯТЕЛЬНОСТИ УПРАВЛЕНЧЕСК 
И ПЕДАГОГИЧЕСКИХ КАДРОВ: СОСТОЯНИЕ И ЗАРУБЕЖНЫЙ ОПЫТ 

О.А. Ива 
БрГУ (г. Бр 

Возросший интерес и потребность в экспертном знании со стороны руководителей, чл 
администрации, педагогических работников учреждений образования объясняется р 
объективных причин: 

- на смену внешней системе инспектирования, использующей унифицированные процвд 
нормы и стандарты, приходит система, в которой определяющую роль играют мехами 
включённости всех субъектов образовательной системы в обеспечение кач 
образовательного процесса и его результатов, отвечающего запросам потребителей. Несмотр 
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то, что инспектирование порой проводится под «маркой» экспертизы, ГШ (]у1И Иму(|М1 
механизмы развития остаются невостребованными; 

- вовлечённостью многих педагогических коллективов, творческих ГрумН И Н1ММН< 
учителей в инновационный (экспериментальный) процесс, с одновременным ИМЯДИЖ 
разнонаправленных проектов, авторских учебников и учебных программ, методик И I Напит ) 
др. В этих условиях у руководителя будет недостаточно ресурсов (финансовых, йрйМИННЫЯ И I 
для привлечения к экспертизе профессиональных внешних экспертов для КАЖДОЙ) И* ИЙЫМ 
Следовательно, руководитель должен взять на себя новую функцию - внупцШШМн 
консультанта по отношению к развивающимся объектам; 

- продолжающейся практикой модернизации учреждений образования мё |№НЫи урма 
что вызывает необходимость овладения руководителем теорией, методо»ШГИ6И И 1МНМЮМ 
разработки в коллективах стратегий развития этих учреждений: проектов (Г1()01|)НММ) |ШЯИ11 
последующей их самооценкой; 

- участием руководителей, опытных педагогов в составе экспертных К0МИ1ШИИ им 
аттестации и аккредитации образовательных организаций, в которых ОЮуйШМИНУИНМ 
индивидуальные экспертные компетенции, культура экспертной деятолыюшм И М|> 

Большой вклад в осмысление экспертизы в сфере образовании внбСНИ И I Ашм* 
С.Л. Братченко, А.А. Леонтьев, М.М. Князева и др. 

Необходимость развивать вместе с инновационным движением В вбрЙЭОЙЙНИИ МЯМИН 
ему систему экспертной работы В.И. Слободчиков обосновывав! М|)ПП1ШМЯ*ММ< 
образовательной практики во всех её аспектах: в управлении, организации, ШЧ1В|М1Я1М 
технологиях образования [5]. 

Г.А. Мкртычян отмечает, что в последнее десятилетие практике прОЙЯ^ИНМ МНМ| 
получила широкое распространение в системе образования. Экепв(НИЗИ нидмряи 
учреждения нового типа, инновационные (экспериментальные) ПЛОЩАДКИ рриныи у)ИМ< 
авторские программы и учебники, нормативно-правовые документы, инновационные ра*ряЦ 
учебно-методические комплексы, а также управленческая и профоссионмлшш на/Шв'ИЧЯ 
деятельность в ходе аттестаций. 

Активно пополняется педагогический словарь новыми ИОнШИИМИ «МНИМЫ! 
педагогическая экспертиза», «педагогический аудит», «гуманитарная ЭК(!П#|МИИЯ», «МММЦИ 
«самоэкспертирование». 

В условиях осуществления внутренней экспертизы качаетйй НрОЦЙШЛ И {МНуПЬИ 
развивающейся образовательной практики, возрастает роль ЭКШ1И|МНИ ЯНЯЛМММЯ 
деятельности, проводимой всеми субъектами образовательной 0|МИНИМЦИИ М М М 
потребность в новой профессиональной позиции - эксперт, аналитик, аианюашр, «ОХуйЯ 
онутри образовательного пространства. 

Если руководитель принимает на себя этот функционал, он должен <)АНЙ/МНЬ иПМвЙИМ 
еовмещать две позиции, противоположных друг другу: стать экспертом, И»Ш(ШЙ Ш N 
функциональной обязанности находится во внешней позиции по отношении) к ЙИШШфИИРуШММ 
О школьной системе объектов, и, одновременно, остаться упратлйЮЩИМ ИДМИММ1|ММИ 
включённым в исследовательскую систему и лично заинтересованным в ЯЯ М̂ИУЛЬТЯМШИМ 
Изменяется позиция педагога. Он находится в позиции эксперта ПО ШМОШМНИЯ N N 
деятельности и к учебной деятельности обучающихся, организатором К(Н0|Н)й ММ М Д М 
Обучающийся тоже становится в позицию эксперта относительно (ШОИЙ ДЩИЯЛММ11 
достижений. 

Можно сказать, что реализация потребности в экспертном знании, оОуч»Ш§ ШОЩЯИ111 
мышлению в учреждении образования и создание соответствующей МОПврТНвЙ ЯМЦ 
Обучающей организации в известном смысле может принести больший афф!1?1 Мй 
превращает заказчиков экспертизы того или иного образовательного проекта I М и т и 
экспертов вследствии повышения их способности интерпретирошать И 0ЦенИ1в№ АМЯ 
учитывать противоречия и непоследовательности, вербализовать цениоаги И фв|М|М||рв1 
выводы, принимать оптимальные адекватные решения. 

Интересна, в данном случае, кадровая политика Министерский ОбряМИИМ в 
внутренняя взаимообучаемость, повышение квалификации в аспекте приобретений М М 9 Ф 
компетенций, обучение на рабочем месте, знакомство с передовым ОПмТ|М М М М 
Обязательным. В западных странах сложилась такая практика ЭКОПврТМОГО МЯрвфНШ 
Проектов, при которой фактически ни одна образовательная инноваций не МИМу§Т ЛМММ91 
учреждении образования) экспертизы на тех или иных этапах своего анедрения И ИуЩИМА» 
до проведения её не другие уровни экспертизы. • 

Теория и опыт « странах Западной Европы и США, убеждают, что лм#ИЙ ЧЙММ 
Соответствующим обрязююяниом может приобрести экспертное знание « той ИЛИ ИМвЯ1р 
посредством хорошей «увоиокой подготовкой. 
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Вместе с тем, Д.А. Иванов подчёркивает, что с одной стороны, чтобы использош 
экспертизу как инструмент преобразований, её нужно сделать таким инструментом и относитИ 
ней как инструменту. Без этого нельзя ответить на вопросы: «Что человек должен понимлЩ 
уметь делать чтобы быть экспертом?». Разве учитель не действует как эксперт, МЯ 
постоянно оценивает учеников?» [3, с 11]. 

С другой стороны - это вопрос организации таких моделей подготовки управленчфЩ 
кадров, которые обеспечивали бы формирование у субъектов «экспертных» компет»нв 
необходимых для само (оценки, аудита, экспертизы) и государственной оценки, эксперт 
качества процессов и результатов образовательной деятельности учреждений разного уровня, 

В этих целях необходимо создать систему подготовки профессиональных экспертш 
консультантов в области организации и системы управления качеством образования. I 
призвана помочь руководителю в организации рабочих процессов, необходимых для запуОН 
поддержки системы управления качеством образования в образовательном учреждении. 

Поскольку качество образования является одной из наиболее важных и слом 
педагогических и управленческих проблем, компетентность руководителя, педагогических кадр| 
организации и управлении, должны стать существенным элементом содержания подготошЩ 
рамках как основной профессиональной (специалист-педагог) так и дополнит$Ш 
компетенций (менеджер по качеству) [4]. По завершению университетской подготовки выпуоИ 
должен также быть способным к проведению внутренней экспертизы качества развития школы 
организации, и качества организуемого им образовательного процесса и его результатов. | 

Таким образом, теория и практика формирования и развития экспертной компетентн| 
управленческих и педагогических кадров - насущная потребность и одно из ведущих усл# 
эффективного развития образования. 
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