
Весці БДПУ. Серыя 1. 2017. № 4. С. 51–55.

ПСIХАЛОГIЯ

УДК [159.923.2:008]:37–051

ОБУСЛОВЛЕННОСТЬ ЛИЧНОСТНО-
СРЕДОВО-АКТИВНОСТНЫХ 
ИНТЕРДЕТЕРМИНАНТ 
ПОЛИКУЛЬТУРНОЙ 
КОМПЕТЕНТНОСТИ 
СПЕЦИАЛИСТОВ ОБРАЗОВАНИЯ

О. А. Мельник,
заведующий аспирантурой УО «Академия 

последипломного образования» 

Поступила в редакцию 04.10.17.

UDC [159.923.2:008]:37–051

CONDITION OF PERSONAL-ENVIRON-
ACTIVE INTERDETERMINANT 

OF THE POLYCULTURAL 
COMPETENCY OF EDUCATION 

SPECIALISTS 
 

V. Melnik,
Head of the postgraduate department, 
State Institution of Education «Academy 
of Postgraduate Education»

Received on 04.10.17.

В статье описываются теоретические основания исследования проблемы формирования поликультурной 
компетентности. Дано операциональное определение поликультурной компетентности, приведены ее 
элементы и психологические интердетерминанты. Показана взаимосвязь влияющих факторов – личности 
специалистов образования, сфер активности и типа образовательной среды на уровень формирования 
поликультурной компетентности. Для формирования феномена предложена модель детерминант форми-
рования поликультурной компетентности, описаны критерии формирования и выделены структурные 
компоненты, обоснована прикладная значимость предложенной модели.
Ключевые слова: поликультурная компетентность, интердетерминанты, культура, социокультурно-интер-
детерминистский диалогический подход. 

The article describes the theoretical research grounds of the problem of formation of polycultural competence. 
The operational definition of polycultural competence is given, its elements and psychological interterdeterminants 
are shown. The interrelation of influencing factors - the personality of education specialists, spheres of activity and 
the type of educational environment on the level of formation of polycultural competence is revealed. For the 
formation of the phenomenon, the model of the determinant of the formation of multicultural competence is sug-
gested, the criteria of formation are described and structural components of competence are revealed, the applied 
significance of the proposed model is substantiated.
Keywords: polycultural competence, interdeterminants, culture, sociocultural-interdeterministic dialogical 
approach.

Современный этап процесса глобализации, 
инициированный странами Евросоюза, 

свидетельствует о том, что формирование куль-
турной целостности мира («много голосов – один 
мир») сопровождается возникновением новых, 
ранее неизвестных проблем. Имеющийся опыт 
межкультурной интеграции (модели пролетарско-
го интернационализма, американского «плавиль-
ного котла» [1]), как правило, приводил к нивели-
рованию культурного кода интегрируемых наций 
и культур. Признание явления поликультурализ-
ма как социально-психологической и политиче-
ской проблемы вынуждает страны вести активный 
поиск по нахождению новых интеграционных мо-
делей поликультурного сотрудничества.

Советом Европы определены пять ключевых 
компетенций, которыми «должны быть оснаще-
ны молодые европейцы», в том числе и компе-
тенции, связанные с жизнью в многокультурном 
обществе [2]. 

Проведенный анализ зарубежных и отече-
ственных научных источников позволяет сделать 
вывод о том, что поликультурная компетентность 
личности рассматривается исследователями, 
как минимум, в трех контекстах:
• как цель и результат поликультурного обра-

зования; 
• как компонент профессиональной компетент-

ности специалистов;
• как составляющая базовых / ключевых евро-

пейских компетенций.
Таким образом, поликультурная компетент-

ность относится к области общесоциальных ком-
петентностей, имеющих надпрофессиональный 
характер и характеризующих личность образо-
ванного человека современного общества. Она 
во многом обеспечивает активную жизненную 
позицию человека, способность ориентировать-
ся и адекватно воспринимать различные сферы 
социальной действительности, выводит лич-
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ность на более высокий социальный уровень 
и гармонизирует ее отношения с окружающим 
миром [3, с. 143].

Традиционно проблема формирования поли-
культурной компетентности специалистов обра-
зования рассматривается в рамках персоноцент-
рического подхода. Многие ученые, чьи работы 
посвящены поликультурной компетентности, так 
или иначе затрагивают вопрос структуры данно-
го личностного образования (Ю. В. Агранатан, 
Р. Р. Агадуллин, Г. Б. Минибаева, И. В. Песков, 
С. А. Хазова, А. М. Хупсарокова). В большинстве 
работ поликультурная компетентность опреде-
ляется как система, состоящая из 3–5 компонен-
тов, не всегда совпадающих у разных исследова-
телей, однако имеющих схожие параметры.

В данном исследовании мы предприняли 
попытку расширить рамки поликультурной ком-
петентности за счет включения культурной об-
условленности личностно-средово-активност-
ных интердетерминант. Это вызвано тем, что 
поликультурность как социокультурное явление 
в современном мире существует на многих уров-
нях – межнациональном, межкультурном, вну-
тригосударственном, образовательном и т. п., но 
в конечном итоге, это всегда касается межлич-
ностных отношений, а значит, входит и во внут-
риличностный контекст. 

Согласно теории, предложенной А. Банду-
рой, обосновавшим явление реципрокного де-
терминизма, поведение, личностные характери-
стики и факторы окружающей среды, возника-
ющие ситуации взаимодействуют между собой 
как взаимозависимые детерминанты [4]. 

Вытекающий из концепции А. Бандуры под-
ход, предложенный В. А. Янчуком и основанный 
на принципе социокультурного интердетерми-
низма, подчеркивает аспект взаимодетермина-
ции личности, активности и ее ситуативного кон-
текста, проявляющейся в том, что любое измене-
ние в одном из них приводит к изменению в двух 
других [5; 6]. Социокультурная интердетермини-
рованность выражается в признании взаимовлия-
ния и взаимообусловленности всех факторов, 
воздействующих на процесс функционирования 
изучаемого феномена. 

Под психологическими интердетерминан-
тами в исследуемом контексте следует пони-
мать совокупность факторов, оказывающих взаи-
мовлияние на уровень формирования поликуль-
турной компетентности. Такими факторами могут 
выступать (рисунок 1): 
• личность специалиста образования с его ин-

дивидуальными характеристиками; 
• состояние образовательной среды и ее ос-

новных компонентов в учреждении образо-
вания; 

• наличие разнообразных сфер активности 
специалистов образования (семейная, ма-
териальная, досуговая, сфера обществен-
ной жизни, спортивная, туристическая и др.) 

и степень вовлеченности специалистов об-
разования в данные сферы. 

Личность 
специалиста 
образования

Поликуль-
турная 

образова-
тельная 
среда

Сферы 
активности 

специалистов 
образования 

Рисунок 1. – Схема взаимовлияния 
социокультурных факторов

На основе проведенного нами анализа на-
учной и методологической литературы поли-
культурная компетентность определяется 
нами как интегративное свойство, включа-
ющее в себя ряд взаимообусловленных и взаи-
модополняющих личностностных (культурная 
и межкультурная компетентность, толерантность 
сознания, ориентация на гуманистические цен-
ности, мотивированность на профессиональное 
и личностное развитие, культурная адаптивность, 
диалогичность), средовых (поликультурная ге-
терогенная среда, открытое коммуникативное 
пространство, возможности профессионального 
и личностного роста) и активностных (комму-
никативная компетентность и умение осуществ-
лять профессиональную деятельность в усло-
виях поликультурной образовательной среды) 
интердетерминант, позволяющих личности 
эффективно взаимодействовать с представи-
телями иных культур (представителями раз-
ных рас, национальностей, социальных групп, 
верований) на всех уровнях межкультурной ком-
муникации и во всех сферах взаимодействия 
в условиях учреждения образования.

Таким образом, поликультурная компетент-
ность формируется в определенной среде по-
средством интернализации определенных ак-
тивностей ей внутреннеприсущих, людьми, об-
ладающими соответствующими способностями 
и склонностями.

Так, разработанный В. А. Янчуком социокуль-
турно-интердетерминистский диалогический 
подход наиболее полно отражает характер воз-
никновения феномена экокультурной образова-
тельной среды [7], показывая взаимозависи-
мость психологических интердетерминант в фор-
мировании поликультурной компетентности 
вследствие взаимообусловленности средовой, 
личностной и активностной детерминант. Тер-
мин «экология» здесь подчеркивает ориентацию 
образовательного процесса на экологическое 
мировоззрение как бережное отношение ко все-
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му живому и ко всему окружающему человека – 
людям, природе, животному миру. 

Совокупность элементов культуры, наглядно 
представленной в Айсберговой концепции куль-
туры [5], аргументирует ее непосредственную 
связь с содержанием образования. Интернали-
зация культуры может менять установки и пове-
дение специалистов образования, а изменение 
внутренней культуры вызывает, в свою очередь, 
изменения во взаимодействии специалиста об-
разования с окружающей средой, приводя к из-
менениям в ней, что обусловливает необходи-
мость новых самоизменений специалистов, сви-
детельствуя об интердетерминации внешних 
и внутренних факторов. 

Поликультурная компетентность как система 
является многомерным, многоплановым много-
уровневым образованием, представляющим собой 
совокупность разнопорядковых качеств и свойств. 
Психологические детерминанты формирования 
поликультурной компетентности в экокультурной 
образовательной среде учреждений образования 
могут быть представлены как динамическое соче-
тание социально-психологических, интрапсихоло-
гических, интерпсихологических и метапсихологи-
ческих детерминант. В основу критериев оценки 
детерминант положено понятие потенциал, кото-
рое можно определить как обобщенную характе-
ристику ресурсов, способствующих достижению 
каких-либо результатов (рисунок 2).

Данная модель включает в себя три группы 
детерминант: 1) интрапсихологические, характе-
ризующие объективные критерии становления 
личности; 2) интерпсихологические, характеризу-
ющие образовательную среду; 3) метапсихоло-
гические, характеризующие особенности взаи-
модействия и деятельности специалистов обра-
зования.

Интрапсихологический уровень. Среди пси-
хологических интердетерминант формирования 
поликультурной компетентности существуют 
личностные факторы, характеризующиеся нали-
чием системы знаний в области различных куль-
тур и поликультурного образования, которые 
формируются в процессе обучения специали-
стов образования, толерантностью сознания, 
особенностями этнической идентичности, стрем-
лением к саморазвитию в профессиональной де-
ятельности, отношением к возможностям про-
фессионального роста и самореализации в усло-
виях поликультурности. Знаниевый компонент 
выступает основой любой профессиональной 
деятельности, общего развития и широкой эру-
диции, однако он недостаточен для становления 
профессиональной поликультурной компетент-
ности. Данный компонент формируется в про-
цессе обучения и постоянно развивается в про-
цессе профессиональной деятельности. 

Интерпсихологический уровень. О назначе-
нии и функциях среды размышляли многие уче-
ные (Ф. Вольтер, К. А. Гельвеций, Д. Дидро, 
Ж. Ж. Руссо, А. Сен-Симон, Ш. Фурье). Постула-
ты о том, что развитие человека определяется 
средой, привели к важному выводу: чтобы изме-
нить личность человека, необходимо изменить 
его среду. Благодаря исследованию закономер-
ностей взаимодействия личности и среды стано-
вится возможным проектировать и изменять 
окружающую среду таким образом, чтобы она 
стимулировала социально-приемлемое поведе-
ние личности и позволяла прогнозировать веро-
ятные модели поведения. Разноплановый харак-
тер психологии среды объясняет внимание 
к проблемам анализа комплексных средовых ус-
ловий, стрессового влияния среды на продуктив-
ность личности. 
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Рисунок 2. – Модель детерминант формирования поликультурной компетентности 
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Теоретический анализ понятия среды свиде-
тельствует, что исследователи сходятся во мне-
нии, что среда является значимо влияющим по-
казателем на мышление, поведение, образ жиз-
ни человека [8; 9; 10, с. 330; 11; 12]. От 
характеристик среды во многом зависит, каким 
будет развитие личности – конструктивным, при-
родосообразным, культурологическим или на-
оборот, деструктивным, конфликтным, «неэколо-
гичным», акультурным, с проявлением интоле-
рантности. Можно сделать вывод: меняя 
показатели среды, в том числе рабочей среды, 
в положительное, продуктивное русло, можно со-
ответствующим образом воздействовать на лич-
ность, приводя к большей эффективности, актив-
ности, многогранности, построению здоровых 
взаимоотношений с окружающими, полноценно-
му функционированию в социуме, способство-
вать формированию поликультурной компетент-
ности. 

В нашей модели средовый интердетерми-
нирующий фактор характеризуется системой 
ценностных ориентаций, адаптацией личности 
к новой социальной и культурной среде, особен-
ностями противостояния переменам, толерант-
ностью к неопределенности. 

Метапсихологический уровень. Активност-
ный интердетерминирующий фактор проявляет-
ся в стремлении личности к межкультурному ди-
алогу и умениях осуществлять профессионально 
деятельность в условиях поликультурной обра-
зовательной среды, а также подразумевает на-
личие у специалистов образования, помимо про-
фессиональной, других разнообразных сфер 

жизненной активности (семейной, досуговой, об-
щественной, материальной, спортивной, тури-
стической). Активностный компонент базируется 
на гармоничном образе жизни, формировании 
адаптивно необходимых здоровых интересов 
и видов деятельности, позволяющих специали-
стам образования поддерживать и развивать 
физическое, психическое, социальное и духов-
ное здоровье, успешнее осуществлять свое жиз-
ненное и профессиональное предназначение. 

Критерии данных детерминант проявляются 
в стремлении к межкультурному диалогу и уме-
ниях осуществлять профессионально деятель-
ность в условиях поликультурной образователь-
ной среды. Метапсихологические детерминанты 
прежде всего характеризуют особенности фор-
мирования поликультурной компетентности. 

Комплекс трех обозначенных компонентов, 
проявленных в перечисленных показателях, рас-
крывают структуру поликультурной компетентно-
сти специалистов образования в целостности 
и системности.

Для подтверждения эффективности модели 
нами было проведено квазиэкспериментальное 
исследование. В ходе статистической обработ-
ки полученных результатов по всей выборке 
специалистов образования осуществлялся ана-
лиз и интерпретация взаимосвязи выделенных 
интердетерминант поликультурной компетент-
ности (коэффициенты корреляции Пирсона, 
N = 115). 

В таблице предложены наиболее значимые 
связи между показателями поликультурной ком-
петентности специалистов образования.

Таблица – Результаты корреляционного анализа взаимосвязи личностно-средово-активностных интерде-
терминант поликультурной компетентности (n = 115)

 
Личностный 

интердетерминант
Средовый 

интердетерминант
Активностный 

интердетерминант
Этноэгоизм ,813** -0,088 -,192*
Этнофанатизм ,640** ,274** -,276**
Оценка проекта педагогической поддержки ,248** ,199* ,208*
Личностный интердетерминант 1 ,283** ,688**
Интерактивность ,231* ,200* 0,034
Депрессивность -,213* ,235* -0,075
Адаптивность -0,029 ,357** -,202*
Уверенность 0,115 ,483** ,194*
Неразрешимость проблемы 0,029 ,525** -,198*
Сложность проблемы ,222* ,537** -0,080
Средовый интердетерминант ,283** 1 ,788**
Стиль дифференцированного внимания «Локатор» ,200* -0,037 -0,108
Стиль гиперрефлексивный «Гамлет» 0,052 -,209* -,299**
Стиль негибкого реагирования «Робот» -,189* -,242** ,461**
Стиль активного взаимодействия «Союз» -,244** 0,057 ,489**
Ориентация на процесс -0,003 ,254** 0,140
Активностный интердетерминант ,688** ,788** 1

Примечание – *. Корреляция значима на уровне 0,05 (двухсторонняя). **. Корреляция значима на уровне 0,01 (двухсторонняя).
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Можно наблюдать, что личностные и средо-
вые интердетерминанты (r = ,283, p < 0,01), лич-
ностные и активностные интердетерминанты 
(r = ,688, p < 0,01), средовые и активностные ин-
тердетерминанты (r = ,788, p < 0,01) показывают 
сильную положительную взаимозависимость.

Таким образом, обусловленная постоянством 
активности и ситуативного контекста поликуль-
турная компетентность выражается в личностных 

интердетерминантах, в свою очередь отражаю-
щихся на восприятии окружающего и характере 
взаимодействия с ним. Как следствие, формиро-
вание поликультурной компетентности предпола-
гает создание альтернативной среды, способству-
ющей расширению горизонтов мировоззрения, 
предполагающего обладание альтернативными 
активностями, способствующими адаптации лич-
ности к изменившейся среде [6, с. 306].
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