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Демократизация нашего общества выдвинула проблему реформирования школы, ее гумани-
зацию в число приоритетных направлений педагогической теории и практики. Гуманистическая 
педагогика ориентирует на очеловечивание отношений учителя и учащихся, преодоление сте-
реотипов авторитарности, универсализации, формализации педагогического взаимодействия. В 
научном обосновании воспитательно-образовательных систем и технологий личность ребенка, 
его права выступают как высшая социальная и педагогическая ценность [6, 3]. 

Необходимость кардинальных перемен в содержании образования и дидактических техно-
логий инициировала смену педагогической парадигмы, внедрение личностно ориентированного 
подхода к обучаемым. Исходным метапринципом является признание индивидуальности, само-
бытности, самоценности личности каждого школьника, студента «его развитие не как коллектив-
ного субъекта, но как индивида, наделенного своим неповторимым субъектным опытом» [5,8]. 

Гуманизация учебно-воспитательного процесса реализуется на макро- и микроуровнях. По-
пытаемся рассмотреть данную проблему сквозь призму методологии и технологии нейролин-
гвистического программирования (НЛП). 

НЛП было разработано в середине 70-х гг. XX столетия лингвистом Д. Гриндером и программис-
том Р. Бэндлером на основе исследований, проведенных ими в Калифорнийском университете в 
Санта-Крус (США). НЛП исходит из того, что любой процесс представляет собой набор паттернов, 
т.е. устойчивых способов поведения, которые успешно действуют в одних контекстах (системах) и не 
работают в других. «Контекстами НЛП являются внутренние психические процессы, внешняя ком-
муникация и ее подсистемы: образование, деловое общение, реклама, искусство, психотерапия и 
т.д.» [1, 7]. НЛП создает и инкорпорирует модели (метакарты) различного рода взаимодействий, ко-
торые позволяют эффективно описывать и решать задачи в данных системах. 

На макроуровне проблема гуманизации образования решается достаточно традиционно. На-
учный поиск ведется исключительно в реалиях сложившейся теории образования. Однако, как 
показывает практика, многие вопросы гуманистической педагогики нуждаются в более углублен-
ном анализе, основанным на интеграции наук - психологии, социолингвистики, информатики. 
«Аксиоматика НЛП, интегративность методологии НЛП, основанной на наблюдении как способе 
научного познания, вызов НЛП фундаментализму как принципу и внесение языка и способа опи-
сания НЛП в самые широкие области социальной деятельности» [1, 7] способствует 
преодолению синдрома разделения наук о человеке. 

На микроуровне процесс гуманизации учебно-воспитательного процесса тормозится неуме-
нием, а порой и нежеланием педагогов отойти от стереотипов директивности, формализации пе-
дагогического взаимодействия, субъект-объектных отношений. В НЛП субъекты обучения рас-
сматриваются как часть развернутой системы общего процесса обмена информацией и ее ути-
лизации отдельными социумами. В процессе интериоризации информации большое значение 
имеет подход к этому процессу как к субъект-субъектному взаимодействию. НЛП личностно ори-
ентировано, предоставляя каждому человеку личный, т.е. оптимальный канал восприятия и 
переработки информации - аудиальный, визуальный, кинестетический на основе ведущей 
репрезентативной системы. 

Использование НЛП в гуманизации учебно-воспитательного процесса изменяет и позицию 
педагога. Он уже не просто ретранслятор учебной информации, а фасилитатор, проводник, ори-
ентирующий обучаемых в растущих информационных массивах, ее перцепции сообразно приро-
де реципиента. На первый план выдвигается задача формирования внутренней мотивации уче-
ния, ее связи с субъектным опытом каждого школьника, студента, выявление личностной значи-
мости изучаемого материала. На понимании своеобразия перцепции каждого обучаемого 
основаны различные НЛП-техники. 

По определению известного российского исследователя Е.В. Шугалей, НЛП - «социальная 
психотехнология, формат которой представляет наиболее полное пространство решений и ... ко-
торая является мощным инструментом для перехода процесса обучения на новый качественный 
уровень» [1, 7]. Инновационная технология выступает фактором гуманизации учебно-воспита-
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тельного процесса, позволяя облегчить восприятие учебной информации, сделать ее доступной, 
интересной и, следовательно, более личностно значимой. 
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