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KOMUHI-CTPATEFMU Y NPEACTABUTE/IEM MPOPECCUN «HENNOBEK-YE/IOBEK»

A.O. bobep, mazucmpaHm, MHcmumym ncuxosozuu BI'TlY um. M. TaHka
HayuHbil pykosodumeso: K0.A. Monewyk, KaHOUOAmM NCUxo/102u4eckux HayKk, doueHm

B ncuxonornyeckon Hayke (beHOMEH «KOMWHr-noBeAeHne» OTHOCUTENbHO COBPEMEHHOE MOHATME, KOTOpPOEe CTano oco-
6eHHO akTyanbHbIM B HacTosiee Bpemsi. HeobxogumocTb obpalleHnst K gaHHOMY peHOMeHY 06ycroBreHa NHTeHCUdMKaLn-
en XU3HeOeAaATeNbHOCTM Noaen, KoTopas NPoBOLMPYEeT BO3HUKHOBEHME CTPECCOBLIX COCTOSIHMM B Pa3fUYHbIX TPYAHbIX XN3-
HEeHHbIX cuTyauusix. Takoe noBegeHne YenoBeka B AaHHbIX CUTYaLMsIX MOXET BIIUATb HE TOSTbKO Ha NPOAOITKUTENBHOCTb HED-
NaronpuAaTHLIX YCIOBUMA, HO U HA HacTpoeHue, M3n4eckoe camodyBCcTBME, paboToCnocOBbHOCTb. BaHbIMK nokaszaTenamum
B CYOBHEKTMBHOM KapTUHE YEenoBeKa O CNOXHOW XU3HEHHOW CUTyauun sIBAAIOTCA npeacrtaBneHnsa o npobrneme m cnocobbl ee
npeogoneHus. OgHnM n3 akTopoB, KOTOPbIN CNOCOBCTBYET NPEOAONEHUIO CNOXHbBIX XXU3HEHHbIX CUTYaLUNN SABNAETCA KOMUHT-
cTpaTerus.

MpeactasuTenn nNpodeccuin B CUCTEME «YENIOBEK-YEITOBEK» Yalle, YEM B OCTalbHbIX CUCTEMAX, CTaNKMBAOTCS C KOH-
NKTHOM cpenon. OTO 0BYyCrnoBEHO TEM, YTO BO3MOXHO BO3HMKHOBEHME NPOTUBOPEYNN Mexay cybbektamu B xode obuie-
HUS U B3aMOAENCTBUS, KOTOPOE NPOosiBNsSeT cebsi B aKTUBHOCTU CTOPOH, B HaNpsiKeHMM B OTHOLLEHUSAX, Koraa 3aTtparmea-
IOTCA HECOBMECTUMbIE MOTUBbI, LIENN, UHTEPECHI, NO3MLUNK CYOBHEKTOB. B AJaHHOM acnekte B CUCTEME «YENIOBEK-YENOBEKY, HE
pekoMeHayeTCcs nogaBaTbCsl Cropam M B NyYlleM Criydae He JornyckaTb OeCTPYKTUBHOIO pellueHust koHdnukta. [Ona atoro
N UCMNOSb3YITCA KONUHI-CTPaTErnn, Kak pecypc npeaoTBpaLLeHunst N paspeLLeHnst CTPECCOBOM CUTYaLUN.
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[TfpoBeaeHHOE aMNMpUYECcKOe UCCrnedoBaHWE Ha BbISIBIEHUW WUCMOSNb3yeMbIX KOMUHr-CTpaTernn B cucteme npodpeccum
«4enoBeK-4enoBeK», NPOBOAMMNOCL B paMKax npodeccun «npopaseuy. B kayectBe MUCNbITyeMbIX B UCCNEAOBaAHUN NPUHANN
yyactme npencraBuTeny npodeccumn «npoaaBeL-KOHCYNbTaHT» Mara3nHa MogHowm ogexabl. O6wmin o6bem nccnegoBaTenbe-
kKon Bbl6opkn coctaBun 60 yenosek. B kayectBe OMArHOCTUYECKOrO MHCTPYMEHTapMs OblNy MCNONb30BaHbl OMPOCHUKN: «KO-
MUHr-TecT» paspaboTtaHHbin P. Jlazapycom n C. donkmaHom (agantuposaH T.J1. KptokoBon, E.B. KydpTak, M.C. 3ambiwnge-
BOW); «KOMWHr-noBedeHne B cTpeccoBbiX cutyaumsx» (C. Hopman, .. SHanep, O.A. xenmc, M.U. MNapkep; agantpoBaH-
Hbln BapmnaHT T.A. KptokoBOW); ONPOCHUK YPOBHSA arpeccuBHocTn bacca-[apku (ctaHaapTuamposaH A.A. XBaHowm, HO.A. 3arue-
BbiM, HO.A. Ky3HeLoBOW).

PesynbTaTtbl nccnegoBaHus rokasanu, 4To no obwum nogcyetam AaHHbIX MO BbIDOPKM UCMbITYEMbIX BEOYLUNUMU KOMUHT-
cTpaTternsiMm y NnpoAaBLIOB SABMNSAIOTCA «MNONOXUTENbHAA nepeoueHka» (BbISBNEHO Yy 62 % ucnbITyeMbiX), «NPUHATUE OTBET-
CTBEHHOCTU» (61 %) n «guctaHumpoBaHmne» (60,5 %) no «konuHr-tecty» P. Jlazapyca. OTo no3sBondeT caenaTtb BbIBOL O TOM,
YTO NPOAaBLbl B NPEOAONEHNE HEraTUBHbBIX MEpPEXUBaHUN B CBA3WU C NPOBMEMON CHMXKAOT 3MOLIMOHAlbHY0 BOBSIEYEHHOCTb
B HEE, MCMNOSMb3YKT UHTENNEeKTyanbHble NpueMbl pauuvoHanu3aumm, nepeknoveHne BHUMaHUSA, OTCTpaHeHue. Takke nepe-
CMaTpPMBAIOT B NOSIOXUTESNTbHOM KOHTEKCTE HeraTMBHYI CUTyauuio, pacCMOTPEHUSA ee Kak CTUMyna Ans NIMYHOCTHOro pocTta
N NPU3HAKOT CBOO POSib B BO3HUKLIEN NpobnemMe, NpUcTynast K akTUBHbIM MOMbITKaM peLunTb ee.

Y pecrnoHOeHTOB BblpaXXeHO JOCTaTOYHO YacToe MUCMNOoSib30BaHME Takux cnocobOB NpeoaoNneHns Kak «rraHupoBaHue pe-
weHna npobriembl» (59 %), «msberaHue» (59 %), «caMOKOHTPOIby» (58 %) 1 «nonck counarbHou nogaepxkm» (58 %).

1O ONPOCHUKY «KOMUHr-NOBEOEHME B CTPECCOBbLIX CUTYaLMsIX» HAaNBOMbLUMIA MPOLEHT Y ONPOLUEHHbIX OTMEYEH NO CTUMIO
coBnagaHusi, opueHTUpoBaHHOMY Ha usberaHune (22 %, cooTBeTCTBYET cyOLuKane «counanbHOe OTBIeYEHMEY) U CTUMIO, OpK-
€HTMPOBaHHOMY Ha pelleHue 3aaad (22 %). MNMpoaasBubl-KOHCYNbTaHTbI NpUberaT K MCNoMb30BaHUIO NPOLYKTUBHBIX cTpaTe-
rMn npeofoneHns, obecnevmBas pelleHne npobrieMbl U CoOXpaHsst ONTUMarbHbI YPOBEHb CTPECCOBLIX BO3A4eNCTBUA. KOMUHT-
noBedeHne nsberaHne B cybluKane «couuanbHOe OTBMEeYEHME» pacCMaTPUBAETCA Kak BOCCTAHOBMEHNE UMM HaKOMNMeHNe pe-
CYpPCOB C NpeofofneHneM CTpecca, 3a cHeT obLeHnsa ¢ BnnM3knmMm nioabMu.

OcrTarbHble CTUNKU coBnagaHnda No JaHHbIM pesyrbTatamM MeTOOAMKUM UMEKOT criedylolme nokasaresnv: CTurb coBnagato-
LLilero noBegeHnd, opueHTupoBaHHbIn Ha nsberaHune (20 %), cyblwwkana «otenedyeHne» (19 %) u cTunb coBnagatoLlero nosege-

HWSA, OPUEHTMPOBAHHOIO Ha amoumun (17 %).
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CTaTucTmyeckasa npoBepka AaHHbIX OCYLLECTBMSAMNach C MOMOLLBbIO KOpPEenAuMOHHOro aHanusa no kputeputo CnvpmeHa
p<0,05).

PesynbTaTtbl cTaTUCTUYECKOro aHanuaa nokasanu Hanmyme yMepeHHoW NosioXUTENbHOW Koppenauum Mexay nokasartens-
MU: «NPUHATUE OTBETCTBEHHOCTUY» U «OpueHTaums Ha amouumy (rs = 0, 50; p<0,05), «nonck coumanbHON NOAAEPKKN» U «OPU-
eHTauma Ha peweHue 3agad» (rs = 0,48; p<0,05), «nonoxutenbHasa nepeoLeHKka» U «OpUeHTaLms Ha pelleHre 3agadv» (rs =
0,44; p<0,05), «n3beraHmne» n «opueHTaums Ha amouum» (rs = 0, 36; p<0,05),«NOUCK counanbHON NOALEPKKMU» N «coumanb-
Hoe oTBnedveHmey (rs = 0,31; p<0,05), «CaMOKOHTPOSb» U «OpUeHTaUMs Ha pelwieHne 3agad» (rs = 0,30; p<0,05), «nouck couu-
anbHOW nNoaaepXku» N «opueHtTauma Ha nsberaHme (rs = 0,30; p<0,05).

CunbHble NOSIOXUTENbHbIE KOPPENAUMN BbISABIIEHbI MeXAy nokasaTensMu: «nnaHMpoBaHue pelleHune npobnemMbl»
N «OPUEeHTauna Ha pelueHune 3agay» (rs = 0,60; p<0,05).

[MonyyeHHble aMnnpuYeckme gaHHble Mano NPOTUBOPEYMBLI U co3aatoT 6raronpuUsTHbIN NPOrHo3 Ana paboTbl UChbITye-
MbIX B n3bpaHHon cdepe. paMOTHOE UCMONb30BaHNE KOMUHI-CTpaTermi B KOHMNUKTHBIX cuTyaumnax 6yaet cnocobcTBoBaTh
Pa3BUTMIO KOMMYHUKATUBHOW KOMMNETEHTHOCTN, YTO SIBNSETCA OQHON M3 BaXXHEWMLUMX XapaKTepPUCTUK COBPEMEHHOro npodec-
cuoHana.
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