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Объект исследования: закономерности и механизмы развития эмпатии. 

Цель: создание теоретической модели развития эмпатических процессов и спо-

собностей на основе компетентностного подхода в помогающих профессиях, а 

также разработка на ее основе конкретных методических средств и приемов 

психологической диагностики и развития эмпатии. 

Методы: теоретические методы (анализ, обобщение, классификация, система-

тизация, моделирование), эмпирические методы (анкетирование и тестирова-

ние), лабораторный формирующий эксперимент (психотехническое формиро-

вание эмпатических навыков), методы статистической обработки данных. 

Результаты. Обоснована модель развития эмпатии как компетенции в контек-

сте реализации компетентностного подхода. Разработан, апробирован и валиди-

зирован диагностический инструментарий по выявлению уровня развития эм-

патических компетенций у будущих и работающих специалистов социономиче-

ских профессий в русле компетентностного подхода. Отобраны и апробирова-

ны методики для диагностики уровня развития эмпатии у будущих и работаю-

щих представителей социномических профессий. Операционализировано поня-

тие «эмпатические компетенции». Подготовлен макетный образец учебно-

методического пособия «Психодиагностика и развитие эмпатии в социономи-

ческих профессиях». Разработана методика формирования эмпатических ком-

петенций как основы профессионально-личностного развития будущих пред-

ставителей социономических профессий в русле компетентностного подхода. 

Степень внедрения. Результаты исследования апробированы в условиях пси-

холого-педагогической подготовки будущих специалистов социономических 

профессий (педагогов, социальных педагогов, психологов); используются в 

процессе чтения лекций и проведения практических и лабораторных занятий в 

рамках подготовки специалистов социономических профессий по специально-

стям 1-03 04 03 «Практическая психология», 1-01 01 02-06 «Дошкольное обра-

зование. Практическая психология», 1-01 02 01 «Начальное образование», для 

студентов специальностей 1-03 04 01 «Социальная педагогика», 1-86 01 01 
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«Социальная работа», 1-03 04 02-02 «Социальная педагогика. Практическая 

психология», 1-03 04 04 «Социальная и психолого-педагогическая помощь». 

Область применения: Полученные результаты исследования являются осно-

ванием для совершенствования образовательных программ подготовки и пере-

подготовки специалистов социономических профессий (педагогов, социальных 

педагогов, психологов) в области диагностики и развития эмпатических компе-

тенций. 
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