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Актуальность темы обусловлена особой значимостью

рассматриваемой проблемы. По демографическим прогнозам

разработанным в 2017 году НИЭИ Министерства экономики,

предположительная численность населения старше

трудоспособного возраста к 2035 году будет составлять 27,7 %.

Социальная защита пожилых людей, ветеранов, лиц,

пострадавших от последствий войн, является одним из

приоритетных направлений социальной политики нашего

государства. Старение населения ставит перед обществом

необходимость решения многих социальных проблем. Напрямую

они связаны с необходимостью продления активного долголетия

и сохранения до глубокой старости удовлетворительного

жизненного потенциала пожилых людей, которые нуждаются в

содействии решения бытовых, экономических, медицинских и

социальных вопросов, а также в психологической поддержке

которая зачастую связана с проблемами возрастной адаптации.
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Объект исследования – пожилые люди.

Предмет   исследования  – процесс     организации      социальной 

защиты пожилых людей в ТЦСОН.

Цель исследования: выявить способы повышения качества жизни 

пожилых людей.

Задачи исследования:

1. Раскрыть  современные  подходы   к  организации   социальной 

защиты   граждан   пожилого   возраста.

2. Обозначить     пути     повышения     эффективности    оказания 

социальной  помощи  пожилым  людям.

3. Проанализировать    практическую    работу    по    организации  

социальной     защиты      пожилых      людей      в     УСЗ  «ТЦСОН  

Первомайского    района    г. Бобруйска».

4. Разработать  программу  действий   с  учетом  индивидуальных  

потребностей   пожилых   людей.

База     исследования : УСЗ   «ТЦСОН    Первомайского   района          

г. Бобруйска».
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Основные задачи системы социальной защиты пожилых людей

• сохранение благосостояния старого человека путем уменьшения или устранения

факторов риска, что позволяет предотвратить его помещение в стационарные

учреждения социального обслуживания;

• сохранение возможного максимального уровня самостоятельности;

•поддержание уровня жизни пожилых и старых людей в экстремальных условиях,

содействие их адаптации к последствиям развития рыночной экономики;

•защита интересов старых людей, признанных недееспособных, от их имени, для

оказания необходимой помощи.

Современная модель социальной защиты людей пожилого возраста

включает, прежде всего, оказание им социальных услуг в нестационарных

условиях.

Для этого повсеместно созданы территориальные центры социального обслуживания

населения. Эта форма социального обслуживания хорошо себя зарекомендовала как с

точки зрения экономичности (она на порядок дешевле, чем стационарные дома-

интернаты), так и качества обслуживания населения.

Главной целью создания центров является оказание максимальной и разносторонней

помощи нуждающимся, предоставление гражданам пожилого возраста реальной

возможности получать необходимую им помощь на дому при сохранении социальных

связей, круга повседневного общения, привычного образа жизни.
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Государственная программа о социальной защите и 
содействии занятости населения на 2016-2020 годы

План мероприятий по выполнению в 2016 году в Могилёвской области 
задач подпрограмм Государственной программы о социальной защите 

и содействии занятости населения на 2016-2020 годы

План мероприятий по выполнению в 2016 году задач подпрограмм 
Государственной программы о социальной защите и содействии 

занятости населения на 2016-2020 годы в г.Бобруйске.
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Учреждение социальной защиты

«Территориальный Центр 

социального обслуживания населения 

Первомайского района г. Бобруйска» 

НАШ АДРЕС: 213829, Г. БОБРУЙСК , 

УЛ.50 ЛЕТ ВЛКСМ, 19

ТЕЛ. ДЛЯ СПРАВОК:  72 73 98, 72 73 75
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В ТЦСОН ФУНКЦИОНИРУЕТ 7 ОТДЕЛЕНИЙ

Отделение первичного приёма, информации, анализа и прогнозирования

Отделение срочного социального обслуживания

Отделение социальной адаптации, реабилитации и сопровождаемого проживания

Отделение социальной помощи на дому

Отделение дневного пребывания для инвалидов и сопровождаемого проживания

Отделение дневного пребывания для граждан пожилого возраста

Отделение круглосуточного пребывания для граждан пожилого возраста и инвалидов
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320 310

80

338 338

125

Уровень обеспеченности 
инвалидов и пожилых 
граждан социальными 

услугами  

Уровень обеспеченности 
инвалидов и пожилых 
граждан социальными 

услугами территориальных 
центров социального 

обслуживания населения

Численность ветеранов, 
пожилых граждан и 

инвалидов, получивших 
дополнительную 

социальную поддержку

Выполнение сводных и целевых показателей

запланированный показатель выполнение показателя

105% 109%

156%
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ТЦСОН

1 550

одиноких граждан 
пожилого возраста

332

пострадавших от 
последствий войн

4 работавших и 
проживающих в период 

блокады в городе 
Ленинграде

501

ветеранов боевых 
действий на территории 

других государств

81

ветеранов Великой 
Отечественной войны

6 150

одиноко проживающих 
граждан  пожилого 

возраста
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обследовано 

3 867 
домовладений

3 211

одиноких и одиноко 
проживающих граждан 

пожилого возраста

346

лиц, пострадавших от 
последствий войн

501 

ветеранов боевых 
действий на 

территории других 
государств

86

ветеранов Великой 
Отечественной войны
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14 писем 

в организации, в 
которых ранее работали 

пожилые граждане

Работа по обеспечению безопасных условий 

проживания пожилых граждан

74 письма в УВД 
Бобруйского 

горисполкома

44 письма 

трудоспособным 

родственникам

15 писем 

В Бобруйский
горрайотдел по ЧС 

ТЦСОН
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Категория 

граждан

ремонт 

печного 

отопления

замена 

электропров

одки

установка 

АПИ

АПИ с 

выводом на 

СЗУ

ремонт 

жилья

итого 

кол-

во
чел.

кол-

во 
чел.

кол-

во 
чел.

кол-

во
чел.

кол-

во 
чел. чел.

Участники и 

инвалиды ВОВ
0 0 0 0 0 0 2 2 5 5

7

Одинокие 

пожилые 

граждане

12 9 8 8 100 59 8 8 6 6

90

Итого 12 9 8 8 100 59 10 10 11 11 97

В 2017 году на проведение ремонтных работ в домовладениях из 

городского бюджета выделено 22 000,0 рублей
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Комплексное социально-бытовое обслуживание. 

Оказано 89 326 социальных услуг 

15 ветеранов  
ВОВ

122 одиноких 
пожилых 
граждан

190 одиноко 
проживающих 

граждан

РЕПОЗИТОРИЙ БГПУ

Created in Master PDF Editor - Demo Version

Created in Master PDF Editor - Demo Version

http://code-industry.net/


Оказание услуг сиделки 

1 ветеран  
ВОВ

12 одиноких 
пожилых 
граждан

9 одиноко 
проживающих 

граждан
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Социальный проект для 

граждан пожилого возраста 

«Школа скандинавской ходьбы»

Республиканский центр 

Скандинавской ходьбы

УСЗ «ТЦСОН Первомайского района 

г.Бобруйска»
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Социальный проект для граждан 

пожилого возраста 

«Финансовая грамотность»

ОАО  АСБ «Беларусбанк»

УСЗ «ТЦСОН Первомайского 

района г.Бобруйска»
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Социальный проект для граждан 

пожилого возраста 

«Деменция не приговор»»

ОБЕО «Хесед-Рахамим»

УСЗ «ТЦСОН Первомайского 

района г.Бобруйска»
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Диагностика     информированности     и     качества      социального 

обслуживания граждан пожилого возраста. Разработка программы 

действий с учетом индивидуальных потребностей данной категории

Цель исследования – выявить мнение и проанализировать 

информированность    пожилых    людей   по   вопросам     социального 

обслуживания и реализации   прав социальной защиты с учетом личных 

потребностей данной    категории    граждан для     последующего 

совершенствования системы социальной защиты.

Объект исследования: пожилые люди в возрасте от 60 до 92 лет.

Предмет исследования: социальное обслуживание.

Методы исследования: социологический опрос,   количественный   и 

качественный  анаализ  эмпирических  данных,  оценочный   анализ.

База исследования: УСЗ «ТЦСОН Первомайского района г.Бобруйска».

Общее количество респондентов составило 60 человек.

РЕПОЗИТОРИЙ БГПУ

Created in Master PDF Editor - Demo Version

Created in Master PDF Editor - Demo Version

http://code-industry.net/


По результатам нашего исследования можно сделать вывод, что 

граждане пожилого возраста достаточно информированы: куда обращаться за 

социальной помощью и поддержкой. Но учитывая возрастные особенности 

данной категории граждан, для совершенствования системы социального 

обслуживания, специалистам центра необходимо постоянно вести 

информационно – просветительскую работу по вопросам социальной 

защиты, используя личностно – ориентированный подход к каждому 

пожилому человеку.  

 Данные исследования свидетельствуют о недостаточном внимании к 

поддержанию активного образа жизни среди пожилых людей, 

необходимости внедрения инновационных технологий социального 

обслуживания. В связи с такими проблемами и потребностями пожилых 

граждан, на базе отделения дневного пребывания для граждан пожилого 

возраста УСЗ «ТЦСОН Первомайского района г.Бобруйска» был разработана 

программа по   внедрению проекта «КЛАД». 
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Проект «КЛАД»

-улучшение качества жизни граждан пожилого возраста и инвалидов; 

-повышение социальной активности граждан старшего поколения; 

-формирование и развитие среды общения; 

-пропаганда здорового образа жизни, укрепление состояния здоровья и 

уровня физической активности; 

-профилактика когнитивных нарушений;  

-содействие пожилым людям в овладении современными 

информационными технологиями РЕПОЗИТОРИЙ БГПУ
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Обучающие  курсы

«Планшет с нуля»

«Дива»

«АВС»

СООО «Мобильные ТелеСистемы» 

(МТС) Компания «Леново»

Косметическая компания «Тиандэ»РЕПОЗИТОРИЙ БГПУ
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Практические курсы

«Фитнес  для  мозга»

«Активное  долголетие»

Волонтерские практики

«Компаньонство»

«Супер Бабушка»РЕПОЗИТОРИЙ БГПУ
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