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РЕФЕРАТ 

 

Работа 59 с., 2 ч.,  3 рис., 7 табл., 50 источников 

ИРРАЦИОНАЛЬНЫЕ УСТАНОВКИ, КОПИНГ-РЕСУРСЫ, КОМПЬЮТЕРНО-ИГРОВАЯ АД-

ДИКЦИЯ, НАРРАТИВНОЕ ИНТЕРВЬЮ, ЛОКУС КОНТРОЛЯ, РАЦИОНАЛЬНО-

ЭМОЦИОНАЛЬНО ПОВЕДЕНЧЕСКОЙ ПСИХОТЕРАПИИ, ЛОГОТЕРАПИЯ, ИММУНОЛОГИ-

ЧЕСКАЯ МОДЕЛЬ ИЗМЕНЕНИЯ. 

Объектом исследования научной работы является компьютерно-игровая аддикция. 

Предмет – иррациональные убеждения и копинг-ресурсы у людей с компьютерно-игровой 

аддикцией.  

Цель представленной работы заключается в выявлении иррациональных убеждений и ко-

пинг-ресурсов у людей с компьютерно-игровой аддикцией. 

Цель исследования нашла свою реализацию в следующих задачах:  

1. Обобщить и проанализировать результаты, полученные отечественными и зарубежными 

психологами в области компьютерно-игровой аддикции, иррациональных убеждения и копинг-

ресурсов личности.  

2. Провести эмпирическое исследование иррациональных убеждений и копинг-ресурсов у 

людей с компьютерно-игровой аддикцией.  

3. Составить психологический портрет личности с компьютерно-игровой аддикцией по ре-

зультатам проведения нарративного интервью. 

4. Разработать рекомендации по профилактике и преодолению компьютерно-игровой аддик-

ции на основе результатов эмпирического исследования. 

Методологической основой исследования являются принцип детерменизма, системно-

структурный принцип, принцип учета общественных и групповых ценностей, личностного подхо-

да и ценностей.   

Научная новизна. Проведено нарративное интервью, транскрибированный текст которого 

представлен в приложениях А, Б, В. Метод «Нарративное интервью» был выбран в качестве ос-

новного метода для проведения эмпирического исследования не случайно. При изучении индиви-

дуальных случаев развития аддикции в трактовке автора событий удалось выявить специфические 

черты людей с компьютерно-игровой аддикцией, которые в процессе количественной диагностики 

остались бы не замеченными, следовательно, исследование в таком случае могло бы оказаться не-

достаточно глубоким и содержательным. К тому же, именно подход «человек как эксперт соб-

ственной жизни» характеризует современную психологию, уводит от стереотипизации и побужда-

ет к плюрализму.  
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В качестве дополнительного диагностического инструментария выбраны: методика диагно-

стики иррациональных установок Альберта Эллиса и методика BASIC Ph М. Лаада.  

Результаты работы показали, что иррациональная установка, свойственная всем респон-

дентам  –  «долженствование себе» проявляется в завышенных требованиях к своей персоне, а так 

же высокому уровню притязаний, недостижение которого ведёт к желанию выплеснуть накопив-

шееся напряжение в компьютерной игре. Отсутствие установки «должествование другим», и, сле-

довательно, наличие внутреннего локуса контроля, опровергают уже имеющиеся исследования на 

этот счёт. Кроме того, опрошенным респондетам были свойственны максимализм и оценочная 

установка.  

Основными копинг-ресурсами для респондентов явились когнитивный и телесный каналы 

совладания.  

Степень внедрения. На основе полученных данных был разработан социально-

психологический тренинг по профилактике компьютерно-игровой зависимости, который был 

апробирован на группе студентов-первокурскиков и  показал выраженную эффективность среди 

тех испытуемых, у которых была обнаружена склонность к компьютерно-игровой аддикции.  

Область применения полученных в ходе исследований данных достаточно широка. С одной 

стороны, они могут быть использованы в психологической науке для проведения дальнейшего 

изучения данной проблематики, с другой стороны, эта информации может непосредственно при-

менена в практической работе с личностями, страдающими компьютерно-игровой зависимостью, 

групп людей, находящихся в зоне риска, а так же их окружения.  

Экономическая эффективность проведенного исследования заключается, во-первых в 

снижении затрат на финансирование избавления от последствий этого рода аддикции. Во-вторых, 

компьютерно-игровой зависимостью в основном страдают подростки, юноши и люди трудоспо-

собного возраста, следовательно, аддикция сказывается на успеваемости и производительности 

труда как в случае использования компьютерных игр на рабочем или учебном месте, так и во вре-

мя досуга, по причине невозможности полноценного отдыха и восстановления сил. Своевременная 

же профилактика, а так же работа по преодолению уже существующей зависимости, нивелирует 

эти негативные факторы.  

Перспективные направления дальнейших исследований. Можно предположить, что объ-

ект исследования не только не потеряет своей актуальности, но и, наоборот, приобретёт ещё 

большую значимость у будущих поколений. Исследования в данной области можно расшить, 

включив изучение дополнительных факторов, побуждающих человека погружаться в виртуальный 

мир и формированию на основе исследований полноценных, всеобъемлющих программ помощи.  
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ВВЕДЕНИЕ 

В эпоху киберпространства человек подвержен все новым и новым видам зависимостей, в 

том числе зависимости от компьютерных игр, негативное влияние которых распространяется на 

работу, учебу и личную жизнь. Следовательно, данное исследование имеет непосредственную ак-

туальность в условиях транзитивности современного общества.  

Склонность к зависимости в целом является универсальной особенностью человека. При 

определенных условиях, однако, некоторые нейтральные объекты превращаются в жизненно важ-

ные для личности, а потребность в них усиливается до неконтролируемой.  

Под аддикцией понимается особый тип форм деструктивного поведения, которые выражают-

ся в стремлении к уходу от реальности посредством специального изменения своего психического 

состояния.  

Критерии аддиктивного поведения выражаются в признаках психического влечения, ростом 

толерантности, утратой количественного контроля, синдромом отмены и социальной дезадаптаци-

ей. Как показывают исследования, аддикции от компьютерных игр свойственно всё вышеперечис-

ленное [36]. 

Психологи часто задумываются о причинах развития компьютерно-игровой зависимости, 

этому посвящено много исследований. Одной из особенностей психики человека является  нали-

чие иррациональных установок, которые мешают ему продуктивно взаимодействовать с реально-

стью [44, с. 45-46].  Вопрос о том, какие именно иррациональные установки есть у геймеров, как 

они влияют на развитие зависимости, остаётся открытым. В дипломной работе рассматриваются 

основные иррациональные установки, обозначенные в методике по их диагностике А. Эллиса. Ис-

ходя из этого, были выдвинута следующая гипотеза: у компьютерно-игровых аддиктов присут-

ствуют иррациональные установки «должествование другим» и  «должествование себе».  

Выборку исследования составили 3 молодых человека в возрасте от 21 до 28 лет.  

Научная новизна исследования заключается в том, что впервые были изучены иррациональ-

ные установки должествования у людей с компьютерно-игровой аддикцией с использованием 

нарративного интервью.  

Практическая значимость полученных результатов – полученные результаты могут быть 

использованы при разработке программ психологического сопровождения людей с компьютерно-

игровой аддикцией, а также в работе с их ближайшим окружением. 
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ЗАКЛЮЧЕНИЕ 

Был проведён теоретический анализ психолого-педагогической литературы по проблеме 

формирования зависимости от компьютерных игр, ее причин и последствий, характере иррацио-

нальных убеждений и копинг-ресурсов. В ходе чего было выявлено, что основными причинами 

формирования компьютерно-игровой аддикции являются определенные личностные предпосылки, 

включающие неумение правильно распределить свободное время, поглощенность ощущением по-

тока, бегство от скучной реальности и навязанной ответственности.  

Среди личностных характеристик аддиктов и людей, склонных к развитию компьютерно-

игровой аддикции можно выделить несформированность коммуникативных навыков, низкую са-

мооценку, негативизм, внутреннее напряжение противоречивых потребностей.  

В качестве профилактики компьютерно-игровой зависимости исследователи рекомендуют 

выявление личностей, склонных к риску развития аддикции, формирование эффективного совла-

дающего поведения, нахождение значимой и конструктивной деятельности, создание групп под-

держки для укрепления активной жизненной позиции. 

В практической части исследования были использованы метод нарративного интервью, ме-

тодика диагностики иррациональных установок А. Эллиса и методика BASIC Ph М. Лаада.  

В результате обработки полученной информации можно сделать вывод о первостепенной 

значимости социальной среды, нехватку которой респонденты добирали в компьютерных играх. 

Гипотеза о наличии у компьютерно-игровых аддиктов иррациональной установки «долже-

ствование другим» в ходе исследования не подтвердилась.  Это может свидетельствовать о том, 

что внешний локус контроля и рентная установка могут не являться показателями склонности 

личности к компьютерно-игровой аддикции. Этот факт опровергает существующие исследования 

о наличии  данных качеств у зависимых от компьютерных игр.  

Однако, гипотеза о том, что компьютерно-игровые аддикты склонны проявлять чрезмерное 

«должествование себе» подтвердилась, что может говорить о наличие диллемы между тем какой 

уровень «должен» достичь человек, и его реальными возможностями и желаниями. Эта диллема 

вызывает определенный уровень фрустрации, побуждающей его  выплёскивать скопившееся 

напряжение в виртуальном мире компьютерной игры.  

Все респонденты показали свою направленность на преодоление трудностей в когнитивном 

канале, что говорит об их привычке полагаться на рационализацию, сбор информации и конструк-

тивном планировании действий. Однако, предположительно, развитие эмоциональной сферы, а 

так же расширение социальных контактов смогли бы быть более продуктивными ресурсами в 

борьбе с компьютерно-игровой зависимостью.  

Таким образом, поставленные исследовательские задачи были полностью выполнены.  
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Исходя из результатов исследования, в качестве технико-экономической эффективности 

внедрения, был представлен ряд рекомендаций для преодоления и профилактики компьютерно-

игровой аддикции, среди которых обеспечение безопасного выхода из зоны комфорта, гумманиза-

ция воспитания, формирование жизненных ценностей и помощь во взятии ответственности за их 

достижение, применение техник рационально-эмоционально-поведенческой терапии, повышение 

самооценки аддиктов, а так же развитии навыков общения и нормализации социальной среды.  

Представлен высокий научно-технический уровень выполненной работы именно благодаря 

использованию современной качественной методике нарративного интервью, что позволило, с од-

ной стороны многогранно исследовать проблематику компьютерно-игровой зависимости, а с дру-

гой стороны опровергнуть уже устоявшийся стереотип о чертах личности компьютерно-игровых 

аддиктов. 
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