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To acquire professionalism, you need appropriate abilities, desire and character, a willingness to 

constantly learn and improve your skills. 

Профессионализм нами понимается особое свойство людей систематически, эффективно и 

надежно выполнять сложную деятельность в самых разнообразных условиях. В понятии 

«профессионализм» отражается такая степень овладения человеком психологической структурой 

профессиональной деятельности, которая соответствует существующим в обществе стандартам и 

объективным требованиям. Для приобретения профессионализма необходимы соответствующие 

способности, желание и характер, готовность постоянно учиться и совершенствовать свое 

мастерство. Понятие профессионализма не ограничивается характеристиками 

высококвалифицированного труда; это и особое мировоззрение человека. 

Необходимой составляющей профессионализма человека является профессиональная 

компетентность. Вопросы профессиональной компетентности рассматриваются в работах как 

отечественных, так и зарубежных ученых. Современные подходы и трактовки профессиональной 

компетентности весьма различны. Существующие на сегодняшний день в зарубежной литературе 

определения профессиональной компетентности как «углубленного знания», «состояния 

адекватного выполнения задачи», «способности к актуальному выполнению деятельности» 

(G.K.Britell, R.M.Jueger, W.E.Blank) и другие не в полной мере конкретизируют содержание этого 

понятия [1].  

Критерии профессионализма, т.е. показатели, на основе которых можно судить об уровне 

профессионализма, могут быть двух видов: внешние по отношению к человеку (объективные) и 

внутренние (субъективные). В первую группу критериев входят такие показатели 

результативности деятельности, как количество и качество произведенной продукции, 

производительность и т.д. Во вторую группу критериев оценки уровня профессионализма 

включают: а) профессионально важные качества (ПВК); профессиональные знания, умения и 

навыки; б) профессиональную мотивацию; в) профессиональную самооценку и уровень 

притязаний; г) способности к саморегуляции и стрессоустойчивость; д) особенности 

профессионального взаимодействия. В качестве критериев результативности возможно 

использование и дополнительных показателей, отражающих специфику конкретной профессии. 

Учитывая активную роль человека в процессе профессионализации, в нашей Концепции 

будем опираться на три обобщенных критерия, выделенных Ю.П. Поваренковым [3]: 

1. Критерий профессиональной продуктивности характеризует уровень профессионализма 

человека и степень соответствия его социально-профессиональным требованиям. Этот критерий 

характеризуют такие объективные показатели результативности, как количество и качество 

произведенной продукции, производительность, надежность профессиональной деятельности т.д. 

2. Критерий профессиональной идентичности характеризует значимость для человека 

профессии и профессиональной деятельности как средства удовлетворения своих потребностей и 

развития своего индивидуального ресурса. Оценивается на основе субъективных показателей, 

включая удовлетворенность трудом, профессией, карьерой, собой. Мы считаем, что 

профессиональная идентификация человека с профессией происходит путем соотнесения 

интериоризированных моделей профессии и профессиональной деятельности с профессиональной 

Я-концепцией. Профессиональная Я-концепция включает представление о себе как члене 

профессионального сообщества, носителе профессиональной культуры, в том числе определенных 

профессиональных норм, правил, традиций, присущих профессиональному сообществу. Сюда 

входят представления о ПВК, необходимых профессионалу, а также система отношений человека 

к профессиональным ценностям. 

 

 

 

 

 

 

 

 


