
2.8. Äèàãíîñòè÷åñêèé ïîòåíöèàë ïåäàãîãà

Êëþ÷åâîå ñëîâî

Äèàãíîñòèêà (ãð. diagnostikos ñïîñîáíûé ðàñïîçíàâàòü):
1) ó÷åíèå î ñïîñîáàõ äèàãíîçà;
2) óñòàíîâëåíèå äèàãíîçà.

Ê. Èíãåíêàìï

Ìåòîäè÷åñêèå âîïðîñû
ïåäàãîãè÷åñêîé äèàãíîñòèêè

(Ôðàãìåíò)
Â äèàãíîñòè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè ìîæíî âûäåëèòü ñëåäóþùèå àñïåêòû:

à) ñðàâíåíèå;
á) àíàëèç;
â) ïðîãíîçèðîâàíèå;
ã) èíòåðïðåòàöèÿ;
ä) äîâåäåíèå äî ñâåäåíèÿ ó÷àùèõñÿ ðåçóëüòàòîâ äèàãíîñòè÷åñêîé

äåÿòåëüíîñòè;
å) êîíòðîëü çà âîçäåéñòâèåì íà ó÷àùèõñÿ ðàçëè÷íûõ äèàãíîñòè÷åñêèõ

ìåòîäîâ.
Ñðàâíåíèå
Ñðàâíåíèå ÿâëÿåòñÿ îòïðàâíîé òî÷êîé ïðîöåññà äèàãíîñòèêè. Äàæå íà-

áëþäàÿ çà ÷åì-òî â áûòó, ìû, íå îñîçíàâàÿ òîãî, ïîñòîÿííî ïðîâîäèì
ñðàâíåíèå. Ìû õîòèì îñìûñëèòü óâèäåííîå, âêëþ÷èòü åãî â ñâîé îïûò è
äàòü åìó îöåíêó. Äëÿ ýòîé öåëè ìû âîñïðîèçâîäèì â ïàìÿòè òî÷íî òàêèå
æå èëè ñõîäíûå íàáëþäåíèÿ, ñäåëàííûå íàìè ðàíüøå. Íå òîëüêî íàøè
ñîáñòâåííûå íàáëþäåíèÿ, íî è îïèñàíèÿ, ïîäãîòîâëåííûå äðóãèìè ëþäü-
ìè, ìîãóò ïîìî÷ü íàì â êëàññèôèêàöèè íàáëþäåíèé. Åñëè æå ïðè êàêîì-òî
ñîâåðøåííî íîâîì íàáëþäåíèè îòñóòñòâóåò îñíîâà äëÿ ñîïîñòàâëåíèÿ,
òî, ïðèäÿ âíà÷àëå â ñîñòîÿíèå ïîëíîé ðàñòåðÿííîñòè, ìû çàòåì ñòàðàåìñÿ
ïîìî÷ü ñåáå, âêëþ÷àÿ íàøè íàáëþäåíèÿ â êàòåãîðèè, îáëàäàþùèå ñ íèì
íàèáîëüøèì ñõîäñòâîì. Åñëè, ê ïðèìåðó, ïðèøåëüöû ñ äàëåêèõ çâåçä ïðè-
çåìëèëèñü íà àïïàðàòàõ, íå ïîõîæèõ íà ñàìîëåòû, òî òîãäà ìû ñðàâíèëè
áû ýòè àïïàðàòû – ïî íàëè÷èþ ó íèõ îïðåäåëåííûõ ïðèçíàêîâ – ñ òåëàìè,
êîòîðûå íà íèõ áîëüøå âñåãî ïîõîæè, ñêàæåì ñ áëþäöàìè.

Íàáëþäàÿ çà ïîâåäåíèåì ÷åëîâåêà, ìû ñðàâíèâàåì åãî ïîâåäåíèå ñ
åãî æå ïðåæíèì ïîâåäåíèåì, èëè ñ ïîâåäåíèåì äðóãèõ èíäèâèäóóìîâ â
íàñòîÿùåå âðåìÿ èëè â ïðîøëîì, èëè æå ñ îïèñàíèåì ïîâåäåíèÿ êàêî-
ãî-òî íåèçâåñòíîãî íàì ëèöà. Ïî ñóòè, ýòî òå àñïåêòû ñðàâíåíèÿ, êîòî-
ðûå íàçûâàþòñÿ â ïåäàãîãè÷åñêîé äèàãíîñòèêå èíäèâèäóàëüíîé, ñîöè-
àëüíîé èëè îáúåêòèâíîé ñîîòíîñèòåëüíîé íîðìîé. Åñëè ìû âûáèðàåì
äëÿ ñðàâíåíèÿ íåñîïîñòàâèìûå îáúåêòû, òî ýòî ïðèâîäèò ê îøèáêàì.
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Åñëè ó íàñ â çàïàñå íåò íàáëþäåíèé, îñíîâàííûõ íà ëè÷íîì îïûòå, è
ìû îïèðàåìñÿ ëèøü íà ðàñïëûâ÷àòûå îïèñàíèÿ äðóãèõ ëèö, òî â òàêîì
ñëó÷àå ÷ðåçâû÷àéíî òðóäíî ñóäèòü î ñòåïåíè âûðàæåííîñòè ïîâåäåíèÿ.
Â òàêîì ïîëîæåíèè, ê ïðèìåðó, îêàçûâàåòñÿ ìîëîäîé ïðåïîäàâàòåëü â
íà÷àëå ñâîåé ïðåïîäàâàòåëüñêîé ïðàêòèêè, êîãäà îí äîëæåí îöåíèâàòü
óñïåâàåìîñòü ñâîèõ ó÷åíèêîâ, îðèåíòèðóÿñü òîëüêî íà ëèøåííûå êîí-
êðåòíîñòè ôîðìóëèðîâêè ó÷åáíîãî ïëàíà.

Â íîâûõ ó÷åáíûõ ïëàíàõ æåëàåìîå ïîâåäåíèå ÷àñòî îïèñûâàåòñÿ
î÷åíü ïîäðîáíî. Ýòî íîðìû ïîâåäåíèÿ, ñ êîòîðûìè ìû ìîæåì ñðàâíèòü
òî, ÷òî íàáëþäàåì ñàìè. Íî âåäü è ýòè ñòàíäàðòû ìû íå ìîæåì óñòàíî-
âèòü äî òåõ ïîð, ïîêà â õîäå ñðàâíèòåëüíîãî íàáëþäåíèÿ íå óäîñòîâå-
ðèìñÿ â òîì, ÷òî òà èëè èíàÿ íîðìà ïîâåäåíèÿ ìîæåò áûòü óñâîåíà
îïðåäåëåííûì ÷èñëîì ó÷àùèõñÿ.

Íàïðèìåð, íåñìîòðÿ íà îïðåäåëåííûå óñïåõè ëåãêîé àòëåòèêè â ïîñëåä-
íèå ãîäû, ìû íå ìîæåì óñòàíîâèòü íîðìû ïðûæêîâ â äëèíó äëÿ îïðåäåëåí-
íûõ âîçðàñòíûõ ãðóïï, íå ïîëó÷èâ ïðåäâàðèòåëüíî ñîïîñòàâèòåëüíîé èí-
ôîðìàöèè î ñðåäíèõ ðåçóëüòàòàõ ýòèõ âîçðàñòíûõ ãðóïï â íàñòîÿùåå âðå-
ìÿ, à òàêæå î ðåçóëüòàòàõ, êîòîðûå ìîæíî îæèäàòü â áëèæàéøåì áóäóùåì.

Àíàëèç
Ïðè àíàëèçå ìû âûõîäèì çà ïðåäåëû ñîïîñòàâèòåëüíîé êëàññèôè-

êàöèè íàáëþäåíèé. Òåïåðü ìû õîòèì óñòàíîâèòü, ïî÷åìó ïîâåäåíèå
òîãî èëè èíîãî èíäèâèäóóìà îòëè÷àåòñÿ îò åãî ïðåæíåãî ïîâåäåíèÿ, îò
ïîâåäåíèÿ äðóãèõ èíäèâèäóóìîâ èëè æå îòêëîíÿåòñÿ îò íîðìû. Ìû õî-
òèì ïðîàíàëèçèðîâàòü ïðè÷èíû, ïðè÷åì â øêîëüíîé ïðàêòèêå äåëàåì
ýòî òåì áîëåå çàèíòåðåñîâàííî, ÷åì â áîëüøåé ñòåïåíè ïîâåäåíèå òîãî
èëè èíîãî ó÷àùåãîñÿ íå ñîâïàäàåò ñ íàøèìè îæèäàíèÿìè.

Åñëè ïðîäîëæèòü àíàëîãèþ ñ ïðûæêàìè â äëèíó, òî òåïåðü ìû íå
òîëüêî êîíñòàòèðóåì, ÷òî ïîäðîñòîê âçÿë äëèíó, êîòîðàÿ ñîïîñòàâèìà ñ
åãî ïðåæíèìè ïîêàçàòåëÿìè è îïðåäåëåííûì îáðàçîì îòëè÷àåòñÿ êàê
îò ñðåäíåãî, òàê è îò íàèâûñøåãî ïîêàçàòåëÿ â äàííîé âîçðàñòíîé ãðóï-
ïå, íî è ðàññìàòðèâàåì ñèëüíûå è ñëàáûå ñòîðîíû ïðûæêà. Ìû óñòà-
íàâëèâàåì, ÷òî ïðûæîê îêàçàëñÿ íà 10 ñì êîðî÷å èç-çà ïëîõîãî òîë÷êà,
ïðè÷èíà êîòîðîãî â íåäîñòàòî÷íî óâåðåííîì ðàçáåãå, ÷òî, íåñìîòðÿ íà
ýòî, áëàãîäàðÿ ïðàâèëüíûì äâèæåíèÿì âî âðåìÿ ñàìîãî ïðûæêà â öå-
ëîì ñïîðòñìåí ïîêàçàë óäîâëåòâîðèòåëüíûé ðåçóëüòàò, è ïîýòîìó, äî-
áèâøèñü áîëåå âûñîêîé ñêîðîñòè âî âðåìÿ ðàçáåãà, ìîæíî ðàññ÷èòû-
âàòü íà ðåçóëüòàò, íà 20 ñì ïðåâûøàþùèé äîñòèãíóòûé.

Ñäåëàâ ýòîò âûâîä, ìû óæå âòîðãëèñü â îáëàñòü ïðîãíîçèðîâàíèÿ.
Ïðîãíîçèðîâàíèå
Â ñôåðå ïåäàãîãè÷åñêîé äèàãíîñòèêè ïðåïîäàâàòåëü âûíóæäåí ïî-

ñòîÿííî ýêñòðàïîëèðîâàòü äàííûå, ïîëó÷åííûå â ðåçóëüòàòå ñîïîñòàâ-
ëåíèé è àíàëèçà, íà ïîâåäåíèå â äðóãèõ ñèòóàöèÿõ èëè â áóäóùåì. Åñëè
ó÷àùèéñÿ óñâîèë ïðàâèëî óìíîæåíèÿ îäíîçíà÷íûõ ÷èñåë íà äîïîëíè-
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òåëüíîì çàíÿòèè, òî, íàáëþäàÿ çà åãî ïîâåäåíèåì, ïðåïîäàâàòåëü äîë-
æåí îïðåäåëèòü, ñïîñîáåí ëè ó÷åíèê ïîâòîðèòü ñâîå äîñòèæåíèå â êëàñ-
ñå, íàñêîëüêî óâåðåííî îí ñåáÿ ÷óâñòâóåò, ÷òîáû ïðèñòóïèòü ê óìíîæå-
íèþ äâóçíà÷íûõ ÷èñåë.

Â øêîëå ïîäîáíîå ýêñòðàïîëèðîâàíèå ÷àùå âñåãî âûñòóïàåò â ôîð-
ìå ïðîãíîçèðîâàíèÿ. Âî âðåìÿ îáû÷íîãî çàíÿòèÿ ïðåïîäàâàòåëü ïîñòî-
ÿííî ïðîãíîçèðóåò ñèòóàöèþ è â çàâèñèìîñòè îò ðåçóëüòàòîâ ñâîåãî
ïðîãíîçà îïðåäåëÿåò ïîñëåäîâàòåëüíîñòü ýòàïîâ ó÷åáíîãî ïðîöåññà.
Ïðè ïðîâåäåíèè àòòåñòàöèè ïðåïîäàâàòåëü äîëæåí ïðîãíîçèðîâàòü, â
ñîñòîÿíèè ëè òîò èëè èíîé ó÷åíèê, êîòîðûé ñåé÷àñ ìîæåò áûòü ïåðåâå-
äåí â øêîëó, ãäå ê ó÷àùèìñÿ ïðåäúÿâëÿþòñÿ áîëåå âûñîêèå òðåáîâà-
íèÿ, óñïåøíî åå çàêîí÷èòü. Ñëåäóåò çàìåòèòü, ÷òî, ó÷èòûâàÿ òðåáîâà-
íèÿ ñåãîäíÿøíåãî äíÿ, êàæäûé ïðåïîäàâàòåëü ïðîñòî îáÿçàí çàíèìàòü-
ñÿ ïðîãíîçèðîâàíèåì.

Èíòåðïðåòàöèÿ
Ïðåïîäàâàòåëü îáÿçàí ïîñòîÿííî äàâàòü îöåíêó, â êîòîðóþ íàðÿäó ñ

åãî ñîáñòâåííîé òî÷êîé çðåíèÿ è îæèäàíèÿìè âïëåòàåòñÿ òàêæå èíôîð-
ìàöèÿ, íàêîïëåííàÿ èì çà êàêîé-òî ïðîìåæóòîê âðåìåíè. Ýòà èíôîðìà-
öèÿ äîëæíà áûòü ñèñòåìàòèçèðîâàíà, êðèòè÷åñêè îöåíåíà, îíà äîëæíà
áûòü ïîäâåðãíóòà ïðîöåññó èíäåêñàöèè è îáîáùåíà â âèäå êîíöåïöèè,
ñîäåðæàùåé îöåíêó. Ýòà èíôîðìàöèÿ ìîæåò èìåòü ñàìûå ðàçíûå èñ-
òî÷íèêè. Ê ïðèìåðó, ñóùåñòâóþò ñâåäåíèÿ îá îïûòå ïðåæíèõ ó÷èòåëåé è
âîñïèòàòåëåé, óêàçàíèÿ ðîäèòåëåé, áèîãðàôè÷åñêèå äàííûå, ñîáñòâåí-
íûå íàáëþäåíèÿ, êëàññíûå ðàáîòû, òåñòû. Ïðîöåññ, â õîäå êîòîðîãî âñÿ
ýòà èíôîðìàöèÿ â çàâèñèìîñòè îò åå âàæíîñòè ñâîäèòñÿ â åäèíîå öå-
ëîå, íàçûâàåòñÿ èíòåðïðåòàöèåé.

Îá ýòîì ïðîöåññå ïîèñêà îöåíêè ìû çíàåì íå î÷åíü ìíîãî. Êàê ïðåä-
ñòàâëÿåòñÿ, ó÷èòåëÿ ïðèäàþò áîëüøåå çíà÷åíèå êîëè÷åñòâåííûì, à íå
êà÷åñòâåííûì õàðàêòåðèñòèêàì òîãî èëè èíîãî ÿâëåíèÿ. Òàê, ðåçóëüòàòû
äèêòàíòà â íåïîñòèæèìîé ñ òî÷êè çðåíèÿ äèäàêòèêè ìåðå âëèÿþò íà îò-
ìåòêó ïî íåìåöêîìó ÿçûêó. Ìû çíàåì òàêæå, ÷òî ïðèâåðæåííûå òðàäèöè-
ÿì è ñêåïòè÷åñêè îòíîñÿùèåñÿ ê ðåôîðìàì ïðåïîäàâàòåëè áîëüøå âñåãî
äîâåðÿþò ñâîåé ñîáñòâåííîé îöåíêå. Êðîìå òîãî, èçâåñòíî, ÷òî ïðîöåññ
èíòåðïðåòàöèè íàõîäèòñÿ ïîä ñèëüíûì âîçäåéñòâèåì èìïëèöèòíîé òåî-
ðèè ëè÷íîñòè òîãî, êòî ïðîèçâîäèò îöåíêó. Â öåëîì æå ýòà îáëàñòü èññëå-
äîâàíà êðàéíå íåäîñòàòî÷íî.

Ïðîöåññ èíòåðïðåòàöèè îáíàðóæèâàåò ñóùåñòâåííûå ðàçëè÷èÿ â çàâè-
ñèìîñòè îò òîãî, èíòåðïðåòèðóþòñÿ ëè òîëüêî ëè÷íûå íàáëþäåíèÿ ñàìîãî
ó÷èòåëÿ èëè æå ê íèì äîáàâëÿþòñÿ ðåçóëüòàòû íàáëþäåíèé äðóãèõ ëèö è
äàííûå, ïîëó÷åííûå ñ ïîìîùüþ îáúåêòèâíûõ ìåòîäîâ. Â ïåðâîì ñëó÷àå
âñÿ ñóáúåêòèâíàÿ îêðàñêà íàáëþäåíèé ïîëíîñòüþ ïðîñà÷èâàåòñÿ óæå â
ñàì ïðîöåññ ñáîðà äàííûõ è â ðåçóëüòàòå èñ÷åçàåò âñÿêîå ðàçëè÷èå ìåæ-
äó ïðîöåññîì ñáîðà äàííûõ è ñîáñòâåííî îöåíêîé. Âî âòîðîì ñëó÷àå ðå-
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àëüíà îïàñíîñòü òîãî, ÷òî ïðîèçâîäÿùèé îöåíêó ïðîñòî çàèìñòâóåò èí-
ôîðìàöèþ. Íî ÷àùå âñåãî, êàê ñâèäåòåëüñòâóåò íàêîïëåííûé íàìè îïûò,
îöåíèâàþùèé âñå-òàêè ñîïîñòàâëÿåò ïîëó÷åííûå äàííûå ñ ëè÷íûìè íà-
áëþäåíèÿìè. Ýòîò ïðîöåññ ïðîõîäèë áû ãîðàçäî óñïåøíåå, åñëè áû ïðå-
ïîäàâàòåëè ïîëó÷àëè áîëåå èíòåíñèâíóþ ïîäãîòîâêó â ýòîé îáëàñòè.

Äîâåäåíèå ðåçóëüòàòîâ äèàãíîñòè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè äî ñâåäå-
íèÿ ó÷àùèõñÿ è êîíòðîëü çà âîçäåéñòâèåì íà íèõ ýòîé èíôîðìàöèè.

Ñîîáùåíèå ó÷àùèìñÿ ðåçóëüòàòîâ äèàãíîñòè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè èãðàåò
íåñðàâíåííî áîëåå âàæíóþ ðîëü â ïåäàãîãè÷åñêîé äèàãíîñòèêå, ÷åì â îáëàñ-
òè ïñèõîëîãè÷åñêîé äèàãíîñòèêè ïðè èçó÷åíèè ïðîôåññèîíàëüíîé ïðèãîäíîñ-
òè. Îáðàòíàÿ ñâÿçü íåîáõîäèìà äëÿ òîãî, ÷òîáû äîáèòüñÿ ïåäàãîãè÷åñêîãî
âîçäåéñòâèÿ. Òàáåëü ÿâëÿåòñÿ ëèøü îäíîé èç ôîðì îáðàòíîé ñâÿçè, ïðè÷åì
ìàëîýôôåêòèâíîé â ïëàíå îêàçàíèÿ ïåäàãîãè÷åñêîé ïîìîùè. Äðóãèå ñòàí-
äàðòèçîâàííûå ñðåäñòâà èíôîðìèðîâàíèÿ ó÷àùèõñÿ äî ñèõ ïîð íå ïîëó÷èëè
äîëæíîãî ðàçâèòèÿ è ïîýòîìó èìåëè ëèøü îãðàíè÷åííûé óñïåõ (íàïðèìåð,
äèàãíîñòè÷åñêèå àíêåòû). Äî ñèõ ïîð â ïåäàãîãè÷åñêîé äèàãíîñòèêå ïîëíîñ-
òüþ ïðåíåáðåãàëè òîé ðîëüþ, êîòîðóþ èãðàåò èíôîðìàöèÿ î ðåçóëüòàòàõ äè-
àãíîñòè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè äëÿ ó÷àùèõñÿ. Íàì î÷åíü ìàëî èçâåñòíî î òîì,
êàêîå âîçäåéñòâèå îêàçûâàþò íà ó÷àùèõñÿ è äðóãèõ çàèíòåðåñîâàííûõ ëèö
ðàçëè÷íûå ìåòîäû è ïðîöåäóðû. Îáùåñòâåííîñòü, ïðàâäà, ÷àñòî îáñóæäàåò
ïîðîæäàåìûå îïðåäåëåííûìè ôîðìàìè ó÷åáíîãî êîíòðîëÿ ÷óâñòâî ñòðàõà,
óíûíèå è ò. ä., íî ó íàñ î÷åíü ìàëî ïðîâåðåííûõ äàííûõ. Ýòî îòíîñèòñÿ è ê
ðàçëè÷íîìó âîçäåéñòâèþ ñóáúåêòèâíûõ è îáúåêòèâíûõ ìåòîäîâ, ê ýôôåêòó
÷àñòûõ èëè ðåäêèõ, ãëîáàëüíûõ èëè äèôôåðåíöèðîâàííûõ ôîðì îáðàòíîé
ñâÿçè, êî ìíîãèì äðóãèì âàæíûì ñ ïðàêòè÷åñêîé òî÷êè çðåíèÿ âîïðîñàì,
âïëîòü äî îáùåñòâåííîãî âîçäåéñòâèÿ øêîëüíîé ìåòîäèêè îòáîðà.

Îáúåêòèâíîñòü ïðîâåäåíèÿ èçìåðåíèé òðåáóåò, ÷òîáû âñå ó÷àùèå-
ñÿ áûëè ïîäâåðãíóòû îäíîìó è òîìó æå èñïûòàíèþ â àíàëîãè÷íûõ óñëî-
âèÿõ. Äëÿ ýòîãî óíèôèöèðóþòñÿ çàäàíèÿ, âðåìÿ îáðàáîòêè çàäàíèé, ïî-
ÿñíåíèÿ ê çàäàíèÿì, äîïóñòèìûå âñïîìîãàòåëüíûå ñðåäñòâà è ò. ä.
Åñòåñòâåííî, ìîæíî äîáèòüñÿ òîëüêî òîãî, ÷òîáû âñå ó÷àùèåñÿ ðàáîòà-
ëè ëèøü â ïðèáëèçèòåëüíî ðàâíûõ óñëîâèÿõ, èáî âñå îíè âñåãäà ïî-ðàç-
íîìó ÷óâñòâóþò ñåáÿ è â ðàçëè÷íîé ñòåïåíè èñïûòûâàþò ÷óâñòâî ñòðàõà
ïåðåä òåñòèðîâàíèåì. Îäíàêî íåâîçìîæíîñòü äîñòè÷ü ñîâåðøåííî
èäåíòè÷íûõ óñëîâèé äëÿ ïðîâåäåíèÿ èçìåðåíèé åùå íå åñòü ïîâîä äëÿ
òîãî, ÷òîáû îòêàçàòüñÿ îò ïîïûòîê èõ óíèôèêàöèè. Íåîáõîäèìî ñòðå-
ìèòüñÿ – íàñêîëüêî ýòî âîçìîæíî – ê îáúåêòèâíîñòè ïðîâåäåíèÿ èçìå-
ðåíèé, èáî òîëüêî â òîì ñëó÷àå ìîæíî ñîïîñòàâèòü ïîâåäåíèå ó÷àùåãî-
ñÿ ñ åãî ïðåæíèì ïîâåäåíèåì èëè ñ ïîâåäåíèåì äðóãèõ ó÷åíèêîâ, åñëè
íàáëþäåíèÿ ïðîâîäÿòñÿ â ìàêñèìàëüíî ñõîäíûõ óñëîâèÿõ.

Åäâà ëè ó÷èòåëþ ïðèäåò â ãîëîâó ìûñëü ñ÷èòàòü ñîïîñòàâèìûìè ðå-
çóëüòàòû ðàáîòû ïî ìàòåìàòèêå, åñëè îäíà ÷àñòü ó÷åíèêîâ ìîãëà ïîëüçî-
âàòüñÿ êàðìàííûìè êàëüêóëÿòîðàìè, à äðóãàÿ íåò, åñëè îäíè ó÷àùèåñÿ
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èìåëè â äâà ðàçà áîëüøå âðåìåíè äëÿ âûïîëíåíèÿ çàäàíèÿ, ÷åì äðóãèå, è
ò. ä. Îäíàêî òðåáîâàíèÿ ê îáúåêòèâíîñòè ïðîâåäåíèÿ èçìåðåíèé ìîãóò
áûòü è áîëåå æåñòêèìè. Íàïðèìåð, â ñáîðíèêàõ äèêòàíòîâ ÷àñòî óíèôèöè-
ðóþòñÿ òîëüêî òåêñòû. Â òåêñòàõ, äèàãíîñòèðóþùèõ âëàäåíèå îðôîãðàôè-
÷åñêèìè íîðìàìè, íàïðîòèâ, äàþòñÿ òî÷íûå óêàçàíèÿ î òîì, êàê ïðîèçíî-
ñèòñÿ ñëîâî, êîãäà è â êàêîì êëàññå ïðîâîäèòüñÿ òåñòèðîâàíèå, êàêîå âðå-
ìÿ äëÿ íåãî îòâîäèòñÿ. Ïîìèìî ýòîãî, óñòàíàâëèâàåòñÿ, êàêèì îáðàçîì
äîëæíî ïðîâîäèòüñÿ òåñòèðîâàíèå, êàê ñëåäóåò äèêòîâàòü ïðåäëîæåíèå,
ñêîëüêî ðàç ìîæíî ïîâòîðèòü îäíî ñëîâî. Ó÷àùèåñÿ âèäÿò â ïðåäëîæåí-
íûõ èì òåêñòàõ ïðåäëîæåíèÿ ñ ïðîïóñêàìè. Îïóùåííûå ñëîâà äèêòóþòñÿ
òðèæäû: ñíà÷àëà ïðîïóùåííîå ñëîâî, çàòåì âñå ïðåäëîæåíèå è â çàêëþ-
÷åíèå åùå ðàç ïðîïóùåííîå ñëîâî. Ìàãíèòîôîííûå çàïèñè ìîãëè áû â
åùå áîëüøåé ñòåïåíè ñïîñîáñòâîâàòü óíèôèêàöèè óñëîâèé ïðîâåäåíèÿ
èçìåðåíèé, íî â òàêîì ñëó÷àå íåîáõîäèìî èìåòü äîñòàòî÷íîå êîëè÷åñòâî
âîñïðîèçâîäÿùåé àïïàðàòóðû îäèíàêîâîãî êà÷åñòâà.

Îáúåêòèâíîñòü îáðàáîòêè äàííûõ âûçûâàåò îñîáûé èíòåðåñ. Áîëü-
øèíñòâî èññëåäîâàíèé, ïîñâÿùåííûõ íåäîñòàòêàì òðàäèöèîííîé ñèñòå-
ìû îöåíêè óñïåâàåìîñòè, ññûëàþòñÿ íà îòñóòñòâèå îáúåêòèâíîñòè ïðè îá-
ðàáîòêå äàííûõ. Åñëè, ê ïðèìåðó, ðàçíûå ó÷èòåëÿ ïî-ðàçíîìó îöåíèâàþò
îäíó è òó æå êëàññíóþ ðàáîòó, òî îíè îöåíèâàþò åå íåîáúåêòèâíî.

Äëÿ ïðèäàíèÿ áîëüøåé îáúåêòèâíîñòè ïðîöåññó îáðàáîòêè äàííûõ
ìîæíî – â çàâèñèìîñòè îò òðåáóåìîãî ïîâåäåíèÿ – äåéñòâîâàòü ïî-ðàç-
íîìó. Ìîæíî çàðàíåå óñòàíîâèòü êðèòåðèè íàáëþäåíèÿ çà ïîâåäåíèåì
ó÷àùèõñÿ è íàó÷èòü ïîëüçîâàòüñÿ ýòèìè êðèòåðèÿìè òîãî, êòî ïðîèçâî-
äèò îöåíêó. Íî ìîæíî òàêæå ñîñòàâèòü çàäàíèÿ òàêèì îáðàçîì, ÷òî äëÿ
èõ âûïîëíåíèÿ äîñòàòî÷íî íàïèñàòü ÷èñëî, ñëîâî èëè ïîñòàâèòü êðåñ-
òèê. Ñîñòàâëåííûå òàêèì îáðàçîì è ñíàáæåííûå êëþ÷àìè çàäàíèÿ
ïðàêòè÷åñêè èñêëþ÷àþò ðàñõîæäåíèÿ ïðè îáðàáîòêå äàííûõ. Ïîäîáíûå
ìàòåðèàëû ìîãóò îáðàáàòûâàòü äàæå ìàøèíû.

Ãîðàçäî òðóäíåå îáåñïå÷èòü îáúåêòèâíîñòü èíòåðïðåòàöèè ðå-
çóëüòàòîâ èçìåðåíèÿ. Îá îáúåêòèâíîñòè èíòåðïðåòàöèè ìîæíî ãîâî-
ðèòü â òîì ñëó÷àå, êîãäà íåñêîëüêî ëèö îäèíàêîâûì îáðàçîì èíòåðïðå-
òèðóþò îäíè è òå æå ðåçóëüòàòû îáðàáîòêè äàííûõ, ò. å. óñòàíàâëèâàþò
îäíè è òå æå âçàèìîñâÿçè. Ýòè âçàèìîñâÿçè ìîãóò èìåòü áîëåå èëè ìå-
íåå ñëîæíûé õàðàêòåð. Ðåçóëüòàò òåñòèðîâàíèÿ ìîæåò áûòü âêëþ÷åí
ñîãëàñíî èìåþùèìñÿ òàáëèöàì íîðì â ñïèñîê, îòðàæàþùèé óñïåâàå-
ìîñòü íà ñîîòâåòñòâóþùåé ñòóïåíè îáó÷åíèÿ, èëè â ñîîòâåòñòâèè ñ ïå-
ðå÷íåì ó÷åáíûõ öåëåé â ñïèñîê, îòðàæàþùèé äîñòèãíóòûé óðîâåíü îá-
ó÷åíèÿ. Îäíàêî ìîæåò îêàçàòüñÿ íåîáõîäèìûì, ÷òîáû äèðåêòîð øêîëû
âçâåñèë, ñíàáäèë êîëè÷åñòâåííûìè èíäåêñàìè è îöåíèë, ê ïðèìåðó,
äàííûå òåñòèðîâàíèÿ, îïðåäåëÿþùåãî ãîòîâíîñòü ðåáåíêà ê øêîëå, ðå-
çóëüòàòû íàáëþäåíèÿ çà ïîâåäåíèåì ðåáåíêà âî âðåìÿ òåñòèðîâàíèÿ,
çàêëþ÷åíèå øêîëüíîãî âðà÷à, à òàêæå ñâåäåíèÿ, ïîëó÷åííûå îò ðîäèòå-
ëåé, ñ òåì ÷òîáû íà îñíîâàíèè ñâîåé îöåíêè ïðèíÿòü ðåøåíèå î òîì, ìî-
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æåò ëè ðåáåíîê ïîñåùàòü øêîëó, íåîáõîäèìû ëè åìó äîïîëíèòåëüíûå
çàíÿòèÿ, ñëåäóåò ëè åìó åùå íåêîòîðîå âðåìÿ ïîñåùàòü øêîëüíûé äåò-
ñêèé ñàä èëè æå íåîáõîäèìî îáðàòèòüñÿ ê øêîëüíîìó ïñèõîëîãó.

×åì ðàçíîîáðàçíåå ïîäëåæàùàÿ îáðàáîòêå èíôîðìàöèÿ è ÷åì åå
áîëüøå, òåì òðóäíåå èíòåðïðåòèðîâàòü åå îáúåêòèâíî, ò. å. èñêëþ÷àÿ
èíòåðñóáúåêòíûå âîçäåéñòâèÿ. Ïðè îïðåäåëåíèè ãîòîâíîñòè ðåáåíêà ê
øêîëå ðàçëè÷íûå äèðåêòîðà áóäóò íåèçáåæíî èìåòü ðàçëè÷íûå òî÷êè
çðåíèÿ î âîçìîæíîñòÿõ äèôôåðåíöèàöèè íà ïåðâûõ çàíÿòèÿõ, î ñòèìó-
ëèðóþùåì âëèÿíèè øêîëüíîãî äåòñêîãî ñàäà è ò. ä. Ïîëíîå èñêëþ÷åíèå
ñóáúåêòèâíûõ îöåíîê îçíà÷àëî áû èçãíàíèå èç ïåäàãîãèêè ëè÷íîñòíîãî
ìîìåíòà, áëàãîäàðÿ êîòîðîìó ïðåïîäàâàòåëü îêàçûâàåò ïåäàãîãè÷åñêîå
âîçäåéñòâèå íà îöåíåííûå òåì èëè èíûì îáðàçîì ôàêòû. Ìû äàëåêè îò
ýòîé öåëè! Îäíàêî ìîæíî äîáèòüñÿ òîãî, ÷òîáû òå ëèöà, êîòîðûå äàþò
îöåíêó, áûëè çíàêîìû ñ ïðîáëåìàòèêîé è ñòàðàëèñü ñíà÷àëà ïðîàíàëè-
çèðîâàòü äàííûå, íå âûñêàçûâàÿ ñâîåãî ìíåíèÿ, îáäóìàòü àëüòåðíàòèâ-
íûå èíòåðïðåòàöèè è áûòü ãîòîâûìè ê ïðîâåðêå è ïåðåñìîòðó ïðèíÿòûõ
ðåøåíèé. Òîò, êòî íå ñòðåìèòñÿ ê îáúåêòèâíîñòè, òîò â êîíå÷íîì èòîãå
âñòóïàåò íà ïóòü ïðîèçâîëà. Â òî æå âðåìÿ îáúåêòèâíîñòü, ïðåäïîëàãàþ-
ùàÿ óíèôèêàöèþ ìàòåðèàëà, åãî îáðàáîòêè è îöåíêè, âñåãäà â îïðåäå-
ëåííîé ìåðå ñóæàåò âîçìîæíîñòè ó÷åíèêîâ. Ïðåïîäàâàòåëü ÿçûêà çíàåò,
÷òî åìó ëåã÷å ñðàâíèâàòü ñî÷èíåíèÿ ñâîèõ ó÷åíèêîâ, åñëè îí çàäàåò âñå-
ãî ëèøü îäíó òåìó. Åìó òàêæå èçâåñòíî, ÷òî òåì ñàìûì îí îãðàíè÷èâàåò
âîçìîæíîñòè, ïî ìåíüøåé ìåðå, íåñêîëüêèõ ó÷åíèêîâ. Â êàæäîì êîíêðåò-
íîì ñëó÷àå íåîáõîäèìî çíàòü, ÷òî âàæíåå.

Îáúåêòèâíîñòü íèêîãäà íå ñòàíîâèëàñü ñàìîöåëüþ. Îíà ÿâëÿåòñÿ òîëüêî
ïðåäïîñûëêîé íàäåæíîñòè è âàëèäíîñòè èçìåðåíèé, íî è ýòî óæå íå ìàëî.
Íåîáúåêòèâíîå èçìåðåíèå íå ìîæåò áûòü íàäåæíûì è âàëèäíûì. Ïðî÷íîñòü
çäàíèÿ çàâèñèò îò åãî ôóíäàìåíòà. Òîò, êòî îòêàçûâàåòñÿ îò êðèòåðèÿ îáúåê-
òèâíîñòè, îòêàçûâàåòñÿ è îò êðèòåðèåâ íàäåæíîñòè è âàëèäíîñòè.

Ýòà òî÷êà çðåíèÿ ïðîòèâîðå÷èò êîíöåïöèè îáúåêòèâíîñòè â ðàìêàõ òåî-
ðèè èçìåðåíèÿ. Ìû íè â êîåì ñëó÷àå íå ïðåñëåäóåì öåëü ïðîèãíîðèðîâàòü
âêëþ÷åíèå îöåíêè â êîìïëåêñíóþ ñîöèàëüíóþ ðåàëüíîñòü èëè âîâñå
àáñòðàãèðîâàòü îò ñîöèàëüíûõ, ëè÷íûõ è ýìîöèîíàëüíûõ ôàêòîðîâ. Ïðè
èçìåðåíèè êàêîãî-ëèáî ïðèçíàêà òðåáóåòñÿ âñåãî ëèøü íå äîïóñòèòü áåñ-
êîíòðîëüíîãî âëèÿíèÿ äðóãèõ ôàêòîðîâ íà ðåçóëüòàòû èçìåðåíèÿ.

Òàê, îòäåëüíûå ïðèçíàêè äîëæíû áûòü îõâà÷åíû ïî âîçìîæíîñòè
èçîëèðîâàííî äðóã îò äðóãà: ñ ïîìîùüþ îäíîãî òåñòà èçó÷àåòñÿ êîãíè-
òèâíûé ïðèçíàê, ñ ïîìîùüþ àíêåòû – ýìîöèîíàëüíàÿ óñòàíîâêà.

Îäíàêî èìåííî ïåäàãîãè÷åñêàÿ äèàãíîñòèêà äîëæíà íàó÷èòü íàñ
òîìó, ÷òî êîíñòàòàöèÿ è îöåíêà èëè èçìåðåíèå è èíòåðïðåòàöèÿ äîëæíû
áûòü ìàêñèìàëüíî îòäåëåíû äðóã îò äðóãà, ÷òîáû íè îäíà êîíñòàòàöèÿ
íå áûëà îêðàøåíà ñóáúåêòèâíîé îöåíêîé.
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Íàäåæíîñòü
Ïîä íàäåæíîñòüþ èëè ðåëèàáèëüíîñòüþ èçìåðåíèÿ ïîíèìàåòñÿ ñòåïåíü

òî÷íîñòè, ñ êàêîé ìîæåò áûòü èçìåðåí òîò èëè èíîé êîíêðåòíûé ïðèçíàê.
Åñëè áû ìîãëè èçìåðèòü òîò èëè èíîé ïðèçíàê ñ âûñîêîé òî÷íîñòüþ,

òî ñòåïåíü âûðàæåííîñòè ýòîãî ïðèçíàêà áûëà áû îáîçíà÷åíà íà øêàëå
îäíîé-åäèíñòâåííîé òî÷êîé è íèêàêîé äðóãîé.

Ïðîâåðêà íàäåæíîñòè èçìåðåíèÿ çàòðàãèâàåò ïðåæäå âñåãî âîïðîñ î
òîì, íàñêîëüêî ìîæíî äîâåðÿòü ðåçóëüòàòàì, ïîëó÷åííûì â õîäå îäíî-
êðàòíîãî èçìåðåíèÿ. Â øêîëüíîé ïðàêòèêå îöåíêà áûëà áû íàäåæíîé,
åñëè áû ïðåïîäàâàòåëü ÷åðåç íåêîòîðîå âðåìÿ îöåíèë òó æå ñàìóþ ðà-
áîòó òàê æå, êàê è â ïåðâûé ðàç.

Ñòåïåíü íàäåæíîñòè èçìåðåíèÿ îïðåäåëÿåòñÿ ñ ïîìîùüþ êîýôôè-
öèåíòà íàäåæíîñòè, èëè êîýôôèöèåíòà ðåëèàáèëüíîñòè.

Êîýôôèöèåíò íàäåæíîñòè ÿâëÿåòñÿ êîððåëÿöèîííûì êîýôôèöèåí-
òîì, ïîêàçûâàþùèì, â êàêîé ìåðå ñîâïàäàþò ðåçóëüòàòû èçìåðåíèé,
ïðîâåäåííûõ â îäèíàêîâûõ óñëîâèÿõ îäíèì è òåì æå ëèöîì, ò. å. â êàêîé
ìåðå âîñïðîèçâîäèìû ðåçóëüòàòû èçìåðåíèÿ.

Ïðè îïðåäåëåíèè íàäåæíîñòè ñëåäóåò èñõîäèòü èç òîãî, ÷òî â êàæäîì
ðåçóëüòàòå èçìåðåíèÿ ïðèñóòñòâóþò «èñòèííàÿ» è «èñêàæàþùàÿ» ÷àñòè.
Ïðåäïðèíèìàþòñÿ ïîïûòêè îöåíèòü ñîîòíîøåíèå ýòèõ ÷àñòåé ñ ïîìîùüþ
ðàçëè÷íûõ ìåòîäîâ, êîòîðûå ãëàâíûì îáðàçîì ïðèìåíÿþòñÿ ïðè êîíñòðó-
èðîâàíèè òåñòîâ. ×àùå âñåãî èñïîëüçóþòñÿ: ìåòîä ïîâòîðíîãî òåñòèðîâà-
íèÿ, ìåòîä äåëåíèÿ ïîïîëàì è ìåòîä ïàðàëëåëüíîãî òåñòèðîâàíèÿ.

Ìåòîä ïîâòîðíîãî òåñòèðîâàíèÿ ïîçâîëÿåò îáðàáîòàòü îäíè è òå æå
çàäàíèÿ, âûïîëíåííûå îäíèìè è òåìè æå èñïûòóåìûìè â ðàçíîå âðåìÿ,
è ïðîñ÷èòàòü âçàèìîñâÿçü ðåçóëüòàòîâ, âûðàæåííóþ â êîýôôèöèåíòå
íàäåæíîñòè. Ýòîò ìåòîä ðåäêî ïðèìåíÿåòñÿ ïðè èçìåðåíèè óñïåâàå-
ìîñòè, òàê êàê ïðè ïîâòîðíîì òåñòèðîâàíèè ïðèõîäèòñÿ ñ÷èòàòüñÿ ñ ýô-
ôåêòîì òðåíèðîâêè, êîòîðûé îêàçûâàåòñÿ òåì ñèëüíåå, ÷åì ëåã÷å äëÿ
çàïîìèíàíèÿ çàäàíèÿ è êîðî÷å ïðîìåæóòîê âðåìåíè ìåæäó ïåðâîé è
âòîðîé îáðàáîòêàìè ïîëó÷åííûõ äàííûõ.

Ýòî ïðåïÿòñòâèå ìîæíî óñòðàíèòü, ïðèáåãíóâ ê ìåòîäó äåëåíèÿ ïîïî-
ëàì. Â ýòîì ñëó÷àå ïîäáîðêà îäíàæäû âûïîëíåííûõ çàäàíèé äåëèòñÿ ïîïî-
ëàì. Âñå çàäàíèÿ ñ ÷åòíûìè íîìåðàìè è âñå çàäàíèÿ ñ íå÷åòíûìè íîìåðà-
ìè îáðàáàòûâàþòñÿ îòäåëüíî. Ïîäáîðêà çàäàíèé ìîæåò áûòü ðàçäåëåíà
íàäâîå è íà îñíîâàíèè êàêîãî-ëèáî äðóãîãî ïðèíöèïà. Çàòåì ïðîñ÷èòûâàåò-
ñÿ âçàèìîñâÿçü ïîëó÷åííûõ òàêèì îáðàçîì ðåçóëüòàòîâ è íà îñíîâàíèè ýòî-
ãî ðàñ÷åòà ïîëó÷àþò ñâåäåíèÿ î íàäåæíîñòè ìåòîäà èçìåðåíèÿ.

Äëÿ ìåòîäà ïàðàëëåëüíîãî òåñòèðîâàíèÿ íåîáõîäèìû äâà ðàçëè÷-
íûõ íàáîðà çàäàíèé, êîòîðûå ïî ñâîåìó ñîäåðæàíèþ íàïîìèíàþò áëèç-
íåöîâ. Îáà ïàðàëëåëüíûõ íàáîðà çàäàíèé ìîæíî ïðåäëîæèòü íåïîñðå-
äñòâåííî äðóã çà äðóãîì èëè ïðè óäîáíîì ñëó÷àå. Ýôôåêò çàïîìèíàíèÿ
âîçíèêíóòü íå ìîæåò, òàê êàê àêòóàëüíàÿ ïîñòàíîâêà çàäàíèé â êàæäîì
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íàáîðå íåñêîëüêî èíàÿ. Âçàèìîñâÿçü îáîèõ ðåçóëüòàòîâ âûðàæàåòñÿ ñ
ïîìîùüþ êîýôôèöèåíòà íàäåæíîñòè.

Î÷åâèäíî, ÷òî êîýôôèöèåíò íàäåæíîñòè ñîäåðæèò íå òîëüêî èíôîð-
ìàöèþ îá èçìåðÿåìîì ñâîéñòâå. ×åì áîëüøèé âðåìåííîé îòðåçîê ðàç-
äåëÿåò èçìåðåíèÿ, òåì ñèëüíåå ñêàçûâàåòñÿ íà ðåçóëüòàòå âîçäå-
éñòâèå âñåâîçìîæíûõ ôàêòîðîâ (èíàÿ ìîòèâàöèÿ, äîñòèãíóòûå íà ýòîò
ïåðèîä óñïåõè â ó÷åáå), êîòîðûìè íå ñëåäóåò îáðåìåíÿòü – ââèäó åãî
íåäîñòàòî÷íîé íàäåæíîñòè – èçìåðèòåëüíûé èíñòðóìåíòàðèé.

Ïðè îáû÷íî ðàâíîì êîëè÷åñòâå çàäàíèé è îäèíàêîâîì êà÷åñòâå èõ îò
ìåòîäà äåëåíèÿ íàäâîå è ìåòîäà ïàðàëëåëüíîãî òåñòèðîâàíèÿ ìîæíî
îæèäàòü ñàìûå íèçêèå êîýôôèöèåíòû íàäåæíîñòè. Îò ïåðâîãî ìåòîäà
ïðè òåñòèðîâàíèè èíäèâèäóàëüíîé óñïåâàåìîñòè ìîæíî áû îæèäàòü êî-
ýôôèöèåíò íàäåæíîñòè ÷óòü âûøå – ã =0,90, îò ìåòîäà ïàðàëëåëüíûõ
ôîðì – ã =0,80. Åñëè ìû áóäåì ñðàâíèâàòü òîëüêî ñðåäíèå âåëè÷èíû
ãðóïï, òî íàäåæíîñòü èçìåðåíèÿ ìîæåò óìåíüøèòüñÿ.

Íàäåæíîñòü èçìåðåíèÿ ñàìà ïî ñåáå çíà÷èò åùå íåìíîãî, òàê êàê
îíà ñîäåðæèò èíôîðìàöèþ î òîì, íàñêîëüêî òî÷íî ïðîâîäèòñÿ èçìåðå-
íèå, íå ñîîáùàÿ î òîì, ÷òî èçìåðÿåòñÿ. Îäíàêî îíà ÿâëÿåòñÿ ïðåäïî-
ñûëêîé âàëèäíîñòè, âàæíåéøåãî êðèòåðèÿ êà÷åñòâà èçìåðåíèÿ.

Äëÿ ó÷èòåëÿ êîýôôèöèåíò íàäåæíîñòè îáëàäàåò íåâûñîêîé èíôîðìà-
òèâíîñòüþ è îãðàíè÷åííûìè âîçìîæíîñòÿìè èñïîëüçîâàíèÿ. Ãîðàçäî
áîëüøå èíôîðìàöèè äëÿ íåãî íåñåò ñòàíäàðòíàÿ èçìåðèòåëüíàÿ îøèáêà.
Ïî Ëèíåðòó, ñòàíäàðòíàÿ îøèáêà â èçìåðåíèè åñòü «òà âåëè÷èíà ñòàíäàð-
òíîãî îòêëîíåíèÿ òåñòà, êîòîðàÿ îáúÿñíÿåòñÿ åãî íåíàäåæíîñòüþ».

Âàæíåéøèì ìåòîäè÷åñêèì êðèòåðèåì êà÷åñòâà òîãî èëè èíîãî èçìå-
ðåíèÿ, íåñîìíåííî, ÿâëÿåòñÿ äîñòîâåðíîñòü, èëè âàëèäíîñòü.

Äîñòîâåðíîñòü, èëè âàëèäíîñòü ìåòîäà íåîáõîäèìà äëÿ òîãî, ÷òîáû
îïðåäåëèòü, äåéñòâèòåëüíî ëè èçìåðÿåòñÿ òî, ÷òî òðåáóåòñÿ èçìåðèòü,
èëè ÷òî-òî äðóãîå.

×òîáû óñòàíîâèòü, äåéñòâèòåëüíî ëè èçìåðèëè òî, ÷òî õîòåëè, òðåáó-
åòñÿ êðèòåðèé. Â çàâèñèìîñòè îò âèäà êðèòåðèÿ â ìåòîäèêå òåñòèðîâà-
íèÿ ðàçëè÷àþò ÷åòûðå âèäà âàëèäíîñòè:
� âàëèäíîñòü ñîäåðæàíèÿ;
� âàëèäíîñòü ñîîòâåòñòâèÿ ðåçóëüòàòîâ, ïîëó÷åííûõ ñ ïîìîùüþ ðàç-

ëè÷íîãî èíñòðóìåíòàðèÿ;
� âàëèäíîñòü ïðîãíîçà;
� âàëèäíîñòü êîíñòðóêòà.

Âàëèäíîñòü ñîäåðæàíèÿ ÿâëÿåòñÿ äîñòàòî÷íî ïðîáëåìàòè÷íûì êðèòå-
ðèåì. Äëÿ òîãî èëè èíîãî êîíêðåòíîãî ïîâåäåíèÿ ñóùåñòâóåò ñîäåðæà-
òåëüíîå îïèñàíèå. Ðàçðàáàòûâàþòñÿ îïðåäåëåííûå çàäàíèÿ, âûÿâëÿþ-
ùèå ïðèçíàêè ýòîãî ïîâåäåíèÿ. Ñ ïîìîùüþ îöåíîê ýêñïåðòîâ óñòàíàâëè-
âàåòñÿ, â êàêîé ìåðå çàäàíèÿ è îáóñëîâëåííîå èìè ïîâåäåíèå
ñîäåðæàòåëüíî ñîâïàäàþò ñ ïðåäâàðèòåëüíûì îïèñàíèåì ïîâåäåíèÿ.
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Òàê êàê êóððèêóëÿðíàÿ âàëèäíîñòü ÿâëÿåòñÿ îñîáûì ñëó÷àåì âàëèä-
íîñòè ñîäåðæàíèÿ, òî íà ïðèìåðå ìû ìîæåì áîëåå íàãëÿäíî ïîêàçàòü, â
÷åì çàêëþ÷àåòñÿ âàëèäíîñòü ñîäåðæàíèÿ. Ó÷åáíûé ïëàí (curricculum)
ñîäåðæèò òåìàòè÷åñêîå îïèñàíèå òîãî ìàòåðèëà, êîòîðûé äîëæåí áûòü
óñâîåí â ïðîöåññå ó÷åáû. Ýêñïåðòû îïðåäåëÿþò, êàêèå çàäàíèÿ ïîäõî-
äÿò äëÿ òîãî, ÷òîáû îõâàòèòü âàæíåéøèå àñïåêòû ïîäëåæàùåãî óñâîå-
íèþ ìàòåðèàëà. Ïðè ýòîì ðàçëè÷íûå ýêñïåðòû ìîãóò ïðèéòè ê ðàçëè÷-
íûì âûâîäàì. Êðîìå òîãî, ýêñïåðòû íå ìîãóò áûòü óâåðåíû â òîì, ÷òî
ïðè âûïîëíåíèè çàäàíèé âàæíîé ðîëè íå èãðàþò äðóãèå, íå ó÷òåííûå
èìè ôàêòîðû. Íàïðèìåð, îíè ïðåäëîæèëè îôîðìëåííûå â âèäå òåêñòà
àðèôìåòè÷åñêèå çàäà÷è äëÿ ïðîâåðêè âûïîëíåíèÿ ó÷åáíîãî ïëàíà ïî
ìàòåìàòèêå. Îäíàêî ýêñïåðòû íå ó÷ëè, ÷òî ýòè çàäàíèÿ ïðåäúÿâëÿþò
çíà÷èòåëüíûå òðåáîâàíèÿ ê ïîíèìàíèþ ïðî÷èòàííîãî, òàê ÷òî äàííûé
íàáîð çàäàíèé ïðîâåðÿåò íå òîëüêî ïîíèìàíèå ñóãóáî ìàòåìàòè÷åñêîãî
ñîäåðæàíèÿ, íî è â áîëüøåé ìåðå ïîíèìàíèå ïðî÷èòàííîãî â öåëîì.

×åì íåîïðåäåëåííåå ñôîðìóëèðîâàíû òåìàòè÷åñêèå òðåáîâàíèÿ â
ó÷åáíûõ ïëàíàõ è ÷åì ìåíüøå èìååòñÿ çàäàíèé äëÿ ïðîâåðêè òåìû, òåì
ñêîðåå ýêñïåðòû ïðåäñòàâÿò ðàçëè÷íîå ïîíèìàíèå òîãî, êàêèå çàäàíèÿ
ëó÷øå âñåãî îòâå÷àþò çàäà÷àì ó÷åáíîãî ïëàíà.

Íîâûå ó÷åáíûå ïëàíû ïðèçâàíû óìåíüøèòü ýòè ðàñõîæäåíèÿ â èí-
òåðïðåòàöèè ñ ïîìîùüþ òî÷íûõ äàííûõ î íåîáõîäèìîé ó÷åáíîé äåÿ-
òåëüíîñòè, ñ ïîìîùüþ îïèñàíèé ñîäåðæàíèÿ, æåëàåìîãî êîíå÷íîãî ïî-
âåäåíèÿ è óñëîâèé åãî ïðîÿâëåíèÿ, ìàñøòàáà èçìåðåíèÿ ïîâåäåíèÿ.
Ó÷åáíûå öåëè, ïðîéäÿ ïîäîáíóþ îïåðàöèîíàëèçàöèþ, ìîãóò áûòü ïðå-
îáðàçîâàíû íåïîñðåäñòâåííî â ýêçàìåíàöèîííûå çàäàíèÿ.

Âàëèäíîñòü ñîîòâåòñòâèÿ ïîìîãàåò óñòàíîâèòü, â êàêîé ìåðå ðå-
çóëüòàòû, ïîëó÷åííûå ïîñðåäñòâîì èñïîëüçîâàíèÿ èññëåäîâàòåëüñêîãî
èíñòðóìåíòàðèÿ, ñîîòâåòñòâóþò äàííûì, ïîëó÷åííûì äðóãèìè ñïîñîáàìè.

Åñòåñòâåííî, ðå÷ü äîëæíà èäòè î âñåìè ïðèçíàííîì êðèòåðèè, ñ ïî-
ìîùüþ êîòîðîãî äàåòñÿ îöåíêà íîâîìó èññëåäîâàòåëüñêîìó èíñòðóìåíòà-
ðèþ. Îäíàêî çäåñü ñðàçó æå âîçíèêàþò òðóäíîñòè. Î÷åíü ÷àñòî íîâûé
èíñòðóìåíòàðèé ðàçðàáàòûâàåòñÿ èìåííî ïîòîìó, ÷òî èíûå ñïîñîáû íå
ìîãóò îáåñïå÷èòü èçìåðåíèå ïðåäìåòà èññëåäîâàíèÿ, óäîâëåòâîðÿþùåå
ìåòîäè÷åñêèì òðåáîâàíèÿì. Â òàêîì ñëó÷àå íåëüçÿ òàêæå ïðèçíàòü óäîâ-
ëåòâîðèòåëüíûì ðåøåíèå îïðåäåëÿòü âàëèäíîñòü íîâîãî ìåòîäà èñêëþ-
÷èòåëüíî ïîòîìó, íàñêîëüêî îí ñîîòâåòñòâóåò ìåòîäó, ïðèìåíÿâøåìóñÿ äî
ñèõ ïîð è íå îòâå÷àâøåìó íåîáõîäèìûì ìåòîäè÷åñêèì òðåáîâàíèÿì.

Âàëèäíîñòü ïðîãíîçà ïîçâîëÿåò âû÷èñëèòü âçàèìîñâÿçü ìåæäó
äàííûìè, ïîëó÷åííûìè â õîäå ðàíåå ïðîâåäåííîãî èññëåäîâàíèÿ è ïî-
âåäåíèåì, íàáëþäàåìûì ïîçäíåå.

Ê ïðèìåðó, íåîáõîäèìî ñîñòàâèòü ïðîãíîç îá óñïåâàåìîñòè ó÷àùèõñÿ â
ñïåöèàëüíîé âûñøåé øêîëå. Ïðîãíîç äîëæåí áûòü âûïîëíåí ê êîíöó îá-
ó÷åíèÿ â íà÷àëüíîé øêîëå, ñêàæåì, â ôîðìå ðåêîìåíäàöèè ïðåïîäàâàòå-
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ëÿ íà÷àëüíîé øêîëû, â ôîðìå ðåçóëüòàòà òåñòèðîâàíèÿ, íåîáõîäèìîãî
äëÿ ïðèíÿòèÿ ðåøåíèÿ î ïåðåâîäå íà ñëåäóþùóþ ñòóïåíü îáó÷åíèÿ è ò. ä.
Ïî ïðîøåñòâèè îïðåäåëåííîãî âðåìåíè, èíîãäà íàêàíóíå îêîí÷àíèÿ ñïå-
öèàëüíîé âûñøåé øêîëû, îïðåäåëÿåòñÿ óñïåâàåìîñòü è óñòàíàâëèâàåòñÿ
åå âçàèìîñâÿçü ñ ðàçëè÷íûìè äèàãíîñòè÷åñêèìè äàííûìè.

Îäíàêî è çäåñü âíîâü âîçíèêàåò âîïðîñ î òîì, íàñêîëüêî âàëèäíî
ìîæåò áûòü èçìåðåí äàííûé êðèòåðèé. Åñëè ýòîò êðèòåðèé ñêëàäûâàåò-
ñÿ èç ñóáúåêòèâíûõ îöåíîê ïðåïîäàâàòåëåé ðàçëè÷íûõ øêîë, òî îí
ëèøü â ìàëîé ñòåïåíè îòâå÷àåò íàó÷íûì òðåáîâàíèÿì. Êðîìå òîãî,
çäåñü ïåðåä íàìè âñòàåò âîïðîñ î òîì, íå ñîçäàþòñÿ ëè áëàãîäàðÿ ïî-
äîáíûì êðèòåðèÿì ìåòîäû, îêàçûâàþùèå ëèøü ñòàáèëèçèðóþùåå âîç-
äåéñòâèå íà ñóùåñòâóþùåå ïîëîæåíèå. Îáúåêòèâíûå ìåòîäû èçìåðå-
íèÿ øêîëüíîé óñïåâàåìîñòè ÿâëÿþòñÿ îïðåäåëåííî áîëåå íàäåæíûì
êðèòåðèåì, îäíàêî íà ïðàêòèêå ðåøàþùèì êðèòåðèåì ïðîäîëæàåò îñòà-
âàòüñÿ îöåíêà ïðåïîäàâàòåëÿ. Â ïîäîáíûõ ñëó÷àÿõ àâòîð òåñòà áóäåò
ïðèâëåêàòü ðàçëè÷íûå êðèòåðèè, îáîñíîâûâàÿ èõ âûáîð è èíäåêñàöèþ.

Âàëèäíîñòü êîíñòðóêòà â íåêîòîðûõ îòíîøåíèÿõ îòëè÷àåòñÿ îò
òîëüêî ÷òî íàçâàííûõ âàëèäíîñòè ïðîãíîçà è âàëèäíîñòè ñîîòâåòñòâèÿ,
êîòîðûå îáúåäèíÿþò òàêæå ïîä îáùèì íàçâàíèåì ýìïèðè÷åñêàÿ âàëèä-
íîñòü. Íàçâàíèå «âàëèäíîñòü êîíñòðóêòîðà» óêàçûâàåò íà òî, ÷òî çäåñü
ðå÷ü èäåò î òåîðåòè÷åñêîé êîíñòðóêöèè, î êîíñòðóêòå, ïîñðåäñòâîì êî-
òîðîãî ðåçóëüòàòû èññëåäîâàíèÿ ìîãóò áûòü ïðîâåðåíû íà âàëèäíîñòü.
Âàëèäíîñòü êîíñòðóêòà èìååò ñêîðåå òåîðåòè÷åñêóþ, ÷åì ïðàãìàòè÷åñ-
êóþ íàïðàâëåííîñòü. Ïîýòîìó åå çíà÷åíèå çàêëþ÷àåòñÿ íå â íåïîñðåä-
ñòâåííîé ïðàêòèêî-äèàãíîñòè÷åñêîé ïðèãîäíîñòè ê èñïîëüçîâàíèþ, à â
òåîðåòè÷åñêîì îáúÿñíåíèè òîãî, ÷òî èçìåðÿåò ñîîòâåòñòâóþùèé òåñò.

Êîíñòðóêòû íåëüçÿ íàáëþäàòü íåïîñðåäñòâåííî â îòëè÷èå, ñêàæåì, îò
òåìïà ïèñüìà. Êîíñòðóêòû – ýòî ïðîèçâîäíûå, íåäîñòóïíûå äëÿ íåïîñðåä-
ñòâåííîãî íàáëþäåíèÿ, ëàòåíòíûå, êîìïëåêñíûå ïðèçíàêè, êîòîðûå ìîæ-
íî ðàññìàòðèâàòü êàê îòíîñèòåëüíî äîëãîâðåìåííûå, îêàçûâàþùèå âëèÿ-
íèå íà íàøå ïîâåäåíèå. Òèïè÷íûìè êîíñòðóêòàìè ÿâëÿþòñÿ, íàïðèìåð,
óìñòâåííîå ðàçâèòèå, èíòðîâåðòíîñòü, ÷óâñòâî ñòðàõà ïåðåä ýêçàìåíàìè.
Ê ïîäîáíûì êîíñòðóêòàì ïðèõîäÿò ïîñðåäñòâîì òåîðåòè÷åñêèõ äîïóùåíèé
ëàòåíòíûõ ïðèçíàêîâ, èõ âîçäåéñòâèé è ðàçíîîáðàçíûõ îòíîøåíèé ê äðó-
ãèì êîíñòðóêòàì, à òàêæå âëèÿíèÿ ïîñëåäíèõ íà íàáëþäàåìîå ïîâåäåíèå.
Ñ ïîìîùüþ àíêåòû ìû ìîæåì, ê ïðèìåðó, èçìåðèòü ÷óâñòâî ñòðàõà ïåðåä
ýêçàìåíàìè. Ñòåïåíü âàëèäíîñòè ýòîãî èçìåðåíèÿ ìîæíî îïðåäåëèòü
ëèøü â òîì ñëó÷àå, åñëè ïðîâåðèòü âîçìîæíîñòü ïîäòâåðæäåíèÿ ïîçèòèâ-
íûõ èëè íåãàòèâíûõ ðåàêöèé, ïðåäñêàçûâàåìûõ òåîðåòè÷åñêè. Ïàäàåò ëè
ïîä âëèÿíèåì âðåìåííîãî ôàêòîðà óñïåâàåìîñòü ó÷àùåãîñÿ, èñïûòûâàþ-
ùåãî ÷óâñòâî ñòðàõà ïåðåä ýêçàìåíàìè, îñîáåííî ñèëüíî, îòëè÷àåòñÿ ëè â
ïîäîáíûõ ñèòóàöèÿõ ðåàêöèÿ ëèö ñ ñèëüíî ðàçâèòûì èíòåëëåêòîì îò ðåàê-
öèè èíòåëëåêòóàëüíî ìåíåå ðàçâèòûõ ëþäåé, ìîæíî ëè ïîäòâåðäèòü ïîÿâ-
ëåíèå ñîïóòñòâóþùèõ ÿâëåíèé (ïîÿâëåíèå ïîòà, äðîæè) è ò. ä.?
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Èíñòðóìåíòàðèé îáëàäàåò êîíñòðóêòèâíîé âàëèäíîñòüþ â òîì ñëó-
÷àå, åñëè íàéäåííûå îòíîøåíèÿ â çíà÷èòåëüíîé ìåðå ñîîòâåòñòâóþò
òåîðåòè÷åñêîé ìîäåëè.

Òàêèì îáðàçîì, ñòàíîâèòñÿ ÿñíî, ÷òî íè îäèí ýëåìåíò èçìåðèòåëüíîãî
èíñòðóìåíòàðèÿ íå ÿâëÿåòñÿ âàëèäíûì âîîáùå, îí ìîæåò áûòü âàëèäíûì
ëèøü â îïðåäåëåííîì ñìûñëå. Ìàòåìàòè÷åñêèé òåñò íå äàåò ñâåäåíèé î ðàç-
âèòèè èíòåëëåêòà, ìàòåìàòè÷åñêèé òåñò, ïðåäíàçíà÷åíûé äëÿ âòîðîãî ïîëó-
ãîäèÿ 6-ãî êëàññà, íå ÿâëÿåòñÿ âàëèäíûì äëÿ äðóãîé ñòàäèè îáó÷åíèÿ. Åñëè
òåñò îðèåíòèðîâàí íà ñîäåðæàíèå êîíêðåòíîãî ó÷åáíèêà, òî åãî âàëèäíîñòü
äëÿ ó÷àùèõñÿ, ðàáîòàâøèõ ïî èíûì ó÷åáíèêàì, åùå òðåáóåòñÿ äîêàçàòü.

Äðóãèå êðèòåðèè êà÷åñòâà èçìåðåíèÿ
Íàðÿäó ñ òðåìÿ âàæíåéøèìè êðèòåðèÿìè êà÷åñòâà èçìåðåíèÿ â ëè-

òåðàòóðå íàçûâàþòñÿ è äðóãèå êðèòåðèè, íàïðèìåð:
à) íîðìèðîâàíèå òåñòà, ïîçâîëÿþùåå âêëþ÷àòü ðåçóëüòàòû èíäèâèäó-

àëüíîãî òåñòèðîâàíèÿ â ñèñòåìó ñîîòíîñèòåëüíûõ ïîíÿòèé.
á) ñîïîñòàâèìîñòü òåñòà, âîçìîæíàÿ áëàãîäàðÿ ïàðàëëåëüíûì ôîð-

ìàì èëè áëàãîäàðÿ òåñòàì ñ îäèíàêîâîé âàëèäíîñòüþ. Â òàêîì ñëó-
÷àå òåñò ìîæíî ñðàâíèòü ñ «áëèçíåöîì» èëè «äâîéíÿøêîé». Ê òîìó
æå, ïðè ãðóïïîâûõ èññëåäîâàíèÿõ â øêîëüíûõ êëàññàõ ïàðàëëåëü-
íûå ôîðìû çàòðóäíÿþò ñïèñûâàíèå;

â) ýêîíîìè÷íîñòü òåñòà, èìåþùàÿ ìåñòî â òîì ñëó÷àå, åñëè äëÿ ïðîâåäå-
íèÿ òåñòèðîâàíèÿ è îáðàáîòêè äàííûõ íå òðåáóåòñÿ áîëüøèõ çàòðàò âðå-
ìåíè è ñðåäñòâ; åñëè òåñò íåñëîæåí è ìîæåò èñïîëüçîâàòüñÿ â ãðóïïàõ;

ã) ïîëåçíîñòü òåñòà, ÿâëÿþùàÿñÿ ìàêñèìàëüíîé, åñëè ñóùåñòâóåò
áîëüøàÿ ïðàêòè÷åñêàÿ ïîòðåáíîñòü â èññëåäîâàíèè äàííîãî ïîâåäå-
íèÿ è åñëè äëÿ ýòîé öåëè åùå íå ðàçðàáîòàíî èëè ðàçðàáîòàíî
ñëèøêîì ìàëî ìåòîäîâ. Â ïåäàãîãèêå â äàííîì ñëó÷àå ñëåäîâàëî áû
ïðîâåðèòü ïåäàãîãè÷åñêóþ çíà÷èìîñòü öåëåé èññëåäîâàíèÿ. ×åì
çíà÷èòåëüíåå èññëåäóåìîå ïîâåäåíèå, òåì áîëåå âûñîêèå òðåáîâà-
íèÿ ñëåäîâàëî áû ïðåäúÿâëÿòü ê ìåòîäó.
Êðîìå òîãî, â ïåäàãîãèêå íåîáõîäèìî ó÷èòûâàòü â êà÷åñòâå âàæíîãî

äîïîëíèòåëüíîãî êðèòåðèÿ êà÷åñòâà èçìåðåíèÿ ñîîòâåòñòâèå èíñòðó-
ìåíòàðèÿ ïåäàãîãè÷åñêèì çàäà÷àì. Åñëè ìû õîòèì íàó÷èòüñÿ ïîíèìàòü
âçàèìîñâÿçè, òî ìû íå èìååì ïðàâà äîâîëüñòâîâàòüñÿ ïðîâåðêîé èçî-
ëèðîâàííûõ ôàêòîâ. Ê ýòèì ñîîáðàæåíèÿì îòíîñèòñÿ è âîïðîñ î òîì, êà-
êîå âîçäåéñòâèå íà ó÷àùåãîñÿ îêàçûâàþò îïðåäåëåííûå ôîðìû ïðî-
âåðêè. Îá ýòîì ìû çíàåì åùå î÷åíü ìàëî.

Íîðìû
Â ïåäàãîãè÷åñêîé äèàãíîñòèêå ìû çàíèìàåìñÿ ñáîðîì èíôîðìàöèè, êî-

òîðàÿ ïðåäñòàâëÿåòñÿ íàì âàæíîé äëÿ îöåíêè òîãî èëè èíîãî ó÷àùåãîñÿ.
Ïðåäïîëîæèì, ÷òî ñîáðàííàÿ íàìè èíôîðìàöèÿ ñîäåðæèò ñëåäóþùèå
äàííûå: êîëè÷åñòâî îøèáîê, äîïóùåííûõ â äèêòàíòå, êîëè÷åñòâî ïðàâèëü-
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íûõ ðåøåíèé èç ðàáîòû ïî ìàòåìàòèêå, êîëè÷åñòâî ñïîíòàííûõ îòâåòîâ,
ïîëó÷åííûõ â òå÷åíèå òðåõ çàíÿòèé, êîëè÷åñòâî âåðíî âûïîëíåííûõ çàäà-
íèé èç òåñòà, èçìåðÿþùåãî èíòåëëåêò. Ýòè ñâåäåíèÿ, îäíàêî, íå ñëèøêîì
èíôîðìàòèâíû. Íàì íå õâàòàåò ñîîòíîñèòåëüíûõ ìîìåíòîâ, êðèòåðèåâ,
íîðì. Äàæå åñëè íàì èçâåñòíî, ÷òî êòî-òî äîïóñòèë â äèêòàíòå 12 îøèáîê,
òî ýòà èíôîðìàöèÿ ìîæåò èíòåðïðåòèðîâàòüñÿ ëèøü â òîì ñëó÷àå, åñëè
ìû çíàåì óðîâåíü ñëîæíîñòè äèêòàíòà. Êðîìå òîãî, ìû äîëæíû áûëè áû
çíàòü, êàê ñïðàâèëèñü ñ äèêòàíòîì äðóãèå ó÷àùèåñÿ, íàõîäèâøèåñÿ â àíà-
ëîãè÷åñêèõ óñëîâèÿõ, èëè êàêîå êîëè÷åñòâî îøèáîê ñ÷èòàåòñÿ äîïóñòèìûì
äëÿ òîãî, ÷òîáû ïðèçíàòü ó÷åáíóþ öåëü äîñòèãíóòîé. Èíûìè ñëîâàìè, òðå-
áóåòñÿ ïðîâåñòè ñîïîñòàâèòåëüíûé àíàëèç.

Ðåçóëüòàò èíäèâèäóàëüíîé óñïåâàåìîñòè ó÷àùåãîñÿ ìû ìîæåì
ñðàâíèòü:

� ñ ðåçóëüòàòàìè äðóãèõ ó÷àùèõñÿ = ñîöèàëüíàÿ ñîîòíîñèòåëüíàÿ íîðìà
� ñ ïðåæíèìè ðåçóëüòàòàìè òîãî æå ó÷à-
ùåãîñÿ

= èíäèâèäóàëüíàÿ ñîîòíîñèòåëüíàÿ
íîðìà

� ñ ïîñòàâëåííûìè ó÷åáíûìè öåëÿìè
(êðèòåðèÿìè)

= ïðåäìåòíàÿ ñîîòíîñèòåëüíàÿ íîðìà

Íàáëþäåíèå çà ïîâåäåíèåì
Íàáëþäåíèå – îñíîâíîé ìåòîä îáùåñòâåííûõ íàóê, çàíèìàþùèõñÿ

ýìïèðè÷åñêèìè èññëåäîâàíèÿìè, è ïåäàãîãèêè. Íàáëþäåíèå çà ïîâåäå-
íèåì ÿâëÿåòñÿ îñíîâíûì ìåòîäîì è ïåäàãîãè÷åñêîé äèàãíîñòèêè. Ïåäà-
ãîãè ìîãóò ïîëüçîâàòüñÿ ýòèì ìåòîäîì ïðàêòè÷åñêè ïîñòîÿííî, â òî âðå-
ìÿ êàê âñå îñòàëüíûå ìåòîäû íàõîäÿò, ñêîðåå, ñïîðàäè÷åñêîå ïðèìåíå-
íèå. Íàáëþäåíèå äàåò èíôîðìàöèþ, êîòîðóþ íåâîçìîæíî ïîëó÷èòü
äðóãèì ñïîñîáîì, íàïðèìåð, èç-çà òîãî, ÷òî:
� ðåñïîíäåíòû èíîãäà îòêàçûâàþòñÿ äàâàòü èíôîðìàöèþ èëè ñîîá-

ùàþò – òî ëè óìûøëåííî, òî ëè íåîñîçíàííî – ëîæíûå ñâåäåíèÿ; ïðè
îïðîñå âíèìàíèå ðåñïîíäåíòà ñ ñàìîãî íà÷àëà îáðàùàåòñÿ íà îïðå-
äåëåííóþ óñòàíîâêó, êîòîðóþ îí â ñâîèõ îòâåòàõ óæå íå ìîæåò íå
ó÷èòûâàòü;

� ÷àñòî òðåáóåòñÿ ïîëó÷èòü èíôîðìàöèþ î òðåòüåì ëèöå, ÷òî áûâàåò
ïîä÷àñ è çàòðóäíèòåëüíî, è áåñòàêòíî.
Â øêîëå è àíàëîãè÷íûõ îáùåñòâåííûõ èíñòèòóòàõ ïåäàãîã, íàïðîòèâ,

èìååò âîçìîæíîñòü íàáëþäàòü çà âñåì òåì, ÷òî ïðîèñõîäèò ïåðåä åãî
ãëàçàìè, à ýòî î÷åíü ìíîãîå. Èíîãäà îí âèäèò òàê ìíîãî, ÷òî ìîæåò ïðî-
ñìîòðåòü ñàìîå ãëàâíîå, èáî «ñìîòðåòü» åùå íå çíà÷èò «íàáëþäàòü».

Òîò, êòî âî âðåìÿ ïåðåìåíû èäåò ïî øêîëüíîìó äâîðó, íå èìåÿ îïðå-
äåëåííûõ öåëåé íàáëþäåíèÿ, «âèäèò» ìíîæåñòâî ëèö è ÿâëÿåòñÿ ñâè-
äåòåëåì ðàçëè÷íûõ ñîáûòèé. Îäíàêî åñëè ïî îêîí÷àíèè ïåðåìåíû åìó
çàäàòü êîíêðåòíûå âîïðîñû, ñêàæåì î ÷àñòîòíîñòè àãðåññèâíûõ
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äåéñòâèé è èõ òÿæåñòè, î ðå÷åâûõ êîíòàêòàõ ìåæäó äåâî÷êàìè è ìàëü÷è-
êàìè 5-ãî è 6-ãî êëàññîâ, î íåôîðìàëüíûõ èãðîâûõ ãðóïïàõ, òî îí ðàñòå-
ðÿåòñÿ îò îáèëèÿ âîïðîñîâ. Îí âèäåë è âîñïðèíÿë ìíîãîå, îäíàêî îí íå
«âåë íàáëþäåíèå» ñ îïðåäåëåííîé öåëåâîé óñòàíîâêîé. Íåíàïðàâëåí-
íîå çðèòåëüíîå âîñïðèÿòèå íàçûâàþò òàêæå «íàèâíûì íàáëþäåíèåì»,
â òî âðåìÿ êàê î «ñèñòåìàòè÷åñêîì, èëè íàó÷íîì, íàáëþäåíèè» ãîâîðÿò
ëèøü â òîì ñëó÷àå, åñëè íàáëþäåíèå ñîïðîâîæäàåòñÿ ïîñòàíîâêîé
îïðåäåëåííûõ âîïðîñîâ èëè öåëåé.

Íàáëþäåíèå ìîæåò áûòü ïðèçíàíî íàó÷íûì ìåòîäîì ëèøü â òîì
ñëó÷àå, åñëè îíî:
� ñëóæèò êîíêðåòíîé äèàãíîñòè÷åñêîé öåëè, ò. å. ïðîâîäèòñÿ â ðàìêàõ

íàó÷íîé òåîðèè è îñóùåñòâëÿåòñÿ öåëåíàïðàâëåííî è ñèñòåìíî;
� ñèñòåìàòè÷åñêè ïëàíèðóåòñÿ è íå îòäàåòñÿ íà âîëþ ñëó÷àÿ;
� ñîïðîâîæäàåòñÿ ñèñòåìàòè÷åñêèì âåäåíèåì çàïèñåé;
� ìîæåò áûòü ïðèíöèïèàëüíî ïîäâåðãíóòî ïîâòîðíûì ïðîâåðêàì è

êîíòðîëþ íà ïðåäìåò âàëèäíîñòè è òî÷íîñòè.
Ê íàáëþäåíèþ íåîáõîäèìî ïðåäúÿâëÿòü âûñîêèå òðåáîâàíèÿ åùå è

ïîòîìó, ÷òî òîëüêî ñ åãî ïîìîùüþ ìîãóò áûòü ðåøåíû î÷åíü îòâåò-
ñòâåííûå ïåäàãîãè÷åñêèå çàäà÷è àòòåñòàöèè ó÷àùèõñÿ. Ó÷èòåëü îáÿçàí
íå òîëüêî äàâàòü îöåíêó ïîâåäåíèþ ó÷àùåãîñÿ, íî è äåëàòü âûâîäû î
õàðàêòåðíûõ îñîáåííîñòÿõ ýòîãî ïîâåäåíèÿ, à òàêæå ïðîãíîçèðîâàòü
åãî áóäóùåå ðàçâèòèå. Òîò, êòî ñòàâèò âîñïèòàòåëüíûå çàäà÷è â öåíòð
âíèìàíèÿ, äîëæåí îöåíèâàòü òàêæå è äîñòèæåíèå ñîöèàëüíî-ýìîöèî-
íàëüíûõ ó÷åáíûõ öåëåé. Çäåñü äèàãíîñòè÷åñêèå ñðåäñòâà ìîãóò ïðè-
âëåêàòüñÿ ëèøü ÷àñòè÷íî. ×àùå âñåãî ó÷èòåëÿ è âîñïèòàòåëè âûíóæäå-
íû îáðàùàòüñÿ ê ñâîèì íàáëþäåíèÿì.

Âëàäåþò ëè îíè ìåòîäèêîé íàáëþäåíèÿ? Çíàþò ëè, êàê ëåãêî èñêà-
çèòü ðåçóëüòàòû íàáëþäåíèé è èç-çà ÷åãî ýòî ìîæåò ïðîèçîéòè?

×òî ñòàâèò ïîä óãðîçó
âàëèäíîñòü ðåçóëüòàòîâ íàáëþäåíèÿ?

Òðåáóÿ íàó÷íûõ ìåòîäîâ íàáëþäåíèÿ, ìû ïûòàåìñÿ óìåíüøèòü òó
îïàñíîñòü, êîòîðîé ïîñòîÿííî ïîäâåðãàþòñÿ íàèâíîå íàáëþäåíèå è
âîñïðèÿòèå. Íåêîòîðûå òåíäåíöèè, âåäóùèå ê ôàëüñèôèêàöèè ðåçóëü-
òàòîâ íàáëþäåíèÿ, äîëæíû áûòü çäåñü íàçâàíû.

Âîñïðèÿòèå íèêîãäà íå ÿâëÿåòñÿ ïðîöåññîì, â õîäå êîòîðîãî ìû íåé-
òðàëüíî âîñïðèíèìàåì ÷òî-òî ñàìî ïî ñåáå. Íàøå âîñïðèÿòèå âñåãäà
îêðàøåíî ðàçëè÷íûìè ôèçè÷åñêèìè, ïñèõè÷åñêèìè è ñîöèàëüíûìè ôàê-
òîðàìè. Ìû ïðèñïîñàáëèâàåì ðàçäðàæèòåëè ê íàøèì ïîòðåáíîñòÿì è íà-
øåìó îïûòó. Íàøå âîñïðèÿòèå åñòü êîìïðîìèññ ìåæäó îáúåêòîì âîñïðèÿ-
òèÿ è òåì, ÷åãî ìû æäàëè, èñõîäÿ èç íàøèõ ëè÷íûõ, ãðóïïîâûõ è ðîëåâûõ
óñòàíîâîê. Åñëè, ê ïðèìåðó, áîÿçëèâûé è ñóåâåðíûé ÷åëîâåê â ñóìåðêàõ íà
îïóøêå ëåñà ïðèìåò ïåëåíó òóìàíà çà ïðèçðàê, òî çäðàâîìûñëÿùèé ëþáè-
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òåëü ïòèö â àíàëîãè÷íîé ñèòóàöèè íå îáðàòèò íà ïîäíèìàþùèéñÿ òóìàí
íèêàêîãî âíèìàíèÿ, âñëóøèâàÿñü â çâóêè, êîòîðûå èçäàþò íî÷íûå ïòèöû.

Â áîëåå ñèñòåìíûõ îïèñàíèÿõ ãîâîðèòñÿ î ïåðâè÷íîì ñî÷åòàíèè,
êîãäà óñòàíàâëèâàåòñÿ ñâÿçü ìåæäó ðàçëè÷íûìè ôðàãìåíòàìè äåé-
ñòâèòåëüíîñòè è íàøåé ôèçè÷åñêîé ñèñòåìîé (îðãàíàìè ÷óâñòâ, öåíòðà-
ìè è àêêóìóëÿòîðàìè àïïàðàòà âîñïðèÿòèÿ), î âòîðè÷íîì ñî÷åòàíèè,
êîãäà óñòàíàâëèâàåòñÿ ñâÿçü ìåæäó óïîìÿíóòîé ôèçè÷åñêîé ñèñòåìîé è
íàøåé ïñèõè÷åñêîé ñèñòåìîé ñ åå îùóùåíèÿìè è âîñïðèÿòèÿìè è ïðî-
èñõîäèò ïðîöåññ ïñèõîñåëåêöèè, è, íàêîíåö, î òðåòè÷íîì ñî÷åòàíèè,
êîãäà óñòàíàâëèâàåòñÿ ñâÿçü ìåæäó òîëüêî ÷òî îòîáðàííûìè îùóùåíè-
ÿìè è òðåòè÷íûìè çíàêàìè: ïîíÿòèÿìè, êîäàìè, ÷èñëàìè, ñèìâîëàìè è
ò. ä. Òàê êàê ïðè ýòîì âíîâü ïðîèçâîäèòñÿ îòáîð, òî ëåãêî ïðåäñòàâèòü,
êàêèå èíäèâèäóàëüíûå ðàçëè÷èÿ ìîãóò ïîÿâèòüñÿ íà ïóòè îò ôðàãìåíòà
ðåàëüíîé äåéñòâèòåëüíîñòè äî åãî îáîçíà÷åíèÿ.

Åñëè âçãëÿíóòü íà ýòîò ïðîöåññ ñ íåñêîëüêî èíûõ ïîçèöèé, òî îí áó-
äåò âûãëÿäåòü ñëåäóþùèì îáðàçîì.

Ìû ñòðóêòóðèðóåì íàøå âîñïðèÿòèå ãëàâíûì îáðàçîì ïî ÷åòû-
ðåì íàïðàâëåíèÿì: ñåëåêöèÿ, îðãàíèçàöèÿ, àêöåíòóàöèÿ è ôèêñàöèÿ.

Ñåëåêöèÿ èìååò ìåñòî, åñëè èç ìíîæåñòâà èìåþùèõñÿ ðàçäðàæèòå-
ëåé ìû âûáèðàåì òå, êîòîðûå îòâå÷àþò íàøèì îæèäàíèÿì è íàøèì
ïîòðåáíîñòÿì.

Â ïðîöåññå îðãàíèçàöèè ìû èçìåíÿåì ñòðóêòóðó ðàçäðàæèòåëåé òà-
êèì îáðàçîì, ÷òîáû îíè ñîîòâåòñòâîâàëè îïðåäåëåííûì òåîðèÿì ëè÷-
íîñòè (èëè ãèïîòåçàì è ïðåäñòàâëåíèÿì) èëè íàøèì ñòåðåîòèïàì.

Â õîäå àêöåíòóàöèè, ìû ïðèäàåì îñîáîå çíà÷åíèå îäíèì ðàçäðàæè-
òåëÿì, îäíîâðåìåííî ïîäàâëÿÿ äðóãèå.

Ôèêñàöèÿ ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé óñòóïêó òåíäåíöèè, çàêëþ÷àþùåéñÿ â
òîì, ÷òî ìû ñîïðîòèâëÿåìñÿ èçìåíåíèÿì è ïåðåíîñèì îäíàæäû ïðèîá-
ðåòåííûå âïå÷àòëåíèÿ íà íîâûå ðàçäðàæèòåëè, äàæå åñëè îíè íå ñîîò-
âåòñòâóþò ýòèì ðàçäðàæèòåëÿì.

Ýòè ÷åòûðå ôàêòîðà âçàèìîäåéñòâóþò â êàæäîì ïðîöåññå âîñïðèÿòèÿ
è îöåíêè, â òîì ÷èñëå è â ïðîöåññå øêîëüíîé àòòåñòàöèè. Ïðè ýòîì äàííîå
âçàèìîäåéñòâèå ïðèîáðåòàåò ñîâåðøåííî ëè÷íóþ îêðàñêó â çàâèñèìîñòè
îò íàøåãî îïûòà è çàíèìàåìîé ïîçèöèè. Îäíó è òó æå ñèòóàöèþ îäèí âîñ-
ïèòàòåëü âîñïðèìåò êàê ñâîé ëè÷íûé óñïåõ, ïîòîìó ÷òî ñåé÷àñ ïîñëå ìíî-
ãèõ ïåäàãîãè÷åñêèõ íåóäà÷ îí çàìå÷àåò â ïîâåäåíèè ïîäðîñòêîâ ïåðâûå
(ïî åãî ìíåíèþ) ïîëîæèòåëüíûå ïðèçíàêè. Ýòî ïðîèñõîäèò ïîòîìó, ÷òî,
ñëåäóÿ ñâîåé òåîðèè âîñïèòàòåëüíîãî âîçäåéñòâèÿ, îí îòíîñèòñÿ ê ýòèì
ïðèçíàêàì ñåðüåçíåå, ÷åì ñëåäóåò, è òåì ñàìûì íåîñîçíàííî ðåàëèçóåò
ëè÷íóþ ïîòðåáíîñòü â óñïåõå. Äðóãîé âîñïèòàòåëü ñî ñâîèì îïûòîì èñòîë-
êóåò ýòè ïðèçíàêè, ñêîðåå, êàê ñèãíàëû âñåâîçðàñòàþùåé äèñòàíöèè ìåæ-
äó íèì è ïîäðîñòêàìè è êàê äîêàçàòåëüñòâî ñòðîïòèâîñòè ïîäðîñòêîâ, òàê
íåïîõîæèõ íà òåõ, ñ êîòîðûìè îí ðàáîòàë äî ñèõ ïîð.
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Ïîñêîëüêó íàø ëè÷íûé îïûò, íàøè óñòàíîâêè è æåëàíèÿ âëèÿþò íà
íàøå íàèâíîå íàáëþäåíèå, ðåçóëüòàòû íàøèõ íàáëþäåíèé ñîäåðæàò
èíôîðìàöèþ íå òîëüêî îá îáúåêòå íàáëþäåíèÿ, íî è î íàñ ñàìèõ. Ê ýòîé
ïðîáëåìå îáðàùàåòñÿ ïñèõîäèàãíîñòèêà, êîãäà îíà ñ öåëüþ ïîëó÷èòü
äàííûå äëÿ îöåíêè íàøåé ëè÷íîñòè òðåáóåò îò íàñ ðåçóëüòàòîâ íàáëþ-
äåíèÿ, ïîëó÷åííûõ ñ ïîìîùüþ òàê íàçûâàåìûõ ïðîåêòèâíûõ ìåòîäîâ è
ñïåöèàëüíûõ ìàòåðèàëîâ, ïðåäïîëàãàþùèõ ìíîãîîáðàçèå òðàêòîâîê.

Çäåñü íåîáõîäèìî âåðíóòüñÿ ê àñïåêòàì äèàãíîñòè÷åñêîé äåÿòåëü-
íîñòè. Ïðîâåñòè êîððåêòíî íàáëþäåíèå ìû ìîæåì ëèøü â òîì ñëó÷àå,
åñëè îáúåêò íàáëþäåíèÿ âïèñûâàåòñÿ â íàø îïûò. Åñëè ìû íàáëþäàåì
çà ëþäüìè ñ ñîâåðøåííî èíûì ñîöèàëüíûì ôîíîì, òî íåëüçÿ èñêëþ-
÷èòü âîçìîæíîñòü ëîæíîé èíòåðïðåòàöèè èõ ïîâåäåíèÿ. Ìû ìîæåì ïðè-
íÿòü çà àãðåññèâíîñòü òî, ÷òî íà ñàìîì äåëå ÿâëÿåòñÿ çíàêîì äðóæåñêî-
ãî óâàæåíèÿ. Âîçìîæíî, ìû ïðèìåì çà ëèöåìåðèå òî, ÷òî íà ñàìîì äåëå
ÿâëÿåòñÿ îáû÷íîé äàíüþ âåæëèâîñòè. Ýòî óñëîâèå ðàñïðîñòðàíÿåòñÿ
íà âîçðàñòíûå, ðåëèãèîçíûå ãðóïïû, íà âñåâîçìîæíûå ãðóïïèðîâêè ñ
õàðàêòåðíûìè íîðìàìè ïîâåäåíèÿ.

Îøèáêè â ðåôåðåíöèè âîçíèêàþò â òîì ñëó÷àå, åñëè â ïðîöåññå íà-
áëþäåíèÿ áûëè èñïîëüçîâàíû äëÿ ñðàâíåíèÿ íåïîäõîäÿùèå îáðàçöû.
Ñþäà îòíîñÿòñÿ îøèáêè â âûáîðå ìàñøòàáà, êîãäà êòî-òî äàåò ïðåèìó-
ùåñòâåííî ÷åðåñ÷óð ñòðîãóþ èëè ÷åðåñ÷óð ìÿãêóþ îöåíêó, òåì ñàìûì ïî-
êàçûâàÿ, ÷òî îí ïîëüçóåòñÿ ìàñøòàáîì, êîòîðûé íå ïîäõîäèò òåì, êîìó îí
äîëæåí äàâàòü îöåíêó è êòî áëàãîäàðÿ åãî îïûòó è óñòàíîâêàì ìîã áû, î÷å-
âèäíî, ïîëó÷èòü î ñåáå èíôîðìàöèþ. Ñþäà ìîæíî îòíåñòè òàêæå âîçâðàò ê
íàáëþäåíèÿì è îöåíêàì íåéòðàëüíîãî õàðàêòåðà, ê ðàñïëûâ÷àòûì âûñêà-
çûâàíèÿì òèïà «íè-íè». Îøèáêè â ðåôåðåíöèè âîçíèêàþò òàêæå òîãäà, êîã-
äà íàø îïûò íå âêëþ÷àåò íîðìû ïîâåäåíèÿ òåõ ëþäåé, êîòîðûõ ìû äîë-
æíû íàáëþäàòü. Â òàêîì ñëó÷àå ìû ñ÷èòàåì íåâåæëèâûì òî, ÷òî äëÿ ýòèõ
ëþäåé ÿâëÿåòñÿ îáû÷íûì ïðîÿâëåíèåì ïî÷òèòåëüíîé ñäåðæàííîñòè, è
ïðèíèìàåì çà ëè÷íóþ ñèìïàòèþ òî, ÷òî íà ñàìîì äåëå ñ÷èòàåòñÿ îáû÷íîé
ôîðìîé ãîñòåïðèèìñòâà. Ìíîãî ïîõîæèõ ñëó÷àåâ âîçíèêàåò òîãäà, êîãäà
âñòðå÷àþòñÿ ëþäè ðàçíûõ êóëüòóð. Îøèáêè â óñòàíîâëåíèè ñâÿçåé ïîÿâ-
ëÿþòñÿ òîãäà, êîãäà ìû óñòàíàâëèâàåì ñâÿçü ìåæäó ïðèçíàêàìè, íå ïðåä-
ïîëàãàþùèìè ýòîé ñâÿçè. ×àñòî â ëèòåðàòóðå îáñóæäàåòñÿ òàê íàçûâàå-
ìûé ýôôåêò «îðåîëà»: òåíäåíöèÿ, ïðè êîòîðîé îöåíêà õàðàêòåðíîé îñî-
áåííîñòè êàêîé-òî ëè÷íîñòè íå ñâîáîäíà îò âîçäåéñòâèÿ äðóãîé
õàðàêòåðíîé ÷åðòû èëè îò îáùåãî âïå÷àòëåíèÿ, ïðîèçâîäèìîãî ýòîé ëè÷-
íîñòüþ. Òàê, íàïðèìåð, âî âðåìÿ óñòíîãî ýêçàìåíà ýêçàìåíàòîðû ìîãóò
îêàçàòüñÿ ïîä âïå÷àòëåíèåì áîëåå áûñòðîãî, ÷åì îáû÷íûé, òåìïà ðå÷è
ñòóäåíòà è ïîñòàâèòü áîëåå âûñîêóþ îöåíêó íå òîëüêî ñîäåðæàíèþ åãî îò-
âåòà, íî è åãî óìñòâåííîìó ðàçâèòèþ â öåëîì. Â ïîâñåäíåâíîé æèçíè ìû
òàêæå ñêëîííû äåëàòü âûâîäû î õàðàêòåðíûõ îñîáåííîñòÿõ ÷åëîâåêà, èñ-
õîäÿ èç åãî ìàíåðû îäåâàòüñÿ. Êàêèå ïðèçíàêè ìû ïðè ýòîì ñâÿçûâàåì,
çàâèñèò îò íàøèõ ëè÷íûõ ïîçíàíèé â õàðàêòåðîëîãèè, îò íàøèõ èìïëèöèò-
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íûõ òåîðèé ëè÷íîñòè. Ó÷èòåëÿ, íàïðèìåð, ñêëîííû ñâÿçûâàòü ïëîõóþ
óñïåâàåìîñòü ñ ëåíîñòüþ è ãëóïîñòüþ.

Ïðè îâëàäåíèè ìåòîäîì íàó÷íîãî íàáëþäåíèÿ íåîáõîäèìî çíàòü î ïî-
äîáíûõ èñêàæåíèÿõ è ïîëüçîâàòüñÿ ñïîñîáàìè, ñ ïîìîùüþ êîòîðûõ îøèá-
êè â íàáëþäåíèè ìîãóò áûòü óìåíüøåíû è ïîñòàâëåíû ïîä êîíòðîëü.

Ïðèçíàêè íàó÷íîãî íàáëþäåíèÿ è åãî âèäû

Íàó÷íîå íàáëþäåíèå îòëè÷àåòñÿ îò íàèâíîãî âêëþ÷åíèåì òåîðå-
òè÷åñêîé áàçû è îïðåäåëåííûõ ìåòîäè÷åñêèõ ïðàâèë. Êåíèã ðàçãðàíè-
÷èâàåò íàó÷íîå íàáëþäåíèå îò íàèâíîãî ñ ïîìîùüþ ïðèíöèïîâ öåëå-
íàïðàâëåííîñòè, êîíñòàíòíîñòè è êîíòðîëÿ.

Ïðèíöèï öåëåíàïðàâëåííîñòè òðåáóåò, ÷òîáû íàáëþäåíèå ñëóæèëî
îïðåäåëåííîé öåëè è íå øëî íà ïîâîäó, ïîäîáíî íàèâíîìó íàáëþäåíèþ, ó
ìåíÿþùèõñÿ ðàçäðàæèòåëåé. Òîò, êòî ñîáèðàåòñÿ ïðîâîäèòü íàó÷íîå íà-
áëþäåíèå, äîëæåí âíà÷àëå âûäâèíóòü íåñêîëüêî ãèïîòåç, êîòîðûå îí áóäåò
ïðîâåðÿòü â ïðîöåññå íàáëþäåíèÿ. Åñëè, ê ïðèìåðó, âûäâèíóòà ãèïîòåçà,
ñîãëàñíî êîòîðîé ó÷àùèåñÿ, ïðèâûêøèå ê ôðîíòàëüíûì çàíÿòèÿì, ñ òðóäîì
ïðèâûêàþò ê ãðóïïîâûì çàíÿòèÿì â ôîðìå äåëîâûõ êîíòàêòîâ «ó÷åíèê –
ó÷åíèê», òî â òàêîì ñëó÷àå ïðè íàáëþäåíèè íåîáõîäèìî ðàçëè÷àòü, ïî
ìåíüøåé ìåðå, äåëîâûå è íåäåëîâûå êîíòàêòû, êîíòàêòû ìåæäó ó÷åíèêàìè,
à òàêæå êîíòàêòû ìåæäó ó÷åíèêàìè è ó÷èòåëåì. Íà ïðåäâàðèòåëüíîì ýòàïå
ñëåäîâàëî áû âûÿñíèòü, äîñòàòî÷íî ëè ýòèõ êàòåãîðèé è ê êàêîé èç íèõ îòíî-
ñÿòñÿ ôîðìû ïîâåäåíèÿ, äåéñòâèòåëüíî èìåâøèå ìåñòî íà çàíÿòèÿõ. ×åì
ãëóáæå íàøè òåîðåòè÷åñêèå çíàíèÿ î ïðåäìåòå èññëåäîâàíèÿ, òåì öåëå-
íàïðàâëåííåå ìîæíî âåñòè íàáëþäåíèå è òåì òî÷íåå ìîæíî êëàññèôèöè-
ðîâàòü ïîäëåæàùèé íàáëþäåíèþ ôàêòè÷åñêèé ìàòåðèàë. Îò ýòîãî ïðèíöè-
ïà íàñ íå îñâîáîæäàþò äàæå òàêèå ñîâðåìåííûå òåõíè÷åñêèå ñðåäñòâà, êàê
ìàãíèòîôîí è âèäåîìàãíèòîôîí. Îíè òîëüêî ôèêñèðóþò ñîáûòèÿ, è òî íå
áåç ïîòåðü, à îáðàáàòûâàòü è èíòåðïðåòèðîâàòü äàííûå äîëæíû ëþäè.

Ïðèíöèï êîíñòàíòíîñòè òðåáóåò, ÷òîáû ìû íå äîâîëüñòâîâàëèñü
ïîâåðõíîñòíûìè âïå÷àòëåíèÿìè, êàê ïðè áåãëîì îñìîòðå, è íå ïåðåîöå-
íèâàëè çíà÷åíèÿ ñëó÷àéíûõ, êðàòêîâðåìåííûõ ÿâëåíèé. Ñ ýòîé öåëüþ
ââîäÿòñÿ ñëåäóþùèå ìåòîäè÷åñêèå ãàðàíòèè: òîò, êòî ïðîâîäèò íàáëþ-
äåíèå, çíàåò, ÷òî îí äîëæåí íàáëþäàòü. Îí ïîâòîðÿåò íàáëþäåíèå â ñî-
ïîñòàâèìûõ ñèòóàöèÿõ, èëè íåñêîëüêî íàáëþäàòåëåé ñëåäÿò çà îäíîé è
òîé æå ñèòóàöèåé. Åñëè îäíó è òó æå ñèòóàöèþ íàáëþäàþò íåñêîëüêî ÷å-
ëîâåê (íåïîñðåäñòâåííî èëè ñ ïîìîùüþ âèäåî), òî ìîæíî âûñ÷èòàòü,
íàñêîëüêî ñîâïàäàþò ìåæäó ñîáîé èõ íàáëþäåíèÿ. Åñëè íàáëþäåíèÿ
ïîâòîðÿþòñÿ äîñòàòî÷íî ÷àñòî, òî ìîæíî ñäåëàòü âûâîäû î êîíñòàí-
òíîñòè ôåíîìåíîâ. Ïðèíöèï êîíñòàíòíîñòè äîëæåí îöåíèâàòüñÿ èíà÷å,
åñëè íàáëþäåíèþ ïîäëåæàò ñèòóàòèâíûå âîçäåéñòâèÿ íà ïîâåäåíèå.

Ïðèíöèï êîíòðîëÿ, âûõîäÿùèé çà ðàìêè ïîâòîðåíèÿ íàáëþäåíèé è ñî-
âïàäåíèé íàáëþäåíèé íåñêîëüêèõ íàáëþäàòåëåé, òðåáóåò, ÷òîáû âûâîäû,
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êîòîðûå ìû äåëàåì íà îñíîâàíèè íàøèõ íàáëþäåíèé íàä îïðåäåëåííûìè
ãðóïïàìè ëèö, ïðîâåðÿëèñü â õîäå êîíòðîëüíûõ íàáëþäåíèé â äðóãèõ ãðóï-
ïàõ. Ýòî íåîáõîäèìî äëÿ òîãî, ÷òîáû óñòàíîâèòü, íå ÿâëÿþòñÿ ëè ïîëó÷åí-
íûå ðåçóëüòàòû ñïåöèôè÷åñêèìè ëèøü äëÿ îäíîé ýòîé ãðóïïû èñïûòóå-
ìûõ. Òîò, êòî íàáëþäàë òåõíèêó îáðàòíîé ñâÿçè íà çàíÿòèÿõ â ãèìíàçèè,
äîëæåí ïðîâåñòè íàáëþäåíèÿ çà ñîîòâåòñòâóþùèì ïîâåäåíèåì è â äðóãèõ
øêîëàõ, ïðåæäå ÷åì äåëàòü âûâîäû, ïîçâîëÿþùèå ñ÷èòàòü ñðåäñòâà îá-
ðàòíîé ñâÿçè òèïè÷íûìè äëÿ äàííîé ãèìíàçèè.

Íàó÷íîå íàáëþäåíèå òðåáóåò âûÿñíåíèÿ ñëåäóþùèõ ìîìåíòîâ:
1. Íà êàêîé âîïðîñ äîëæíî äàòü îòâåò íàáëþäåíèå?
2. Â êàêèõ óñëîâèÿõ äîëæíî ïðîâîäèòüñÿ íàáëþäåíèå?
3. Îïèñàíî ëè (ðàñïðåäåëåíî ëè ïî êàòåãîðèÿì) ïîäëåæàùåå íàáëþäå-

íèþ ïîâåäåíèå òàêèì îáðàçîì, ÷òîáû ñ ïîìîùüþ ýòèõ êàòåãîðèé
ìîæíî áûëî äàòü îòâåò íà ïîñòàâëåííûé âîïðîñ? (Ïðîáëåìà
âàëèäíîñòè)

4. Ñîîòâåòñòâóåò ëè îïèñàíèå (êàòåãîðèçàöèÿ) ôàêòè÷åñêîìó ïîâåäå-
íèþ? Ìîæíî ëè ðàáîòàòü ñ äàííûìè êàòåãîðèÿìè? (Ïðîáëåìà
ïðàêòèêàáåëüíîñòè.)

5. Ñóùåñòâóåò ëè åäèíñòâî ìåæäó ðàçëè÷íûìè íàáëþäàþùèìè ïðè çà-
ïèñè îäíîãî è òîãî æå ïîâåäåíèÿ â ñîîòâåòñòâèè ñ äàííûìè êàòåãîðè-
ÿìè? (Ïðîáëåìà îáúåêòèâíîñòè.)

6. Ïîëüçóåòñÿ ëè îäèí è òîò æå íàáëþäàòåëü ïðè ïîâòîðíîì íàáëþäå-
íèè òåìè æå êàòåãîðèÿìè? (Ïðîáëåìà íàäåæíîñòè. Ñòðîãî ãîâîðÿ,
ýòî ìîæíî ïðîâåðèòü òîëüêî ñ ïîìîùüþ âèäåîçàïèñåé.)

7. Âîçìîæíî ëè ïîâòîðíîå íàáëþäåíèå äàííîãî ïîâåäåíèÿ â ñîïîñòàâè-
ìûõ ñèòóàöèÿõ? (Êîíñòàíòíîñòü ïîâåäåíèÿ.)
Íàó÷íîå íàáëþäåíèå èìååò íåñêîëüêî ïîäôîðì, êîòîðûì ìû äàäèì

êðàòêóþ õàðàêòåðèñòèêó, ïðîòèâîïîñòàâëÿÿ èõ äðóã äðóãó: íåñòàíäàðòèçî-
âàííîå è ñòàíäàðòèçîâàííîå íàáëþäåíèå, âêëþ÷åííîå è íåâêëþ÷åííîå
íàáëþäåíèå, à òàêæå àíåêäîòè÷åñêîå è ñèñòåìàòè÷åñêîå íàáëþäåíèå.

Íåñòàíäàðòèçîâàííîå íàáëþäåíèå íåëüçÿ ñìåøèâàòü ñ íàèâíûì
íàáëþäåíèåì. Ïîñòàíîâêà âîïðîñà ïðè íåñòàíäàðòèçîâàííîì íàáëþ-
äåíèè ïðàâäà, äîñòàòî÷íî øèðîêà, íî îíà ïðèñóòñòâóåò. Íàïðèìåð, ïðè
íàáëþäåíèè çà îäíîé òåðàïåâòè÷åñêîé ãðóïïîé íå òðåáóåòñÿ íàáëþ-
äàòü çà âåðáàëüíûìè âçàèìîäåéñòâèÿìè è èõ ó÷àñòíèêàìè, íî âõîæäå-
íèå â ñèòóàöèþ íàáëþäåíèÿ íà÷èíàåòñÿ ñ âîïðîñîâ: êàêèå âçàèìîäåé-
ñòâèÿ äîëæíû íàáëþäàòüñÿ è ñ êàêîé ÷àñòîòíîñòüþ îíè âîçíèêàþò? Êðî-
ìå òîãî, âåäóùèé íàáëþäåíèå ñëåäóåò âñåì ìåòîäè÷åñêèì ïðàâèëàì,
ïðèçâàííûì èñêëþ÷èòü âîçäåéñòâèå çàáëóæäåíèé è ëîæíûõ óñòàíîâîê,
è òùàòåëüíî âåäåò ïðîòîêîë. Ê íåñòàíäàðòèçîâàííîìó íàáëþäåíèþ
ïðèáåãàþò ÷àùå âñåãî íà íà÷àëüíîì ýòàïå èññëåäîâàòåëüñêîé ðàáîòû,
êîãäà íåîáõîäèìî ñîðèåíòèðîâàòüñÿ â òîì, ñ êàêèìè ôåíîìåíàìè ïðåä-
ñòîèò èìåòü äåëî. Òîëüêî ïîñëå ýòîãî ââîäÿòñÿ äåòàëüíî ðàçðàáîòàí-
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íûå ñõåìû íàáëþäåíèÿ, óñòàíàâëèâàþùèå ïîäëåæàùèé íàáëþäåíèþ
ìàòåðèàë, îáðàçöû ïîâåäåíèÿ, ìàñøòàáû äåéñòâèé, à òàêæå ñïîñîá ðå-
ãèñòðàöèè â ôîðìå ñòàíäàðòèçîâàííîãî íàáëþäåíèÿ. Ñòàíäàðòèçî-
âàííîå íàáëþäåíèå îáëåã÷àåò ñîïîñòàâèìîñòü è êâàëèôèêàöèþ èí-
ôîðìàöèè, íî ñóæàåò ïîëå íàáëþäåíèÿ. Â òàêîì ñëó÷àå ïðè íàáëþäå-
íèè çà èãðîé â äåòñêîì ñàäó óæå íå ñëåäÿò çà òåì, âîçíèêàåò ëè èãðîâîé
êîíòàêò ìåæäó äåòüìè, êàêèì îáðàçîì è êàê ÷àñòî ýòî ïðîèñõîäèò, à îá-
ðàùàþò âíèìàíèå ëèøü íà òî, êàê ÷àñòî ïîïûòêè óñòàíîâèòü êîíòàêò âî
âðåìÿ èãðû èñõîäÿò îò äåòåé, íå ïîëüçóþùèõñÿ îñîáîé ëþáîâüþ â ãðóï-
ïå. Ó÷èòåëÿ è âîñïèòàòåëè ìîãóò ïîëüçîâàòüñÿ ñòàíäàðòèçîâàííîé
ôîðìîé íàáëþäåíèÿ ïî÷òè èñêëþ÷èòåëüíî â òåõ ñëó÷àÿõ, êîãäà îíè ïî-
ñåùàþò óðîêè êîëëåã èëè ïðîñìàòðèâàþò âèäåîçàïèñü ñîáñòâåííîãî
çàíÿòèÿ. Âïðî÷åì, ñîáñòâåííàÿ ïåäàãîãè÷åñêàÿ äåÿòåëüíîñòü íå îñòàâ-
ëÿåò èì âðåìåíè äëÿ äåòàëüíîé ðàçðàáîòêè ñõåìû äåéñòâèé. Îíè áóäóò
äîâîëüñòâîâàòüñÿ íåñòàíäàðòèçîâàííîé ôîðìîé íàáëþäåíèÿ.

Ïðè íåâêëþ÷åííîì íàáëþäåíèè íàáëþäàþùèé ðåãèñòðèðóåò ÿâëåíèå
«ñíàðóæè». Îí ñàì íå ó÷àñòâóåò â ïðîöåññàõ, êîòîðûå íàáëþäàåò. Ïðè
âêëþ÷åííîì íàáëþäåíèè îí èãðàåò ñîïðè÷àñòíóþ ñîöèàëüíóþ ðîëü ñðåäè
ëèö, êîòîðûõ îí äîëæåí íàáëþäàòü. Îí ïðèíèìàåò ó÷àñòèå â ñîáûòèÿõ, çà
êîòîðûìè îí äîëæåí íàáëþäàòü, è âîñïðèíèìàåòñÿ ãðóïïîé êàê ó÷àñòíèê, à
íå êàê íàáëþäàòåëü. Ïîëîæåíèå ó÷èòåëÿ â êëàññå èìååò íåêîòîðûå òî÷êè
ñîïðèêîñíîâåíèÿ ñ âêëþ÷åííûì íàáëþäåíèåì. Îäíàêî, â òî âðåìÿ êàê âå-
äóùèé âêëþ÷åííîå íàáëþäåíèå ÷àùå âñåãî èãðàåò â íàáëþäàåìîé ãðóïïå
âòîðîñòåïåííóþ ðîëü, ó÷èòåëü íà îáû÷íîì ôðîíòàëüíîì çàíÿòèè ÿâëÿåò-
ñÿ òåì ëèöîì, êîòîðîå â î÷åíü ñèëüíîé ñòåïåíè óïðàâëÿåò ñîáûòèÿìè.
Ýòî, êàê óæå áûëî ñêàçàíî, îãðàíè÷èâàåò åãî âîçìîæíîñòè âåñòè òî÷íîå è
îäíîâðåìåííî òùàòåëüíîå íàáëþäåíèå äàæå ñ òî÷êè çðåíèÿ îñòðîòû âîñ-
ïðèÿòèÿ. Êðîìå òîãî, äîìèíèðóþùàÿ ôóíêöèÿ ïðåïîäàâàòåëÿ â ïðîèñõî-
äÿùåì îáû÷íî ÿâëÿåòñÿ ïðè÷èíîé òîãî, ÷òî îí ìîæåò íàáëþäàòü ëèøü òî,
÷òî îí ñàì ñïðîâîöèðîâàë. Òàêèì îáðàçîì, âûñîêàÿ àêòèâíîñòü, îáÿçà-
òåëüíàÿ äëÿ ó÷èòåëÿ íà óðîêå, î÷åíü ñèëüíî îãðàíè÷èâàåò åãî âîçìîæíîñ-
òè â ïðîöåññå âêëþ÷åííîãî íàáëþäåíèÿ. Åñëè ó÷àùèåñÿ âî âðåìÿ ãðóïïî-
âûõ çàíÿòèé êàêîå-òî âðåìÿ ðàáîòàþò ñàìîñòîÿòåëüíî, òî âîçìîæíîñòè
äëÿ âêëþ÷åííîãî íàáëþäåíèÿ çíà÷èòåëüíî øèðå. Ïîñêîëüêó ó÷èòåëü, ïî-
ìèìî âñåãî ïðî÷åãî, àêòèâíî ó÷àñòâóåò â êà÷åñòâå êîíñóëüòàíòà â ïðîöåñ-
ñå ðàáîòû íàä ðàçëè÷íûìè èíñòðóêöèÿìè, òî îïðåäåëåíèå åìó ôóíêöèè
ñòîðîííåãî íàáëþäàòåëÿ áûëî áû îøèáî÷íûì.

Î íåâêëþ÷åííîì íàáëþäåíèè ìû ìîæåì ãîâîðèòü òîãäà, êîãäà ó÷è-
òåëü íàáëþäàåò çà èãðîé ó÷àùèõñÿ íà ïåðåìåíå èëè ïîñåùàåò çàíÿòèÿ
ñâîèõ êîëëåã. Íåâêëþ÷åííîå íàáëþäåíèå, íå îñíîâàííîå íà çíàíèè íà-
áëþäàåìûõ, ÷àñòî íåâîçìîæíî è äàæå ýòè÷åñêè íå îïðàâäàíî. Ýòî îò-
íîñèòñÿ êî âñåì ñèòóàöèÿì, êîòîðûå ó÷åíèê ñ÷èòàåò íàñòîëüêî ëè÷íû-
ìè, ÷òî îí îãðàíè÷èâàåò ÷èñëî ó÷àñòíèêîâ, ò. å. íå òåðïèò ïðèñóòñòâèÿ è
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ó÷àñòíèêîâ, êàê ýòî áûâàåò âî äâîðå øêîëû íà ïåðåìåíå. Â òî æå âðåìÿ
íàáëþäàþùèé äîëæåí ïîñòîÿííî ñïðàøèâàòü ñåáÿ, íàñêîëüêî ñåðüåçíî
èçìåíÿåò ñèòóàöèþ åãî çíàíèå òåõ ëþäåé, êîòîðûõ îí íàáëþäàåò. Ó÷è-
òåëÿ ÷àñòî çàìå÷àþò, ÷òî ïðèñóòñòâèå íà óðîêå äðóãîãî ïðåïîäàâàòåëÿ,
íåïðèâû÷íîå äëÿ ó÷àùèõñÿ, çàñòàâëÿåò è ó÷åíèêîâ, è èõ ñàìèõ âåñòè
ñåáÿ ñîâåðøåííî èíà÷å è ÷òî ýòîò ýôôåêò ïðîïàäàåò ÷åðåç íåñêîëüêî
÷àñîâ (åñëè ïîñåòèòåëü áóäåò ïðèñóòñòâîâàòü íà íåñêîëüêèõ çàíÿòèÿõ).
Ïðè âêëþ÷åííîì íàáëþäåíèè îïàñíîñòü çàêëþ÷àåòñÿ â òîì, ÷òî íàáëþ-
äàþùèé ñëèøêîì ãëóáîêî èíòåãðèðóåòñÿ â ïðîèñõîäÿùåå è ïðè ýòîì
óòðà÷èâàåò íåîáõîäèìóþ íåéòðàëüíîñòü.

Ýòè ïðîáëåìû, ïîêàçàííûå íà ïðèìåðå äåÿòåëüíîñòè ó÷èòåëÿ, ñîõðà-
íÿþò ñâîþ àêòóàëüíîñòü – â îïðåäåëåííûõ ïðåäåëàõ – äëÿ âñåõ ïåäàãîãè-
÷åñêèõ ñïåöèàëüíîñòåé. ×åì íåïîñðåäñòâåííåå âîâëå÷åí ïåäàãîã â ïåäà-
ãîãè÷åñêèé ïðîöåññ, òåì ìåíåå îí ñïîñîáåí âûñòóïàòü â ðîëè ñòîðîííåãî
íàáëþäàòåëÿ. Ýòî îçíà÷àåò, ÷òî ïåäàãîãè äîëæíû ïîñòîÿííî êðèòè÷åñêè
îñìûñëèâàòü ñâîå ñîáñòâåííîå ó÷àñòèå â ïðîèñõîäÿùèõ ñîáûòèÿõ ñ òî÷êè
çðåíèÿ âîçäåéñòâèÿ ýòîãî ó÷àñòèÿ íà òåõ, êîãî îíè íàáëþäàþò.

Ïðè àíåêäîòè÷åñêîì íàáëþäåíèè ôèêñèðóþòñÿ çíà÷èòåëüíûå ñîáûòèÿ –
êîãäà áû îíè íè ïðîèñõîäèëè, – ïðè÷åì òîëüêî â ñìûñëå ïîñòàíîâêè âîïðî-
ñîâ. Ýòîé ôîðìå íàáëþäåíèÿ ÷àùå âñåãî îòäàåòñÿ ïðåäïî÷òåíèå òîãäà, êîã-
äà âåäóùèé íàáëþäåíèå äëèòåëüíîå âðåìÿ ó÷àñòâóåò â æèçíè òåõ, êîãî îí
íàáëþäàåò. Ýòî êàñàåòñÿ áîëüøèíñòâà ïðîôåññèîíàëüíûõ ïåäàãîãè÷åñêèõ
ðîëåé, ïðè âûïîëíåíèè êîòîðûõ ïåäàãîã èç-çà ðåøàåìûõ èì çàäà÷ íå ìîæåò
ïðîâîäèòü ñòàíäàðòèçîâàííîå íàáëþäåíèå, íî ïðè ýòîì îí ïðîâîäèò äîñòà-
òî÷íî ìíîãî âðåìåíè âìåñòå ñî ñâîèìè âîñïèòàííèêàìè äëÿ òîãî, ÷òîáû
æäàòü ïîÿâëåíèÿ ñîáûòèé, âûõîäÿùèõ çà îáû÷íûå ðàìêè, è ôèêñèðîâàòü
èõ. Â ó÷åáíîì êëàññå ýòî ìîæåò áûòü ãðîìêîå âûðàæåíèå ðàäîñòè îäíîãî èç
äåòåé, âûçâàííîå íåïðèâû÷íûì äëÿ íåãî óñïåõîì, ÷òî ìãíîâåííî îòêðûâà-
åò, êàêàÿ ïîòðåáíîñòü â ïðèçíàíèè ñêðûâàåòñÿ çà åãî ðîáêîé ñäåðæàííîñ-
òüþ. Àíåêäîòè÷åñêîå íàáëþäåíèå âñåãäà ïîäâåðæåíî îïàñíîñòè çàìå÷àòü
òîëüêî «ñåíñàöèè» è ïðîñìàòðèâàòü ìåíåå çàìåòíûå ïðîöåññû. Ýòî ìîæåò
ïðèâåñòè ê îøèáî÷íûì îöåíêàì. Ïîýòîìó àíåêäîòè÷åñêîå íàáëþäåíèå äîë-
æíî âñåãäà äîïîëíÿòüñÿ ñèñòåìàòè÷åñêèì íàáëþäåíèåì, êîòîðîå áóäåò
ïðîâîäèòüñÿ â îïðåäåëåííîå âðåìÿ íåçàâèñèìî îò òîãî, âûäåëÿåòñÿ òî èëè
èíîå ëèöî ñâîèì ïîâåäåíèåì èëè íåò.

Ïðè ñèñòåìàòè÷åñêîì íàáëþäåíèè áîëüøóþ ðîëü èãðàåò âûáîð âðå-
ìåíè äëÿ ïðîâåäåíèÿ íàáëþäåíèÿ. Íàáëþäàòü îäíèõ è òåõ æå ëèö ïîî÷å-
ðåäíî â òå÷åíèå ïðîäîëæèòåëüíîãî âðåìåíè óäàåòñÿ ðåäêî. Ïîýòîìó ÷àñ-
òî ïðèõîäèòñÿ îáðàùàòüñÿ ê âðåìåííûì âûáîðêàì, êîãäà â óñòàíîâëåííîé
ïîñëåäîâàòåëüíîñòè íàáëþäàþòñÿ ïåðâûé, âòîðîé è òàê ïî ïîðÿäêó âñå
îñòàëüíûå ÷ëåíû ãðóïïû, êàæäûé â òå÷åíèå 3 ìèí. Â çàâèñèìîñòè îò öåëè
íàáëþäåíèÿ ñëåäóåò ïîäóìàòü íàä òåì, ñêîëüêî ÷åëîâåê äîëæíû áûòü
âîâëå÷åíû â ýòîò öèêë, ÷òîáû îáåñïå÷èòü ðåïðåçåíòàòèâíîñòü íàáëþäå-
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íèÿ, è êàêîé ïðîäîëæèòåëüíîñòè äîëæíû áûòü âðåìåííûå îòðåçêè, ÷òîáû
íå ñëèøêîì ðàçðûâàòü ïîâåäåí÷åñêèå ïðîöåññû.

Åñëè óïîìÿíóòûå âûøå ïðèìåðû ðàññìîòðåòü â áîëåå ôîðìàëèçîâàí-
íîì âèäå, òî âûÿñíèòñÿ, ÷òî äàæå ïðè íàó÷íîì íàáëþäåíèè ñîñòàâëåíèå
âûáîðêè ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé ñåðüåçíóþ ïðîáëåìó. Ìû ìîæåì ñäåëàòü
âûáîðêó ëèö, ñèòóàöèé, ýëåìåíòîâ ïîâåäåíèÿ è ïåðèîäîâ íàáëþäåíèÿ.

Ìåòîäû îïðîñà

Îïðîñ â ôîðìå èíòåðâüþ ÿâëÿåòñÿ îäíèì èç äðåâíåéøèõ äèàãíîñòè÷åñ-
êèõ ìåòîäîâ, êîòîðûé è ñåãîäíÿ èñïîëüçóåòñÿ íàèáîëåå àêòèâíî. Îí ðàçâèë-
ñÿ èç äîíàó÷íîé, íèêåì íå íàïðàâëÿåìîé áåñåäû è îòëè÷àåòñÿ îò íåå ïðå-
æäå âñåãî ïðåäøåñòâóþùåé èíòåðâüþ ôàçîé ïëàíèðîâàíèÿ, íåîáõîäèìîé
êàê äëÿ âûÿñíåíèÿ äèàãíîñòè÷åñêîé öåëè, òàê è äëÿ âåäåíèÿ ðàçãîâîðà.

Â ïðîöåññå íàáëþäåíèÿ ôèêñèðóåòñÿ ïîâåäåíèå, íà îñíîâàíèè êîòî-
ðîãî ìîæíî ñäåëàòü âûâîä îá èíòåðåñàõ, îöåíêàõ, òî÷êå çðåíèÿ òîãî èëè
èíîãî ëèöà. ×àñòî îá ýòîì ìîæíî ñïðîñèòü ïðÿìî. Âî ìíîãèõ ñëó÷àÿõ áå-
ñåäà è îïðîñ ÿâëÿþòñÿ ëó÷øèì ñïîñîáîì ïîëó÷èòü íåîáõîäèìóþ èí-
ôîðìàöèþ. Ñ ïîìîùüþ îïðîñà ìîãóò áûòü ñîáðàíû îáúåêòèâíûå (ôàê-
òû, ñâåäåíèÿ î òîì èëè èíîì ëèöå) è ñóáúåêòèâíûå (ìíåíèÿ, ïîçèöèè)
äàííûå. Ðàçëè÷àåò òðè âèäà èíôîðìàöèè:
� èíôîðìàöèÿ î ñðåäíåì (ïðåæíåì, íûíåøíåì èëè îæèäàåìîì â áóäó-

ùåì) ïîâåäåíèè îïðåäåëåííûõ ãðóïï íàñåëåíèÿ â îïðåäåëåííûõ ñî-
öèàëüíûõ ñèòóàöèÿõ;

� èíôîðìàöèÿ î ñóáúåêòèâíûõ ïðè÷èíàõ ýòîãî ïîâåäåíèÿ (íàïðèìåð, î
ìíåíèÿõ, ìîòèâàõ, ïðåäðàñïîëîæåííîñòè ê îïðåäåëåííîìó òèïó ïî-
âåäåíèÿ, îæèäàíèÿõ îïðåäåëåííûõ ãðóïï ëþäåé);

� èíôîðìàöèÿ îá îáúåêòèâíûõ ñîöèàëüíûõ äàííîñòÿõ, êîòîðûå îïðåäå-
ëÿþò êàê ïîâåäåíèå îïðàøèâàåìûõ, òàê è èõ ñîçíàíèå (è ïîäñîçíàíèå).
Â ïåäàãîãèêå äëèòåëüíîå âðåìÿ ðàññìàòðèâàëàñü ëèøü ó÷åáíàÿ áå-

ñåäà, â õîäå êîòîðîé ó÷èòåëü ñòèìóëèðóåò ó÷åáíûé ïðîöåññ, íàïðàâëÿ-
åò è ïðîâåðÿåò åãî. Â êà÷åñòâå äèàãíîñòè÷åñêîãî èíñòðóìåíòà áåñåäà è
îïðîñ ðàçâèâàëèñü ïðåæäå âñåãî â ñîöèîëîãèè è ïñèõîëîãèè.

Êàòåãîðèçàöèÿ ìåòîäîâ îïðîñà ÷àùå âñåãî ïðîâîäèòñÿ â ñîîòâåò-
ñòâèè ñî ñëåäóþùèìè ïðèçíàêàìè:
� óñòíîé èëè ïèñüìåííîé ôîðìîé ñáîðà èíôîðìàöèè, ñòåïåíüþ

ñòàíäàðòèçàöèè;
� èíäèâèäóàëüíûì èëè ãðóïïîâûì ñáîðîì èíôîðìàöèè, îäíîêðàòíûì

èëè ìíîãîêðàòíûì ïðèìåíåíèåì ìåòîäîâ îïðîñà.

Óñòíûé îïðîñ èëè èíòåðâüþ

Ïîä èíòåðâüþ â êà÷åñòâå èññëåäîâàòåëüñêîãî èíñòðóìåíòà ñëåäóåò ïî-
íèìàòü ïëàíîìåðíûå äåéñòâèÿ ñ îïðåäåëåííîé íàó÷íîé öåëüþ, â õîäå êîòî-
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ðûõ èñïûòóåìûé äîëæåí áûòü ïîäâèãíóò ê ñîîáùåíèþ âåðáàëüíîé èíôîð-
ìàöèè ñ ïîìîùüþ ðÿäà öåëåâûõ âîïðîñîâ èëè âåðáàëüíûõ ñòèìóëîâ.

Íåñòàíäàðòèçîâàííîå èíòåðâüþ ÷àùå âñåãî íàïîìèíàåò ïåðâûé ïðîá-
íûé øàã. Íåîáõîäèìî óòî÷íèòü ïðîáëåìàòèêó, åùå ðàç ïðîâåðèòü îñíîâ-
íûå ïîëîæåíèÿ ïëàíà ñáîðà èíôîðìàöèè, îïðåäåëèòü îáúåêò èññëåäîâà-
íèÿ. Äëÿ îïðîñà çàäàåòñÿ òîëüêî òåìà, â ðàìêàõ êîòîðîé ïðîõîäèò áåñåäà
ìåæäó èíòåðâüþåðîì è ðåñïîíäåíòîì. Èíòåðâüþåð íàïðàâëÿåò áåñåäó â
íóæíîå ðóñëî òîëüêî ñ ïîìîùüþ ïðîìåæóòî÷íûõ âîïðîñîâ. Ðåñïîíäåíò
èìååò îïòèìàëüíóþ âîçìîæíîñòü ñäåëàòü èíòåðâüþ òàêèì, ÷òîáû âûðà-
çèòü ñâîþ ïîçèöèþ â íàèáîëåå óäîáíîé äëÿ ñåáÿ ôîðìå.

Ýòà ñâîáîäíàÿ ôîðìà ïðåäúÿâëÿåò î÷åíü âûñîêèå òðåáîâàíèÿ ê èíòåð-
âüþåðó. Êàê ïðàâèëî, ê ýòîé ôîðìå èíòåðâüþ îáðàùàþòñÿ ëèáî ðóêîâîäè-
òåëü èññëåäîâàíèÿ, ëèáî òå ÷ëåíû èññëåäîâàòåëüñêîãî êîëëåêòèâà, êîòî-
ðûå ëó÷øå âñåãî çíàêîìû ñ âîïðîñîì è öåëüþ èññëåäîâàíèÿ.

Â ñòàíäàðòèçîâàííîì èíòåðâüþ èíòåðâüþåð ïðèâÿçàí ê ñïåöèàëüíî
ðàçðàáîòàííîé ñõåìå, óñòàíàâëèâàþùåé ôîðìóëèðîâêó âîïðîñîâ è ïî-
ñëåäîâàòåëüíîñòü, â êîòîðîé îíè áóäóò çàäàâàòüñÿ. Ñõåìà ñîäåðæèò òàêæå
íåîáõîäèìûå ïîÿñíåíèÿ ê âîïðîñàì, à òàêæå îïèñàíèå ñèòóàöèè, â êîòî-
ðîé äîëæåí ïðîõîäèòü îïðîñ (â êâàðòèðå, íà ðàáî÷åì ìåñòå è ò. ä.).

Ê ïðåèìóùåñòâàì ñòàíäàðòèçîâàííîãî èíòåðâüþ ÷àùå âñåãî îòíîñÿò
ñëåäóþùèå: îíî ñëåäóåò îñíîâíîìó ïðèíöèïó èçìåðåíèÿ– ñäåëàòü èí-
ôîðìàöèþ ñîïîñòàâèìîé; îíî ñîêðàùàåò äî ìèíèìóìà êîëè÷åñòâî
îøèáîê ïðè ôîðìóëèðîâêå âîïðîñà.

Ñèòóàöèÿ ïðè ïðîâåäåíèè ñòàíäàðòèçîâàííîãî èíòåðâüþ ÿâëÿåòñÿ
äîñòàòî÷íî ýêñòðåìàëüíîé: ñïðàøèâàåò òîëüêî èíòåðâüþåð, îòâå÷àåò
òîëüêî ðåñïîíäåíò. Òîëüêî èíòåðâüþåð ìîæåò íàïðàâèòü áåñåäó â íóæ-
íîå ðóñëî, êîíòðîëèðîâàòü åå è ïðåäñòàâèòü âñþ áåñåäó â öåëîì.

Âîñïèòàòåëü áóäåò, âåðîÿòíî, ÷àùå îáðàùàòüñÿ ê ìåíåå ñòðóêòóðè-
ðîâàííûì ôîðìàì áåñåäû. Ïðè ýòîì åìó ñëåäóåò îáðàòèòü îñîáîå âíè-
ìàíèå íà ñëåäóþùèå ìîìåíòû.

Ïðè ïîäãîòîâêå ìàëîñòàíäàðòèçîâàííîãî ðàçãîâîðà î÷åíü âàæíîå çíà-
÷åíèå èìååò ïðåäâàðèòåëüíàÿ èíäèâèäóàëüíàÿ ðàáîòà èíòåðâüþåðà. Âå-
äóùèé áåñåäó äîëæåí òùàòåëüíî ïðîäóìàòü âñå àñïåêòû òîé ïðîáëåìû, î
êîòîðîé îí ñîáèðàåòñÿ ãîâîðèòü. Îí äîëæåí îïðåäåëèòü, êàêèå ôàêòû è
óñòàíîâêè åìó íóæíû. Âîñïèòàòåëü äîëæåí îáäóìàòü, â êàêîé ïîñëåäîâà-
òåëüíîñòè îí áóäåò ïîäíèìàòü òåìû èëè çàäàâàòü âîïðîñû.

Ïðè ýòîì îí äîëæåí èñõîäèòü èç òîãî, ÷òî ïñèõîëîãè÷åñêàÿ ïîñëåäî-
âàòåëüíîñòü çíà÷èòåëüíåå ëîãè÷åñêîé. ×àñòî ãîâîðÿò îá «ýôôåêòå èç-
ëó÷åíèÿ» âîïðîñîâ. Çäåñü èìååòñÿ â âèäó òî, ÷òî âîïðîñ íàïðàâëÿåò ðà-
áîòó ìûøëåíèÿ è âîîáðàæåíèÿ ñîáåñåäíèêà íà ñîâåðøåííî êîíêðåòíîå
ñîäåðæàíèå, êîòîðîå ïðåäëàãàåò äëÿ îòâåòîâ ñèñòåìó ñîîòíîñèòåëüíûõ
ïîíÿòèé. Åñëè ïîÿâëÿþòñÿ âîïðîñû, äëÿ êîòîðûõ íóæíà èíàÿ ñèñòåìà
ñîîòíîñèòåëüíûõ ïîíÿòèé, òî ïðåäøåñòâóþùàÿ äîëæíà «ñòèðàòüñÿ».
Ñóããåñòèâíûõ âîïðîñîâ íåîáõîäèìî èçáåãàòü.
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Äëÿ âåäåíèÿ áåñåäû òðåáóåòñÿ ñîçäàòü àòìîñôåðó çàèíòåðåñîâàí-
íîñòè. Ïî ýòîé ïðè÷èíå âíà÷àëå èçáåãàþò òðóäíûõ, ëè÷íûõ èëè äðóãèõ
ùåêîòëèâûõ âîïðîñîâ, íà÷èíàÿ ñ òàê íàçûâàåìûõ âîïðîñîâ-«ëåäîêî-
ëîâ», êîòîðûå, íåñîìíåííî, âûçîâóò èíòåðåñ. Âîïðîñû, êîòîðûå ìîãóò
îêàçàòüñÿ íåïðèÿòíûìè äëÿ ñîáåñåäíèêà èëè âûçâàòü îùóùåíèå ïðî-
âåðêè, íå äîëæíû áûòü ñîñðåäîòî÷åíû â îäíîì ìåñòå, îíè äîëæíû ðàâ-
íîìåðíî ðàñïðåäåëÿòüñÿ ïî âñåé áåñåäå. Ñîáåñåäíèê äîëæåí èìåòü
âîçìîæíîñòü ïîäðîáíåå îáúÿñíèòü èëè îáîñíîâàòü íåïðèÿòíûå äëÿ
íåãî ôàêòû èëè óñòàíîâêè.

Äëÿ ïðîâåäåíèÿ èíòåðâüþ ðàçðàáîòàíû íåêîòîðûå ðåêîìåíäàöèè, ê
êîòîðûì ó÷èòåëþ ñëåäîâàëî áû ïðèñëóøàòüñÿ:

Âàæíî ñîçäàòü àòìîñôåðó ñèìïàòèè è âçàèìíîãî äîâåðèÿ, îñòàâàÿñü
âñå âðåìÿ àáñîëþòíî åñòåñòâåííûì, èñêðåííèì è çàèíòåðåñîâàííûì.
Èíòåðâüþåð, îäíàêî, äîëæåí çàíèìàòü ïî âîçìîæíîñòè íåéòðàëüíóþ
ïîçèöèþ; åãî çàäà÷à ñîñòîèò íå â òîì, ÷òîáû âûñòóïàòü îò èìåíè ìîðà-
ëè, ïåäàãîãèêè èëè ïñèõîëîãèè, à â òîì, ÷òîáû ïîëó÷èòü èíôîðìàöèþ.

Ìàíåðà ðàçãîâàðèâàòü òàêæå äîëæíà áûòü íåéòðàëüíîé: îíà íå äîë-
æíà áûòü íè ïåäàíòè÷íîé, íè ñëèøêîì ñïåöèàëüíîé, íè èñêóññòâåííîé.
Èíòåðâüþåð, äàæå åñëè îí áåñåäóåò ñ íå î÷åíü îáðàçîâàííûì ÷åëîâå-
êîì, íå èìååò ïðàâà âûðàæàòüñÿ ñåðî, áàíàëüíî èëè íåêîððåêòíî, ñòà-
ðàÿñü òàêèì îáðàçîì ïðèáëèçèòüñÿ ê óðîâíþ ñâîåãî ñîáåñåäíèêà.
Ñêðîìíîå è êîððåêòíîå ïîâåäåíèå âûçûâàåò äîâåðèå; äåìàãîãè÷åñêàÿ
íåáðåæíîñòü åãî ðàçðóøàåò. Îáðàäîâàííûå âîçìîæíîñòüþ âûðàçèòü
ñâîå ìíåíèå î ïðîáëåìàõ âîñïèòàíèÿ, âîñïðèèì÷èâûå ê ñîâåòàì è îáú-
ÿñíåíèÿì, ðîäèòåëè îòâå÷àþò èíîãäà ñëèøêîì ìíîãîñëîâíî. Â òàêèõ
ñëó÷àÿõ âàæíî ñîõðàíèòü çàèíòåðåñîâàííîñòü è ëþáåçíîñòü, íå äåé-
ñòâîâàòü îïðîìåò÷èâî, à óìåëî íàïðàâèòü áåñåäó â ïðåæíåå ðóñëî.

Çàäàâàÿ âîïðîñû î âîñïèòàíèè, ëåãêî çàòðîíóòü èíòèìíûå ñôåðû
êàê îòäåëüíîé ëè÷íîñòè, òàê è âñåé ñåìüè. Íåæåëàíèå îòâå÷àòü íà âîï-
ðîñ, ñ êîòîðûì ñòàëêèâàåòñÿ èíòåðâüþåð â îïðåäåëåííûõ ñëó÷àÿõ, äîë-
æíî âñòðå÷àòüñÿ ñ óâàæåíèåì, äàæå åñëè òåì ñàìûì îí ëèøàåòñÿ âàæ-
íîé äëÿ èññëåäîâàíèÿ èíôîðìàöèè.

Áåñòàêòíîñòü è àâòîðèòàðíîñòü ïðèâîäÿò ê âïîëíå îáúÿñíèìûì çà-
òðóäíåíèÿì è ïî ýòîé ïðè÷èíå íàíîñÿò âðåä èññëåäîâàíèþ.

Óïðÿìîå îòñòàèâàíèå ñâîåé òî÷êè çðåíèÿ âî âðåìÿ äèñêóññèè íå
äàåò íè÷åãî, êðîìå íåíóæíîãî íàïðÿæåíèÿ è ðàâíîäóøèÿ. Èç ñòðàõà ïî-
òåðÿòü ñâîå ëèöî, ðåñïîíäåíò â îïðåäåëåííûõ ñëó÷àÿõ èùåò ñåáå ïðè-
áåæèùå â ëîæíûõ âûâîäàõ. Åñëè âîïðîñ èìååò âàæíîå çíà÷åíèå, òî åãî
â õîäå áåñåäû ìîæíî çàäàòü åùå ðàç â èíîé ôîðìóëèðîâêå.

Èíòåðâüþ ìîæíî áðàòü íå òîëüêî ó îòäåëüíîé ëè÷íîñòè. Èíòåðâüþ
ìîæåò áûòü – ýòî îòíîñèòñÿ êàê ðàç ê îáëàñòè ïåäàãîãèêè – ãðóïïîâûì,
êîãäà èíòåðâüþåð çàäàåò âîïðîñû âñåé ãðóïïå è ñëåäèò çà òåì, ÷òîáû â
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îòâåòàõ íå äîìèíèðîâàëè òîëüêî îòäåëüíûå åå ÷ëåíû. Ãðóïïîâîå èí-
òåðâüþ ïðèáëèæàåòñÿ ïî ôîðìå ê ãðóïïîâîé äèñêóññèè.

Â èíòåðâüþ, êàê è â àíêåòå, âîçìîæíû îòêðûòûå è çàêðûòûå âîïðîñû.
Íà îòêðûòûé âîïðîñ ðåñïîíäåíò ñàì ôîðìóëèðóåò ñâîé îòâåò. Íà çà-
êðûòûå âîïðîñû åìó ïðåäëàãàþòñÿ îòâåòû äëÿ âûðàæåíèÿ ñâîåãî ñî-
ãëàñèÿ èëè íåñîãëàñèÿ ñ íèìè, ñïèñîê îòâåòîâ íà âûáîð, à òàêæå îòâåòû
äëÿ îïðåäåëåíèÿ èõ ìåñòà â ïðåäëîæåííîé êëàññèôèêàöèè. Ýòî ìîæåò
ïðîèñõîäèòü â óñòíîé ôîðìå, íî ÷àùå ïðåäïî÷òåíèå îòäàåòñÿ îáðàç-
öàì ñ îòâåòàìè, íàïå÷àòàííûìè íà êàðòî÷êàõ. Îòêðûòûå âîïðîñû ïîìî-
ãàþò âûÿâèòü íåçíàíèå, íåäîðàçóìåíèÿ, íåîæèäàííûå ñèñòåìû ñîîòíî-
ñèòåëüíûõ ïîíÿòèé. Êðîìå òîãî, îíè ìîãóò ñòèìóëèðîâàòü êîíòàêò ìåæ-
äó èíòåðâüþåðîì è ðåñïîíäåíòîì, à òàêæå èíòåðåñ ê èíòåðâüþ, èáî
ïðèáëèæàþò áåñåäó ê åñòåñòâåííûì óñëîâèÿì. Ïî ýòîé ïðè÷èíå õîðîøî
èíôîðìèðîâàííûå ëèöà ñ ñîáñòâåííîé ïîçèöèåé îòäàþò ïðåäïî÷òåíèå
îòêðûòûì âîïðîñàì. Çàêðûòûå âîïðîñû, íàïðîòèâ, îáóñëîâëèâàþò
áîëüøåå åäèíîîáðàçèå îòâåòîâ, îáëåã÷àÿ òåì ñàìûì èõ ñîïîñòàâè-
ìîñòü. Îíè îáëåã÷àþò èíòåðâüþåðó íà÷àëî ðàáîòû, à èññëåäîâàòåëþ –
îáðàáîòêó äàííûõ. Ìåíåå îáðàçîâàííûì ðåñïîíäåíòàì áîëüøå ïîäõî-
äÿò çàêðûòûå âîïðîñû, ïîñêîëüêó îñâîáîæäàþò èõ îò çàòðóäíåíèé, âîç-
íèêàþùèõ ïðè ñïîíòàííîì è äåòàëüíîì îáñóæäåíèè ïðîáëåì.

Îïðîñ ìîæåò áûòü îäíîêðàòíûì, åñëè â öåíòðå âíèìàíèÿ èññëåäî-
âàòåëÿ íàõîäèòñÿ òî÷å÷íàÿ èíôîðìàöèÿ. Åñëè æå íóæíî ïîëó÷èòü ñâå-
äåíèÿ îá èçìåíåíèÿõ, ïðîèçîøåäøèõ â ôàêòàõ è ìíåíèÿõ, òî îïðîñ ïî-
âòîðÿåòñÿ â òîé æå âûáîðêå.

Â ïåäàãîãè÷åñêîé ïðàêòèêå ÷àùå íàõîäèò ïðèìåíåíèå íåñòàíäàðòèçî-
âàííîå èëè ìàëîñòàíäàðòèçîâàííîå èíòåðâüþ ñ îòêðûòûìè âîïðîñàìè.

Îñîáóþ ïðîáëåìó ïðåäñòàâëÿåò ôèêñàöèÿ èíòåðâüþ. Ìàãíèòîôîí-
íàÿ çàïèñü, ïðîèçâîäÿùàÿñÿ áåç ñîãëàñèÿ èíòåðâüþèðóåìûõ, çàïðåùà-
åòñÿ ïî ýòè÷åñêèì è þðèäè÷åñêèì ìîòèâàì. Îòêðûòàÿ çàïèñü íà ìàãíè-
òîôîííóþ ïëåíêó ñìóùàåò è óãíåòàåò ñîáåñåäíèêà òî÷íî òàê æå, êàê ñòå-
íîãðàôèðîâàíèå èëè ïîäðîáíàÿ çàïèñü áåñåäû. Íåïîñðåäñòâåííàÿ
ôèêñàöèÿ îòâåòîâ âî âðåìÿ áåñåäû ñòàíîâèòñÿ åùå áîëåå ñåðüåçíîé
ïîìåõîé, åñëè èíòåðâüþåðà èíòåðåñóþò íå ñòîëüêî ôàêòû è ñîáûòèÿ,
ñêîëüêî òî÷êà çðåíèÿ, ïîçèöèÿ ðåñïîíäåíòà ïî òîìó èëè èíîìó âîïðîñó.
Çàïèñè, ñäåëàííûå íåïîñðåäñòâåííî ïîñëå áåñåäû, òàÿò â ñåáå, îäíà-
êî, îïàñíîñòü ñóáúåêòèâíûõ òðàíñôîðìàöèé. Óäîâëåòâîðèòåëüíîãî ðå-
øåíèÿ ïðîáëåìû â äàííîì ñëó÷àå íå ñóùåñòâóåò.

Ïèñüìåííûé îïðîñ èëè àíêåòà

Ïèñüìåííûé îïðîñ ÷àñòî ÿâëÿåòñÿ äëÿ âîñïèòàòåëÿ íàèìåíåå òðó-
äîåìêèì ñïîñîáîì ïîëó÷èòü ñâåäåíèÿ îá îáúåêòèâíûõ äàííûõ èëè
ñóáúåêòèâíûõ ïîçèöèÿõ. Åñëè, ê ïðèìåðó, íåîáõîäèìî ñîçäàòü ïðîãðàì-
ìó äëÿ íîâîãî ìîëîäåæíîãî êëóáà, òî ïðè åãî îòêðûòèè ìîæíî ðàñïðî-
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ñòðàíèòü àíêåòó, ÷òîáû óçíàòü, â êàêîå âðåìÿ ìîëîäåæü ìîæåò ïðèõî-
äèòü â êëóá, êàêèìè òðàíñïîðòíûìè ñðåäñòâàìè ïîëüçóåòñÿ, êàêèå èíòå-
ðåñû ïðåîáëàäàþò ñðåäè ìîëîäåæè, ñ êàêèìè îáùåñòâåííûìè
îðãàíèçàöèÿìè ìîæíî óñòàíîâèòü êîíòàêò è ò. ä. Åñëè òðåáóåòñÿ ðàñïðå-
äåëèòü îòâåòû â çàâèñèìîñòè îò ïîëà, âîçðàñòà, ìåñòà ó÷åáû, òî ïîäî-
áíûå âîïðîñû ìîæíî çàðàíåå âêëþ÷èòü â àíêåòó. Àíêåòû ìîæåò ÷àñòî
èñïîëüçîâàòü â ñâîåì êëàññå è ó÷èòåëü, åñëè, ê ïðèìåðó, îí õî÷åò
óçíàòü îòíîøåíèå ó÷åíèêîâ ê îïðåäåëåííûì äèäàêòè÷åñêèì ñðåäñòâàì
è ìåðàì (ëàáîðàòîðèè óñòíîé ðå÷è, ãðóïïîâîé ôîðìå ðàáîòû è ò. ï.). Â
òàêîì ñëó÷àå îí ìîæåò ïðèáåãíóòü ê àíêåòå ñ àíîíèìíûìè îòâåòàìè.

Òîëüêî â èñêëþ÷èòåëüíûõ ñëó÷àÿõ âîñïèòàòåëü ìîæåò ïîçâîëèòü ñåáå
çàíÿòüñÿ êîíñòðóèðîâàíèåì ïîäîáíûõ àíêåò. Åñëè ïåäàãîã õî÷åò çàíÿòüñÿ
äèàãíîñòèêîé, ñêàæåì, «ñòðàõà ïåðåä ýêçàìåíàìè», èíòåðåñîâ, èíäèâèäó-
àëüíûõ ïëàíîâ, ñîöèàëüíîãî êëèìàòà â êëàññå è ò. ä. è ò. ï., òî ïîäîáíûå
àíêåòû îí ìîæåò çàêàçàòü. Äèàãíîñòè÷åñêàÿ öåëü àíêåòû, ñîçäàííîé ñà-
ìèì âîñïèòàòåëåì, äîëæíà áûòü ãîðàçäî áîëåå óçêîé. Áûëî áû ñëèø-
êîì ñàìîíàäåÿííî ïûòàòüñÿ çàôèêñèðîâàòü ìîòèâàöèþ, àãðåññèþ, îò-
íîøåíèå ê ïðîôåññèè è äðóãèå ïîäîáíûå âåùè ñ ïîìîùüþ àíêåòû ñî-
áñòâåííîãî èçãîòîâëåíèÿ. Îäíàêî â êîíêðåòíîé ïåäàãîãè÷åñêîé
ñèòóàöèè âîñïèòàòåëü ìîæåò ïðîâåñòè îïðîñ ìíåíèé, îöåíîê, îòíîøå-
íèé ê ïåäàãîãè÷åñêèì ìåðàì èëè ïëàíèðîâàíèþ. Îí ìîæåò òàêæå ñïðî-
ñèòü î òðóäíîñòÿõ, âîçíèêàþùèõ âî âðåìÿ ó÷åáíîãî ïðîöåññà, ïîèíòå-
ðåñîâàòüñÿ, ÷òî ñ òî÷êè çðåíèÿ ó÷àùèõñÿ äîñòîéíî êðèòèêè, à ÷òî òðåáó-
åò èçìåíåíèé. Ïðè ýòîì ïåäàãîã áóäåò ÷àñòî èñïîëüçîâàòü àíîíèìíûå
ôîðìû îòâåòà, ñ òåì ÷òîáû èçáåæàòü íåíóæíîãî äàâëåíèÿ íà ó÷àùèõñÿ
â ïðîöåññå àíêåòèðîâàíèÿ. ×àñòî îí áóäåò ðàáîòàòü è ñ îòêðûòûìè âîï-
ðîñàìè, ò. å. íå áóäåò ïðåäëàãàòü íèêàêèõ îòâåòîâ. Îäíàêî äàæå äëÿ ðå-
àëèçàöèè ýòèõ óçêèõ öåëåé âîñïèòàòåëü äîëæåí ñëåäîâàòü íåêîòîðûì
ïðàâèëàì, íà êîòîðûå çäåñü íåîáõîäèìî ñîñëàòüñÿ.

Â êàæäîì êîíêðåòíîì ñëó÷àå èíòåðâüþåð äîëæåí îáðàùàòü âíèìàíèå íà
ÿçûê è ñëîâàðü òåõ ëèö, ê êîòîðûì îí îáðàùàåòñÿ ñ âîïðîñàìè. Èíîãäà äàæå
ðåêîìåíäóåòñÿ ñ÷èòàòüñÿ ñ èçâåñòíûìè äèàëåêòíûìè îñîáåííîñòÿìè.

Âîïðîñû íå äîëæíû ïðåâûøàòü óðîâåíü îñâåäîìëåííîñòè ðåñïîíäåí-
òà. Ðåñïîíäåíò íå äîëæåí ïîïàäàòü â òàêóþ ñèòóàöèþ, êîòîðàÿ îáíàðóæèò
íåäîñòàòîê îáùåé ýðóäèöèè. Ñóáúåêòèâíûå îùóùåíèÿ, âîçíèêàþùèå ó
ðåñïîíäåíòà ïðè îòñóòñòâèè èíôîðìàöèè, ìîæíî ñìÿã÷èòü, ïðåäïîñëàâ
íåñêîëüêî ïðåäëîæåíèé, â êîòîðûõ ãîâîðèòñÿ, ÷òî ýòà ïðîáëåìà åùå ìàëî
èçâåñòíà, ÷òî î íåé òðóäíî ïîëó÷èòü èíôîðìàöèþ è ò. ä., çàêëþ÷àÿ âñå ýòî
âîïðîñîì: íå ñëûøàë ëè ñëó÷àéíî ÷òî-íèáóäü îá ýòîì èíòåðâüþèðóåìûé?
Îñîáîå âíèìàíèå íåîáõîäèìî óäåëÿòü ìîòèâèðîâêå âîïðîñà. Òîëüêî â
òîì ñëó÷àå, åñëè ðåñïîíäåíò çíàêîì ñ ñèñòåìîé ñîîòíîñèòåëüíûõ ïîíÿ-
òèé, ìîæíî ðàññ÷èòûâàòü íà òî, ÷òî îí îòâåòèò íà âîïðîñ äîëæíûì îáðà-
çîì. Âîïðîñ ìîæåò áûòü îôîðìëåí òàê: «×àñòî ïðèõîäèòñÿ êîíñòàòèðî-
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âàòü, ÷òî ìåæäó øêîëüíîé óñïåâàåìîñòüþ è äîìàøíèìè óñëîâèÿìè (ìåñ-
òîæèòåëüñòâîì, ðàññòîÿíèåì ìåæäó øêîëîé è äîìîì, íàëè÷èåì èëè
îòñóòñòâèåì ñîáñòâåííîé êîìíàòû, îáðàçîâàíèåì ðîäèòåëåé è ò. ï.) ñó-
ùåñòâóåò îïðåäåëåííàÿ ñâÿçü. Ó âàñ åñòü ñâîé êàáèíåò?..» Âî ââîäíîì çà-
ìå÷àíèè ñîîáùàåòñÿ, ÷òî çàäàííûé âîïðîñ âîçíèê íå èç ïðàçäíîãî ëþáî-
ïûòñòâà, à ïî ÷èñòî ïåäàãîãè÷åñêèì ñîîáðàæåíèÿì.

Íåîáõîäèìî èçáåãàòü ðàñïëûâ÷àòûõ è íåîïðåäåëåííûõ ïîíÿòèé.
Ñþäà îòíîñÿòñÿ òàêèå îáîçíà÷åíèè, êàê ïîñðåäñòâåííûé, â ñðåäíåì,
âûøå, ÷àñòî í ò. ï. Ó êàæäîãî ðåñïîíäåíòà ñâîå ïîíèìàíèå ýòèõ ñëîâ,
ïîýòîìó íåîáõîäèìî îáúÿñíèòü, ÷òî â äàííîì ñëó÷àå ñ÷èòàåòñÿ ñðåä-
íèì ïîêàçàòåëåì.

Âîïðîñ äîëæåí çàòðàãèâàòü ëèøü îäíó ïðîáëåìó. Åñëè â îäíîì âîïðî-
ñå çàêëþ÷åíû äâå ïðîáëåìû, òî ìîæåò ñëó÷èòüñÿ òàê, ÷òî ðåñïîíäåíò îò-
êëèêíåòñÿ òîëüêî íà îäíó èç íèõ, íå çíàÿ, êàê âåñòè ñåáÿ â äàííîé ñèòóàöèè.

Íå îáÿçàòåëüíî âñåãäà ñïðàøèâàòü î ÷åì-òî íàïðÿìèê. Åñëè âîïðîñ
ñôîðìóëèðîâàí íå ïðÿìî, òî â òàêîì ñëó÷àå èññëåäîâàòåëü ïîëó÷èò íå
ñîáñòâåííî èíôîðìàöèþ î ÷åì-òî, à äàííûå î íàëè÷èè òîé èëè èíîé òî÷êè
çðåíèÿ. Ìîæíî, íàïðèìåð, áûòü óâåðåííûì â òîì, ÷òî íà ïðÿìîé âîïðîñ,
îäîáðÿþò ëè îíè ôèçè÷åñêîå íàêàçàíèå, ðîäèòåëè íå äàäóò òî÷íîãî îòâå-
òà, íî âûñêàæóò îáùåïðèíÿòóþ â ïåäàãîãèêå òî÷êó çðåíèÿ î åãî íåäîïóñòè-
ìîñòè. Ïîýòîìó ìîæíî ñïðîñèòü î òîì, êàê, ïî èõ ìíåíèþ, âåäóò ñåáÿ äåòè,
ïîëó÷àþùèå ïîùå÷èíó çà î÷åíü ïëîõîå ïîâåäåíèå, è êàêîå ïîâåäåíèå ó
òåõ äåòåé, êîòîðûõ íèêîãäà íå áèëè. Íåïðÿìûå âîïðîñû ÿâëÿþòñÿ èçëþá-
ëåííûì ñðåäñòâîì èñêëþ÷èòü ïðè îòâåòå îñîçíàííóþ èëè íåîñîçíàííóþ
ïîïûòêó ââåñòè èíòåðâüþåðà â çàáëóæäåíèå. Âìåñòå ñ òåì íåïðÿìûå âîï-
ðîñû ïðåäñòàâëÿþò ñîáîé ïàëêó î äâóõ êîíöàõ, èáî ðåäêî ìîæíî çíàòü òî÷-
íî, êàê ñëåäóåò èíòåðïðåòèðîâàòü òîò èëè èíîé îòâåò.

Âîïðîñ ìîæåò âûçâàòü ðàçëè÷íûå ôîðìû îòâåòà. Ïðè îòêðûòûõ âîïðî-
ñàõ îòâåò íåîáõîäèìî ñôîðìóëèðîâàòü, ïðè çàêðûòûõ âîïðîñàõ òðåáóåòñÿ
îñòàíîâèòü ñâîé âûáîð íà îäíîì èç íåñêîëüêèõ ïðåäëîæåííûõ âîïðîñîâ.
Ïðåèìóùåñòâà í íåäîñòàòêè äâóõ ôîðì îòâåòà â ïðèíöèïå ñîîòâåòñòâóþò
òåì, êîòîðûå áóäóò ðàññìàòðèâàòüñÿ ïðè îáñóæäåíèè òåñòîâûõ çàäàíèé ñî
ñâîáîäíîé ôîðìîé îòâåòà è çàäàíèé, ïðåäïîëàãàþùèõ âûáîð îòâåòà èç
íåñêîëüêèõ ïðåäëîæåííûõ âàðèàíòîâ. Êðîìå òîãî, ïåäàãîã îáÿçàí ó÷èòû-
âàòü, ÷òî ïðè àíîíèìíîé àíêåòå îí äîëæåí èñïîëüçîâàòü òîëüêî ôîðìó çà-
êðûòûõ âîïðîñîâ, â ïðîòèâíîì ñëó÷àå ìîæåò âîçíèêíóòü ïîäîçðåíèå â òîì,
÷òî àíêåòà áóäåò èäåíòèôèöèðîâàòüñÿ ïî ïî÷åðêó.

Íàðÿäó ñ òåíäåíöèåé äàâàòü ñîöèàëüíî æåëàòåëüíûå îòâåòû ÷àñòî
âûÿâëÿåòñÿ òàêæå òåíäåíöèÿ «îäîáðåíèÿ èëè ïîäòâåðæäåíèÿ». Ïî ýòîé
ïðè÷èíå âîïðîñû íåëüçÿ ôîðìóëèðîâàòü òàêèì îáðàçîì, ÷òîáû ïðè
îäîáðåíèè (ñîãëàñèè) âñåãäà âîçíèêàë ïîëîæèòåëüíûé îòâåò. Íåîáõî-
äèìî âêëþ÷àòü òàêæå òàêèå âîïðîñû, ïðè îòðèöàòåëüíîì îòâåòå íà êî-
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òîðûå ìîæíî ñäåëàòü âûâîä î ïîëîæèòåëüíîì âûðàæåíèè èíòåðåñóþ-
ùåãî íàñ ïðèçíàêà.

×òîáû ïîìî÷ü ðåñïîíäåíòó ïðåîäîëåòü òðóäíîñòè, âîçíèêàþùèå ïðè
îòâåòàõ íà âîïðîñû, ìîæíî èñïîëüçîâàòü ïðîâåðåííûé ñïîñîá: òàê íà-
çûâàåìóþ òåõíèêó âîðîíêè. Ýòî çíà÷èò, ÷òî èññëåäîâàòåëü íà÷èíàåò ñ
íàèáîëåå îáùèõ âîïðîñîâ, ïîñòåïåííî ïðèáëèæàÿñü ê ñïåöèàëüíûì.
Òåõíèêà «îïðîêèíóòîé âîðîíêè» ìîæåò èñïîëüçîâàòüñÿ â òîì ñëó÷àå,
åñëè ðåñïîíäåíò î÷åíü õîðîøî çíàêîì ñî ñïåöèàëüíûìè, êîíêðåòíûìè
ôàêòàìè è æåëàòåëüíî óçíàòü, ê êàêèì âûâîäàì îí ïðèäåò, îáîáùàÿ ýòè
êîíêðåòíûå äàííûå.

Ìåòîäû òåñòèðîâàíèÿ
Ïðèìåíèòåëüíî ê ïåäàãîãè÷åñêîé äèàãíîñòèêå îïðåäåëåíèå òåñòèðî-

âàíèÿ ìîæåò âûãëÿäåòü ñëåäóþùèì îáðàçîì.
Òåñòèðîâàíèå – ýòî ìåòîä ïåäàãîãè÷åñêîé äèàãíîñòèêè, ñ ïî-

ìîùüþ êîòîðîãî âûáîðêà ïîâåäåíèÿ, ðåïðåçåíòèðóþùàÿ ïðåäïîñûë-
êè èëè ðåçóëüòàòû ó÷åáíîãî ïðîöåññà, äîëæíà ìàêñèìàëüíî îòâå-
÷àòü ïðèíöèïàì ñîïîñòàâèìîñòè, îáúåêòèâíîñòè, íàäåæíîñòè è âà-
ëèäíîñòè èçìåðåíèé, äîëæíà ïðîéòè îáðàáîòêó è èíòåðïðåòàöèþ è
áûòü ãîòîâîé ê èñïîëüçîâàíèþ â ïåäàãîãè÷åñêîé ïðàêòèêå.

Â çàâèñèìîñòè îò îáëàñòè èññëåäîâàíèé ðàçëè÷àþò ñëåäóþùèå
âèäû òåñòîâ:

1. Òåñòû äîñòèæåíèé.
1.1. Òåñòû ðàçâèòèÿ.
1.2. Òåñòû èíòåëëåêòà,
1.3. Òåñòû îáùåé ðåçóëüòàòèâíîñòè.
1.4. Òåñòû øêîëüíîé óñïåâàåìîñòè.
1.5. Ñïåöèàëüíûå òåñòû, îïðåäåëÿþùèå ïðîôåññèîíàëüíóþ ïðèãîä-

íîñòü è ôóíêöèîíàëüíûå âîçìîæíîñòè.
2. Ïñèõîìåòðè÷åñêèå ëè÷íîñòíûå òåñòû.
2.1. Ëè÷íîñòíûå ñòðóêòóðíûå òåñòû.
2.2. Òåñòû íà èíòåðåñû è óñòàíîâêè.
2.3. Êëèíè÷åñêèå òåñòû.
Ðàçãðàíè÷åíèå òåñòîâ äîñòèæåíèé è ëè÷íîñòíûõ òåñòîâ ïðî÷íî óêîðå-

íèëîñü â ïñèõîëîãèè, õîòÿ äàëåêî íå âñåìè ïðèçíàåòñÿ. Ñ îäíîé ñòîðîíû,
ïðåäñòàâëåííàÿ êëàññèôèêàöèÿ âêëþ÷àåò ìåòîäû, íåðåëåâàíòíûå äëÿ
ïåäàãîãè÷åñêîé äèàãíîñòèêè, à ñ äðóãîé – íåäîñòàòî÷íî ïîäðîáíî äèôôå-
ðåíöèðóåò ïåäàãîãè÷åñêè ðåëåâàíòíûå ìåòîäû.

Â ïåäàãîãèêå èìååò õîæäåíèå ñëåäóþùàÿ êëàññèôèêàöèÿ:
1. Òåñòû øêîëüíîé óñïåâàåìîñòè.
2. Êîìáèíèðîâàííûå òåñòû øêîëüíîé óñïåâàåìîñòè è ïðîôåññèîíàëü-

íîé ïðèãîäíîñòè.
3. Òåñòû, îïðåäåëÿþùèå óðîâåíü ðàçâèòèÿ ðåáåíêà è åãî ãîòîâíîñòü ê

øêîëå.
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4. Òåñòû èíòåëëåêòà è ïðîôåññèîíàëüíîé ïðèãîäíîñòè.
5. Òåñòû íà âíèìàíèå è óìåíèå êîíöåíòðèðîâàòüñÿ.
6. Ñîöèàëüíûå òåñòû.

Ñîêðàùåíî ïî èñòî÷íèêó: Èíãåíêàìï Ê.
Ïåäàãîãè÷åñêàÿ äèàãíîñòèêà / ïåð. ñ
íåì. Í. Ì. Ðàññêàçîâîé. Ì., 1991.
Ñ. 18–89.

Ë. À. Áàéêîâà

Ïîäãîòîâêà áóäóùåãî ó÷èòåëÿ íà÷àëüíîé øêîëû
ê äèàãíîñòè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè

(Ôðàãìåíò)
Øêîëà ïåðâîé ñòóïåíè ïðèçâàíà âûïîëíÿòü ñåãîäíÿ âàæíåéøèå

ôóíêöèè: ñîçäàâàòü óñëîâèÿ äëÿ ïåðâîíà÷àëüíîãî ñòàíîâëåíèÿ ëè÷íîñ-
òè ðåáåíêà, îáåñïå÷èâàòü âñåì äåòÿì âîçìîæíîñòü «ðàâíîãî ñòàðòà» è
ãîòîâèòü èõ ê ïîñëåäóþùåìó ýòàïó îáðàçîâàíèÿ, ïðåäóñìàòðèâàþùåìó
ðàííþþ ïðîôåññèîíàëèçàöèþ. Ýòî ïîòðåáóåò îò ó÷èòåëÿ óñèëåííîãî
âíèìàíèÿ ê ñâîèì ó÷åíèêàì: èçó÷åíèÿ èõ èíäèâèäóàëüíûõ îñîáåííîñ-
òåé è ó÷åáíûõ âîçìîæíîñòåé, âûÿâëåíèÿ ïîçíàâàòåëüíûõ ïîòðåáíîñòåé
è èíòåðåñîâ, îïðåäåëåíèÿ ïåðñïåêòèâ ëè÷íîñòíîãî ðàçâèòèÿ, ïðåäâèäå-
íèÿ òðóäíîñòåé â îáó÷åíèè è äð. Åñòåñòâåííî, â òàêîé ñèòóàöèè àêòóàëè-
çèðóåòñÿ äèàãíîñòè÷åñêàÿ ôóíêöèÿ ó÷èòåëÿ íà÷àëüíîé øêîëû.

Îäíàêî â ñîâðåìåííîé øêîëå îòñóòñòâóåò ñèñòåìà äèàãíîñòè÷åñêîé ðà-
áîòû, ÷òî ñóùåñòâåííî çàòðóäíÿåò ðåàëèçàöèþ èäåè ëè÷íîñòíî îðèåíòè-
ðîâàííîãî îáðàçîâàíèÿ. Îïðîñ ó÷èòåëåé ïîêàçûâàåò, ÷òî îíè èñïûòûâàþò
ñåðüåçíûå çàòðóäíåíèÿ â äèàãíîñòè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè. Íàèáîëüøèå
òðóäíîñòè âûçûâàåò âûÿâëåíèå ïðîáëåì ó÷àùèõñÿ, ñâÿçàííûõ ñ èõ ëè÷-
íîñòíûì ðàçâèòèåì (89%); ñ ïðîãíîçèðîâàíèåì ðåçóëüòàòîâ ïåäàãîãè÷åñ-
êîãî âçàèìîäåéñòâèÿ (83%); àíàëèçîì ñîáðàííîé â õîäå íàáëþäåíèé çà
äåòüìè èíôîðìàöèè è åå ïåäàãîãè÷åñêîé èíòåðïðåòàöèè (74%); êîððåêòè-
ðîâêîé ó÷èòåëåì ñâîèõ ïðîôåññèîíàëüíûõ äåéñòâèé (71%).

Íóæíà ñïåöèàëüíàÿ öåëåíàïðàâëåííàÿ ðàáîòà ïî ïîäãîòîâêå ñòó-
äåíòîâ ê äàííîìó âèäó ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè, òåì áîëåå ÷òî
èìåþòñÿ òåîðåòè÷åñêèå ïðåäïîñûëêè: ðàçðàáîòàíà äèäàêòè÷åñêàÿ ñïå-
öèôèêà ïåäàãîãè÷åñêîé äèàãíîñòèêè, îñâåùåíû äèàãíîñòè÷åñêèå àñïåê-
òû âîñïèòàòåëüíîãî ïðîöåññà, âûïîëíåíû äèññåðòàöèîííûå èññëåäî-
âàíèÿ, ïðîáëåìàòèêà êîòîðûõ ñâÿçàíà ñ ðàçëè÷íûìè àñïåêòàìè ïîäãî-
òîâêè ó÷èòåëÿ ê ýòîé ðàáîòå. Îäíàêî îñòàåòñÿ ìàëîèçó÷åííûì ñàì
ôåíîìåí äèàãíîñòè÷åñêîãî òðóäà ó÷èòåëÿ, â èìåþùèõñÿ èññëåäîâàíè-
ÿõ îí ðàññìàòðèâàåòñÿ â êîíòåêñòå äðóãîé, ÷àùå âñåãî èññëåäîâàòåëü-
ñêîé èëè àíàëèòè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè.
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Ïðåæäå ÷åì ïðèñòóïèòü ê ðàçðàáîòêå ñîäåðæàíèÿ è òåõíîëîãèè ïîäãî-
òîâêè ñòóäåíòîâ ê äèàãíîñòè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè, îïðåäåëèì åå ñóùíîñòü,
ñòðóêòóðó è ìåñòî â ïðîöåññå ðåøåíèÿ ïåäàãîãè÷åñêèõ çàäà÷.

Äèàãíîñòè÷åñêàÿ äåÿòåëüíîñòü ó÷èòåëÿ ïðåäïîëàãàåò ðàñïîçíàâà-
íèå ñâîéñòâ, õàðàêòåðèñòèê è ñîñòîÿíèé âñåõ êîìïîíåíòîâ êîíêðåòíîé
ïåäàãîãè÷åñêîé ñèòóàöèè; ðàçðàáîòêó îñíîâàíèé äëÿ ïðèíÿòèÿ è âûïîë-
íåíèÿ ó÷èòåëåì ïðàêòè÷åñêèõ ðåøåíèé. Â êà÷åñòâå ïðåäìåòà ýòîé äåÿ-
òåëüíîñòè ìîãóò âûñòóïàòü: öåëü âçàèìîäåéñòâèÿ, ó÷åáíî-ïîçíàâàòåëü-
íûé òðóä äåòåé (ñòåïåíü ñôîðìèðîâàííîñòè ó÷åáíûõ äåéñòâèé, çíàíèé,
íàïðàâëåííîñòü èíòåðåñîâ è äð.); ñïåöèôèêà ïðåïîäàâàíèÿ ó÷èòåëÿ;
åãî ëè÷íîñòíûå îñîáåííîñòè è èñïîëüçóåìûå èì ïåäàãîãè÷åñêèå ñðåä-
ñòâà; óðîâíè îáó÷åííîñòè è âîñïèòàííîñòè.

Öåëü äèàãíîñòè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè çàêëþ÷àåòñÿ â òîì, ÷òîáû âûÿ-
âèòü èíôîðìàöèþ, ïîçâîëÿþùóþ ó÷èòåëþ óñòàíîâèòü êðèòåðèè àíàëè-
çà è îöåíêè ïåäàãîãè÷åñêèõ ñèòóàöèé, îïðåäåëèòü çîíó ïîèñêà îïòè-
ìàëüíûõ ðåøåíèé, îòðåãóëèðîâàòü ó÷åáíûå äåéñòâèÿ øêîëüíèêîâ è
êîððåêòèðîâàòü ñîáñòâåííûå ïðîôåññèîíàëüíûå äåéñòâèÿ, îöåíèòü
ýôôåêòèâíîñòü ðåçóëüòàòîâ ïåäàãîãè÷åñêîãî âçàèìîäåéñòâèÿ.

Äèàãíîñòè÷åñêàÿ äåÿòåëüíîñòü ó÷èòåëÿ – ýòî ïðåæäå âñåãî ìûñëè-
òåëüíûé ïðîöåññ. Îí íå ñâîäèòñÿ òîëüêî ê ïðîöåäóðàì äèàãíîñòèêè, à
ïðåäïîëàãàåò îñîáóþ îðãàíèçàöèþ ìûøëåíèÿ ïåäàãîãà. Ñëåäîâàòåëü-
íî, â ñîñòàâå äèàãíîñòè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè ìîæíî âûäåëèòü äâå ãðóï-
ïû äåéñòâèé: à) ïîçíàâàòåëüíûå – àíàëèç, êëàññèôèêàöèÿ, óñòàíîâëå-
íèå ïðè÷èííî-ñëåäñòâåííûõ ñâÿçåé, ðàñïîçíàâàíèå ñëó÷àéíûõ èëè
îøèáî÷íûõ ñâÿçåé, ìîäåëèðîâàíèå è ïðåîáðàçîâàíèå ìîäåëè âçàèìî-
äåéñòâèÿ, ýêñòðàïîëÿöèÿ, îáîáùåíèå è äð.; á) òåõíîëîãè÷åñêèå – îïðå-
äåëåíèå öåëè è ðàçðàáîòêà êîíêðåòíûõ çàäà÷ äèàãíîñòè÷åñêîãî èçó÷å-
íèÿ, ïîäáîð ñîîòâåòñòâóþùåãî èíñòðóìåíòàðèÿ, íàêîïëåíèå è îáðàáîò-
êà èíôîðìàöèè, îïðåäåëåíèå òåíäåíöèé è ïåðñïåêòèâ ëè÷íîñòíîãî
ðàçâèòèÿ äåòåé, êîíòðîëü çà äèíàìèêîé òàêîãî ðàçâèòèÿ, ñàìîäèàãíîñ-
òèêà äåéñòâèé ó÷èòåëÿ è èõ ðåêîíñòðóèðîâàíèå.

Äèàãíîñòè÷åñêàÿ äåÿòåëüíîñòü – ïðîäîëæèòåëüíûé ïî âðåìåíè, íå-
ïðåðûâíûé ïî õàðàêòåðó ïðîöåññ, â õîäå êîòîðîãî ìîãóò âîçíèêàòü è
ñïåöèôè÷åñêèå ðåçóëüòàòû-ýôôåêòû. Ãëàâíûì ÿâëÿåòñÿ ýôôåêò ïîíè-
ìàíèÿ, êîòîðûé ìû òðàêòóåì êàê ïîñòèæåíèå, îñìûñëåíèå, âæèâàíèå,
â÷óâñòâîâàíèå âî âíóòðåííèé ìèð ó÷åíèêà è êàê ýôôåêò èíòðàñïåêöèè,
âûðàæàþùèéñÿ â êðèòè÷íîì îòíîøåíèè ó÷èòåëÿ ê ñâîåìó «ß». Âíèêàÿ
âî âíóòðåííèé ìèð ñâîèõ ó÷åíèêîâ, óçíàâàÿ èõ ñêëîííîñòè, ÷åðòû õàðàê-
òåðà, ïåäàãîã äåëàåò ïðåäïîëîæåíèÿ îòíîñèòåëüíî òîãî, êàê îí áóäåò
âîñïðèíÿò äåòüìè, êàêóþ ðåàêöèþ âûçîâóò ó íèõ åãî äåéñòâèÿ èëè ñóæ-
äåíèÿ. Ïîýòîìó ìîæíî ïîëàãàòü, ÷òî ýôôåêò ïîíèìàíèÿ îáóñëîâëèâàåò
ýôôåêò âîçíèêíîâåíèÿ ðåôëåêñèâíîé ïîçèöèè. Â ïðîöåññå äèàãíîñòè-
÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè ïðîèñõîäèò íå òîëüêî íàêîïëåíèå çíàíèé î ðåáåí-
êå, íî è èõ óãëóáëåíèå, ðàñøèðåíèå, îáîãàùåíèå, ò. å. âîçíèêàåò ýôôåêò
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àìïëèôèêàöèè (Â. Ï. Çèí÷åíêî), êîãäà â ñîçíàíèè ó÷èòåëÿ âûñòðàèâàåò-
ñÿ äîâîëüíî ñëîæíîå, ìíîãîàñïåêòíîå ïðåäñòàâëåíèå îá ó÷åíèêå.

Â ïðîöåññå ýêñïåðèìåíòàëüíîãî îáó÷åíèÿ ñòóäåíòîâ, êîòîðîå áûëî
îðãàíèçîâàíî íà áàçå ôàêóëüòåòà ïåäàãîãèêè è ïñèõîëîãèè ðàçâèòèÿ ðå-
áåíêà ÒÃÏÓ èì. Ë. Í. Òîëñòîãî (ÐÔ), ìû îïèðàëèñü ïðè ïîäãîòîâêå áóäó-
ùèõ ó÷èòåëåé íà÷àëüíûõ êëàññîâ íà ðåãóëÿòîðíóþ îñíîâó äèàãíîñòè-
÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè, êîòîðàÿ âêëþ÷àåò ïîíÿòèéíóþ, öåííîñòíóþ, îïå-
ðàöèîíàëüíóþ ñîñòàâëÿþùèå.

Ïðîåêòèðóÿ ïðîãðàììû îïûòíî-ýêñïåðèìåíòàëüíîãî îáó÷åíèÿ, ìû
èñõîäèëè èç ñëåäóþùèõ ïðåäïîëîæåíèé:
� ïîäãîòîâêà ñòóäåíòîâ ê äèàãíîñòè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè ïðè èçó÷åíèè

ïåäàãîãè÷åñêèõ äèñöèïëèí áóäåò ýôôåêòèâíîé, åñëè äàííûé àñïåêò
âûäåëÿåòñÿ â êà÷åñòâå ñïåöèàëüíîé äèäàêòè÷åñêîé çàäà÷è;

� êîððåêòèðîâêà ñîäåðæàíèÿ ïåäàãîãè÷åñêèõ äèñöèïëèí è òåõíîëîãèé
èõ ïðåïîäàâàíèÿ äîëæíà áûòü îðèåíòèðîâàíà íà ôîðìèðîâàíèå ó
ñòóäåíòîâ öåííîñòíîãî îòíîøåíèÿ, îñâîåíèå ñèñòåìû òåîðåòè÷åñ-
êèõ çíàíèé è îâëàäåíèå ñïîñîáàìè äèàãíîñòè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè;

� ñóùíîñòíûì îñíîâàíèåì ïîäãîòîâêè ÿâëÿåòñÿ ïðîôåññèîíàëü-
íî-ëè÷íîñòíîå ðàçâèòèå ñòóäåíòà, êîòîðîå ðàññìàòðèâàåòñÿ êàê ïðî-
öåññ è ðåçóëüòàò ñòàíîâëåíèÿ ëè÷íîñòè.
Ìîäåëü ïîäãîòîâêè âêëþ÷àåò òðè êîìïîíåíòà: êîãíèòèâíûé, ïðåäó-

ñìàòðèâàþùèé äâà âçàèìîñâÿçàííûõ íàïðàâëåíèÿ – ôîðìèðîâàíèå
ñèñòåìû çíàíèé (ñëóæàùèõ îñíîâîé äèàãíîñòè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè) è
ðàçâèòèå ïåäàãîãè÷åñêîãî ìûøëåíèÿ; îïåðàöèîíàëüíûé, ñîäåðæàíèåì
êîòîðîãî ÿâëÿåòñÿ îáó÷åíèå ñòóäåíòîâ ñïîñîáàì äèàãíîñòè÷åñêèõ äåé-
ñòâèé; öåííîñòíûé, îáåñïå÷èâàþùèé ôîðìèðîâàíèå îïûòà ýìîöèî-
íàëüíî-öåííîñòíîãî îòíîøåíèÿ è ìîòèâàöèîííîé ñôåðû ëè÷íîñòè.

Êîãíèòèâíàÿ îáëàñòü ïðåäñòàâëåíà äâóìÿ ãðóïïàìè êðèòåðèåâ. Äëÿ îöåí-
êè êà÷åñòâà çíàíèé ìû èñïîëüçîâàëè êðèòåðèè, ðàçðàáîòàííûå íà îñíîâå
òàêñîíîìèè Á. Áëóìà: çíàíèÿ íà óðîâíÿõ óçíàâàíèÿ, ïðèìåíåíèÿ, àíàëèçà,
ñèíòåçà. Âòîðàÿ ãðóïïà êîãíèòèâíûõ êðèòåðèåâ ïðåäíàçíà÷àëàñü äëÿ îöåíêè
ñòåïåíè ñôîðìèðîâàííîñòè ìûøëåíèÿ ñòóäåíòîâ â ñîîòâåòñòâèè ñ ïðèíÿòîé
òðàêòîâêîé äèàãíîñòè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè íà îñíîâå êà÷åñòâà àíàëèçà è
îöåíêè ïåäàãîãè÷åñêîé ñèòóàöèè, ôîðìóëèðîâàíèÿ ïåäàãîãè÷åñêîé çàäà÷è,
êà÷åñòâ ñîçäàííîãî îïåðàòèâíîãî îáðàçà ñèòóàöèè è ïåäàãîãè÷åñêèõ ðåøåíèé
(èõ îïðàâäàííîñòü, öåëåñîîáðàçíîñòü, ýôôåêòèâíîñòü).

Ê êðèòåðèÿì ïîäãîòîâëåííîñòè ñòóäåíòîâ ê äèàãíîñòè÷åñêîé äåÿòåëüíîñ-
òè â îïåðàöèîíàëüíîì êîìïîíåíòå îòíåñåíû äåéñòâèÿ íà óðîâíÿõ îñâîåíèÿ,
ëîêàëüíîãî âîñïðîèçâåäåíèÿ, ìîäåëèðîâàíèÿ, ñèñòåìíîãî âêëþ÷åíèÿ.

Êðèòåðèè àêñèîëîãè÷åñêîé íàïðàâëåííîñòè ðàçðàáàòûâàëèñü íà
îñíîâàíèè ñóùåñòâóþùåãî â ïñèõîëîãèè îïðåäåëåíèÿ öåííîñòíîãî îò-
íîøåíèÿ êàê ïñèõè÷åñêîãî îáðàçîâàíèÿ, èíòåãðèðóþùåãî â ñåáå ðåçóëü-
òàòû ïîçíàíèÿ ÷åëîâåêîì êàêîãî-ëèáî îáúåêòà äåéñòâèòåëüíîñòè, ýìî-
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öèîíàëüíûé îòêëèê íà ýòîò îáúåêò è ôîðìû ïîâåäåí÷åñêèõ ðåàêöèé íà
íåãî. Èñõîäÿ èç ýòîãî îïðåäåëåíèÿ, ìû âûäåëèëè òðè ãðóïïû êðèòåðèåâ
öåííîñòíîãî îòíîøåíèÿ ê äèàãíîñòè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè – êîãíèòèâ-
íûå, ýìîöèîíàëüíûå, ìîòèâàöèîííûå.

Ñîçäàíèþ ïðîåêòà è ïëàíà ýêñïåðèìåíòàëüíîãî îáó÷åíèÿ ïðåäøåñ-
òâîâàëî ïèëîòàæíîå èññëåäîâàíèå, â õîäå êîòîðîãî: à) óòî÷íÿëèñü ýêñ-
ïåðèìåíòàëüíûå óñëîâèÿ ôîðìèðîâàíèÿ äèàãíîñòè÷åñêèõ çíàíèé, óìå-
íèé, öåííîñòíîãî îòíîøåíèÿ ê äèàãíîñòè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè; á) âûÿâ-
ëÿëèñü îïòèìàëüíûå äèäàêòè÷åñêèå ñðåäñòâà, ôîðìû è òåõíîëîãèè
ïîäãîòîâêè ê äèàãíîñòè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè; â) óñòàíàâëèâàëèñü ïîêà-
çàòåëè, ñóùåñòâåííî âëèÿþùèå íà åå ðåçóëüòàòèâíîñòü, â òîì ÷èñëå
àêàäåìè÷åñêàÿ óñïåâàåìîñòü ñòóäåíòîâ, òèï öåíòðàöèè, ðàçâèòîñòü
ìûøëåíèÿ, îñîáåííîñòè âèòàãåííîãî îïûòà.

Ïðîöåññ ïîäãîòîâêè ê äèàãíîñòè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè, îõâàòûâàþ-
ùèé âåñü ïåðèîä âóçîâñêîãî îáó÷åíèÿ, áûë óñëîâíî ðàçáèò íà òðè ýòà-
ïà: îñíîâíîé (I–VI ñåìåñòðû) – ëåêöèîííûå, ñåìèíàðñêèå, ëàáîðàòîð-
íî-ïðàêòè÷åñêèå çàíÿòèÿ ïî êóðñó «Ïåäàãîãèêà» è íåïðåðûâíàÿ ïåäàãî-
ãè÷åñêàÿ ïðàêòèêà; ñïåöèàëüíûé (VII–VIII ñåìåñòðû), êîãäà ïîäãîòîâêà
îñóùåñòâëÿëàñü â ðàìêàõ êóðñà ïî âûáîðó «Äèàãíîñòèêà â äåÿòåëüíîñ-
òè ó÷èòåëÿ íà÷àëüíîé øêîëû» è â ïåðèîä ïåäàãîãè÷åñêîé ïðàêòèêè; çà-
âåðøàþùèé (IX–X ñåìåñòðû), êîãäà ðàáîòà âåëàñü â ïðîöåññå ïåäàãîãè-
÷åñêîé ïðàêòèêè, íà çàíÿòèÿõ êóðñà ïî âûáîðó «Îðãàíèçàöèÿ ïåäàãîãè-
÷åñêîãî ïðîöåññà â íà÷àëüíîé øêîëå», à òàêæå â ðàìêàõ ÍÈÐ ñòóäåíòîâ,
çàíèìàþùèõñÿ â ïðîáëåìíîé ãðóïïå.

Â îñíîâó îðãàíèçàöèè ýêñïåðèìåíòàëüíîãî îáó÷åíèÿ áûë ïîëîæåí
ïðèíöèï äîïîëíèòåëüíîñòè (â åãî óïðîùåííîé èíòåðïðåòàöèè), êîãäà
ñîõðàíÿëèñü òðàäèöèè è ïîäõîäû â èçó÷åíèè ïåäàãîãèêè, ñëîæèâøèåñÿ
â âóçå, à ïîäãîòîâêà ê äèàãíîñòè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè îðãàíè÷íî âñòðàè-
âàëàñü â îáùèé êîíòåêñò, óòî÷íÿÿ, îáîãàùàÿ, äîïîëíÿÿ åãî. ×òîáû ðåà-
ëèçîâàòü ýòîò ïðèíöèï ïðè èçó÷åíèè òåîðèè ïåäàãîãèêè, ïîòðåáîâàëîñü
÷åòêî îáîçíà÷èòü êðóã äèàãíîñòè÷åñêèõ çíàíèé, à çàòåì ïîýëåìåíòíî
ñòðóêòóðèðîâàòü èõ, âûäåëèâ èíôîðìàöèîííûå åäèíèöû, ïîäëåæàùèå
óñâîåíèþ, è îïðåäåëèâ ïîðÿäîê è ïîñëåäîâàòåëüíîñòü èõ èçó÷åíèÿ.

Âñå äèàãíîñòè÷åñêèå çíàíèÿ áûëè îáúåäèíåíû â òðè ãðóïïû: ïðèðî-
äà äèàãíîñòè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè, òåîðèÿ ïåäàãîãè÷åñêîé äèàãíîñ-
òèêè, òåõíîëîãèè äèàãíîñòè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè. Èõ âêëþ÷åíèå â
ñîäåðæàíèå çàíÿòèé áûëî ïîä÷èíåíî ëîãèêå èçó÷åíèÿ öèêëà ïåäàãîãè-
÷åñêèõ äèñöèïëèí. Òàê, íà I êóðñå â ðàìêàõ ó÷åáíûõ ïðåäìåòîâ «Ââåäå-
íèå â ïåäàãîãè÷åñêóþ äåÿòåëüíîñòü» è «Îáùèå îñíîâû ïåäàãîãèêè» íà
ëåêöèîííûõ è ñåìèíàðñêèõ çàíÿòèÿõ óñâàèâàëèñü çíàíèÿ î ìåñòå äèàã-
íîñòè÷åñêîãî êîìïîíåíòà â ñèñòåìå ïåäàãîãè÷åñêîãî òðóäà, î öåëÿõ è
ñðåäñòâàõ, åãî ôóíêöèÿõ è ñïåöèôèêå, ñîñòàâå äèàãíîñòè÷åñêèõ óìå-
íèé. Ïðè èçó÷åíèè êóðñà «Òåîðèÿ è ìåòîäèêà âîñïèòàíèÿ» â ñîäåðæàíèå
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çàíÿòèé âêëþ÷àëèñü ïîíÿòèÿ «äèàãíîñòèêà âîñïèòàííîñòè øêîëüíè-
êîâ», «ñïîñîáû äèàãíîñòèêè âîñïèòàòåëüíîãî ïðîöåññà», «ìîäåëèðîâà-
íèå è ïðîãíîçèðîâàíèå â äèàãíîñòè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè», «ýòè÷åñêèé
àñïåêò äèàãíîñòè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè ó÷èòåëÿ».

Íà II êóðñå íà çàíÿòèÿõ ïî ïðåäìåòó «Òåîðèÿ îáó÷åíèÿ» èçó÷àëèñü òà-
êèå ïîíÿòèÿ: «äèàãíîñòè÷åñêè çàäàííûå öåëè îáó÷åíèÿ», «äèàãíîñòèêà ðå-
çóëüòàòîâ îáó÷åíèÿ», «äèàãíîñòè÷åñêîå èçó÷åíèå èíäèâèäóàëüíûõ ðàçëè-
÷èé» è äð. Íà III êóðñå â ðàìêàõ äèñöèïëèíû «Ïåäàãîãè÷åñêèå òåõíîëîãèè»
óñïåøíî âåëàñü ðàáîòà ñ ïîíÿòèÿìè «òåõíîëîãèÿ äèàãíîñòè÷åñêîé äåÿ-
òåëüíîñòè», «àëãîðèòì ïîñòàíîâêè ïåäàãîãè÷åñêîãî äèàãíîçà». Ïðè èçó÷å-
íèè êóðñà «Óïðàâëåíèå îáðàçîâàòåëüíûìè ñèñòåìàìè» îñîáîå âíèìàíèå
óäåëÿëîñü óñâîåíèþ ïîíÿòèé: «äèàãíîñòèêà îáúåêòà óïðàâëåíèÿ», «îïå-
ðàòèâíàÿ, êîìïîíåíòíàÿ, ñèñòåìíàÿ äèàãíîñòèêà».

Ðóêîâîäñòâóÿñü ïðèíöèïîì äîïîëíèòåëüíîñòè ïðè ôîðìèðîâàíèè
îïåðàöèîíàëüíîãî êîìïîíåíòà äèàãíîñòè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè, ìû ðà-
áîòàëè ïî òîé æå ñõåìå: ñíà÷àëà ïðîèçâîäèëîñü ïîýëåìåíòíîå ñòðóêòó-
ðèðîâàíèå ñîîòâåòñòâóþùèõ äåéñòâèé, à çàòåì îïðåäåëÿëàñü ïðîãðàì-
ìà èõ îòðàáîòêè â îáùåì êîíòåêñòå ñòàíîâëåíèÿ ñèñòåìû ïðîôåññèî-
íàëüíûõ ïåäàãîãè÷åñêèõ óìåíèé.

Îñíîâíàÿ èäåÿ ïñèõîëîãè÷åñêîé ìîäåëè ôîðìèðîâàíèÿ óìåíèé çà-
êëþ÷àåòñÿ â òîì, ÷òî ñíà÷àëà óñòàíàâëèâàåòñÿ îïåðàöèîíàëüíûé ñî-
ñòàâ îáùèõ è ÷àñòíûõ ïðèåìîâ, ïîñðåäñòâîì êîòîðûõ ñòðîèòñÿ îðèåíòè-
ðîâî÷íàÿ ÷àñòü äåéñòâèÿ, çàòåì îðãàíèçóåòñÿ èõ óñâîåíèå. Â ðåçóëüòà-
òå íàáëþäåíèé çà äåÿòåëüíîñòüþ ó÷èòåëåé è àíàëèçà èõ äåéñòâèé ìû
ïðèøëè ê âûâîäó, ÷òî ñîäåðæàíèå ïðèåìà ñâîäèòñÿ ê ñëåäóþùèì îïå-
ðàöèÿì: 1) ðàñïîçíàâàíèå â ïåäàãîãè÷åñêîé ñèòóàöèè íåêîòîðûõ èñõîä-
íûõ ñóùåñòâåííûõ õàðàêòåðèñòèê, êàñàþùèõñÿ èíäèâèäóàëüíûõ îñî-
áåííîñòåé ó÷àùèõñÿ è «ðàçðåøàþùèõ» âîçìîæíîñòåé ïåäàãîãè÷åñêèõ
ñðåäñòâ; 2) èõ ìûñëåííîå îáúåäèíåíèå â îïåðàòèâíûé îáðàç ñèòóàöèè;
3) ñîîòíåñåíèå ýòîãî îáðàçà ñ öåëüþ è óñëîâèÿìè ïåäàãîãè÷åñêîãî âçà-
èìîäåéñòâèÿ; 4) ïåðåõîä îò îïèñàòåëüíîé ìîäåëè ïåäàãîãè÷åñêîé ñèòó-
àöèè ê íîðìàòèâíîé, ò. å. ê ìîäåëèðîâàíèþ ðåàëüíîãî âçàèìîäåéñòâèÿ.

Öåëåíàïðàâëåííîå îáó÷åíèå ñòóäåíòîâ îáùèì ïðèåìàì ïðîâîäèëîñü
ïóòåì ñîçäàíèÿ è ðàçðåøåíèÿ êîíêðåòíûõ ïåäàãîãè÷åñêèõ ñèòóàöèé. Âíà-
÷àëå äàâàëàñü èñ÷åðïûâàþùàÿ èíôîðìàöèÿ î ïîäîáíîé ñèòóàöèè. Çàòåì
ïðåäëàãàëèñü ñþæåòû áåç ñôîðìóëèðîâàííîé çàäà÷è, ñ íåïîëíûìè, íå-
äîñòàþùèìè äàííûìè (ïðîáëåìíîãî õàðàêòåðà). Êîãäà îáùèé ïðèåì, ñîç-
äàþùèé åäèíóþ îðèåíòèðîâî÷íóþ ÷àñòü äèàãíîñòè÷åñêîãî äåéñòâèÿ,
îñâàèâàëñÿ (íà ýòî óõîäèëî â ñðåäíåì 7–10 ñåìèíàðñêèõ è ëàáîðàòîð-
íî-ïðàêòè÷åñêèõ çàíÿòèé), ïîÿâëÿëàñü âîçìîæíîñòü ïåðåéòè íà ïîýëå-
ìåíòíóþ îòðàáîòêó âñåé ñîâîêóïíîñòè äèàãíîñòè÷åñêèõ äåéñòâèé.

Ôîðìèðîâàíèå äèàãíîñòè÷åñêèõ óìåíèé îñóùåñòâëÿëîñü íà àóäè-
òîðíûõ çàíÿòèÿõ ïî ïåäàãîãèêå, à òàêæå â õîäå ïåäàãîãè÷åñêèõ ïðàêòèê.
Â ïåðâîì ñëó÷àå äëÿ ýòîãî èñïîëüçîâàëàñü ñèñòåìà ó÷åáíûõ çàäà÷ òåî-
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ðåòè÷åñêîãî, èíôîðìàöèîííîãî, òåõíîëîãè÷åñêîãî ñîäåðæàíèÿ, íà àíà-
ëèç ïåäàãîãè÷åñêîãî ïðîöåññà, íà ðàçâèòèå ðåôëåêñèè è êðèòè÷åñêîãî
ìûøëåíèÿ. Ñèñòåìà çàäà÷ âûñòðàèâàëàñü â ñîîòâåòñòâèè ñ öèêëîì äè-
àãíîñòè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè (îò ôîðìóëèðîâàíèÿ öåëåé äî ïîñòàíîâêè
ïåäàãîãè÷åñêîãî äèàãíîçà) è â çàâèñèìîñòè îò ñîäåðæàíèÿ òîé äèñöèï-
ëèíû, â ðàìêàõ êîòîðîé ôîðìèðóþòñÿ äèàãíîñòè÷åñêèå óìåíèÿ.

Ïðèâåäåì êîíêðåòíûå ïðèìåðû. Ïåðâàÿ çàäà÷à (èíôîðìàöèîííîãî
õàðàêòåðà) ïðåäëàãàåòñÿ íà ñåìèíàðñêîì çàíÿòèè ïî äèñöèïëèíå «Òå-
îðèÿ îáó÷åíèÿ». Ïðåäóñìàòðèâàþòñÿ ïîñòàíîâêà ó÷åáíîãî çàäàíèÿ ïå-
ðåä ó÷àùèìèñÿ è ñîçäàíèå áëàãîïðèÿòíûõ óñëîâèé äëÿ åãî âûïîëíå-
íèÿ. Âûäâèãàþòñÿ ïîçíàâàòåëüíûå çàäà÷è, â êîòîðûõ íàäî ó÷èòûâàòü
àêòóàëüíûé óðîâåíü ðàçâèòèÿ ó÷àùèõñÿ è èõ ïîäãîòîâêè, âîçìîæíîñòè
êîíêðåòíîé ðåàëèçàöèè ýòîãî ïðàâèëà.

Âòîðàÿ çàäà÷à (òåõíîëîãè÷åñêàÿ) ïðåäëàãàåòñÿ íà ñåìèíàðñêîì çàíÿ-
òèè ïî äèñöèïëèíå «Òåîðèÿ è ìåòîäèêà âîñïèòàíèÿ». ×òîáû åå ðåøèòü, íå-
îáõîäèìî èñïîëüçîâàòü ïåðå÷èñëåííûå ìåòîäû äëÿ èçó÷åíèÿ óðîâíÿ âîñ-
ïèòàííîñòè ìëàäøèõ øêîëüíèêîâ; îïèñàòü òåõíîëîãèþ èõ ðåàëèçàöèè: èñ-
ïîëüçîâàòü ìåòîäû íàáëþäåíèÿ è àíàëèçà ïåäàãîãè÷åñêèõ ôàêòîâ,
íåçàâèñèìûõ õàðàêòåðèñòèê, àíàëèçà äåòñêèõ ðàáîò.

Òðåòüÿ çàäà÷à (àíàëèòè÷åñêàÿ) âûïîëíÿåòñÿ íà çàíÿòèè ïî äèñöèïëèíå
«Ïåäàãîãè÷åñêèå òåõíîëîãèè». Îñîáîå âíèìàíèå óäåëÿåòñÿ íàãëÿäíûì
ñðåäñòâàì îáó÷åíèÿ (òàáëèöàì, ðèñóíêàì, ñõåìàìè äð.). Âîçìîæíà ñèòóà-
öèÿ, êîãäà â êëàññå ñêëàäûâàåòñÿ ñòàáèëüíàÿ ãðóïïà ñëàáîóñïåâàþùèõ
øêîëüíèêîâ. Òîãäà òðåáóåòñÿ îòâåòèòü íà âîïðîñ: ïî÷åìó íàãëÿäíîñòü íå
îáåñïå÷èâàåò óñïåøíîãî óñâîåíèÿ ó÷åáíîãî ìàòåðèàëà? Ïðåäñòîèò ïðîà-
íàëèçèðîâàòü ýòó ñèòóàöèþ ñ ïîçèöèé âçàèìîñâÿçåé öåëü – ñðåäñòâà – ðå-
çóëüòàò è ïîêàçàòü, êàêóþ ðîëü çäåñü ìîæåò ñûãðàòü äèàãíîñòèêà.

Ôîðìèðîâàíèå äèàãíîñòè÷åñêèõ óìåíèé â õîäå íåïðåðûâíîé ïåäàãî-
ãè÷åñêîé ïðàêòèêè (III–VI ñåìåñòðû) îñóùåñòâëÿëîñü ïðè ïîìîùè èññëå-
äîâàòåëüñêèõ, àíàëèòè÷åñêèõ è êîíñòðóêòèâíûõ çàäàíèé. Ñ ïîìîùüþ
ïåðâûõ ôîðìèðóþòñÿ óìåíèÿ îïðåäåëÿòü öåëè, ñîñòàâëÿòü ïëàí äèàã-
íîñòè÷åñêîãî îáñëåäîâàíèÿ, ïîäáèðàòü ñîîòâåòñòâóþùèé èíñòðóìåíòà-
ðèé. Âûïîëíÿÿ âòîðûå, ñòóäåíòû ó÷àòñÿ àíàëèçèðîâàòü è èíòåðïðåòèðî-
âàòü äàííûå äèàãíîñòè÷åñêîãî èçó÷åíèÿ, îñâàèâàþò ïðèåìû ñàìîàíàëè-
çà ñâîåé ïðàêòè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè. Òðåòüè ñïîñîáñòâóþò
ôîðìèðîâàíèþ óìåíèé îïðåäåëÿòü öåëåñîîáðàçíîñòü èñïîëüçîâàíèÿ
òåõ èëè èíûõ äèäàêòè÷åñêèõ ñðåäñòâ, ïðîãíîçèðîâàòü ðåçóëüòàòû ïåäàãî-
ãè÷åñêîãî âçàèìîäåéñòâèÿ. Çàäàíèÿ îáðàçóþò ñâîåîáðàçíóþ öåïî÷êó,
èìèòèðóþùóþ ôðàãìåíòû äèàãíîñòè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè. Ïðèíöèï äî-
ïîëíèòåëüíîñòè ñîáëþäàåòñÿ è çäåñü. Ðàçðàáàòûâàÿ çàäàíèÿ, ìû ñòðå-
ìèëèñü ê òîìó, ÷òîáû îíè îðãàíè÷íî ñî÷åòàëèñü ñ îñíîâíîé ðàáîòîé ïî
ïåäàãîãèêå. Íàïðèìåð, ïî äèñöèïëèíå «Òåîðèÿ îáó÷åíèÿ» ñòóäåíòàì
ïðåäëàãàåòñÿ òàêîå çàäàíèå: èç áåñåäû ñ ó÷èòåëåì è íàáëþäåíèÿ çà åãî
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äåÿòåëüíîñòüþ âûÿñíèòå, êàêèå èíäèâèäóàëüíûå îñîáåííîñòè ìëàäøèõ
øêîëüíèêîâ ó÷èòûâàþòñÿ èì ïðè ïëàíèðîâàíèè è ïðîâåäåíèè óðîêîâ.

Ýêñïåðèìåíòàëüíûå çàäàíèÿ äîïîëíÿþò, êîíêðåòèçèðóþò îñíîâíîå.
Ïðèìåð èññëåäîâàòåëüñêîãî çàäàíèÿ: èçó÷èòå ýìîöèîíàëüíîå îòíîøå-
íèå ê øêîëå îäíîãî èç ó÷åíèêîâ, ïðîâåäÿ äèàãíîñòè÷åñêîå íàáëþäåíèå
ïî ïðåäëàãàåìîìó ïëàíó; äîïîëíèòå ñâîè íàáëþäåíèÿ ðåçóëüòàòàìè
íàñòîÿùåé àíêåòû. Äðóãîé ïðèìåð: ïðîàíàëèçèðóéòå äàííûå äèàãíîñ-
òè÷åñêîãî íàáëþäåíèÿ è çàíåñèòå â òàáëèöó: îáðàáîòàéòå äàííûå àíêå-
òû, îïðåäåëèòå äîìèíèðóþùåå ýìîöèîíàëüíîå ñîñòîÿíèå ó÷åíèêà íà
îñíîâàíèè àíàëèçà îòâåòîâ; ñäåëàéòå çàêëþ÷åíèå îá ýìîöèîíàëüíîé
ãîòîâíîñòè ðåáåíêà ê øêîëå.

Òðåòèé ïðèìåð õàðàêòåðèçóåò ñïåöèôèêó êîíñòðóêòèâíîãî çàäàíèÿ:
ðàçðàáîòàéòå ïåðå÷åíü ïåäàãîãè÷åñêèõ ìåðîïðèÿòèé, ñïîñîáñòâóþùèõ
ôîðìèðîâàíèþ ó äåòåé ïîëîæèòåëüíîãî ýìîöèîíàëüíîãî îòíîøåíèÿ ê
øêîëå; ïðîäóìàéòå è ñîñòàâüòå ôðàãìåíò óðîêà, èëëþñòðèðóþùèé ïóòè
ôîðìèðîâàíèÿ ïîëîæèòåëüíîãî îòíîøåíèÿ ê øêîëå; îöåíèòå äåéñòâèÿ
ïåäàãîãà, ñâÿçàííûå ñ ðàçðåøåíèåì íàçâàííîé ïðîáëåìû.

Îñîáàÿ ðîëü îòâîäèòñÿ ïåäàãîãè÷åñêîé ïðàêòèêå íà ñòàðøèõ êóðñàõ,
êîãäà ñòóäåíòû ìîäåëèðóþò îòäåëüíûå ôðàãìåíòû äèàãíîñòè÷åñêîé äåÿ-
òåëüíîñòè. Îñíîâíûì äèäàêòè÷åñêèì ñðåäñòâîì, ïîçâîëÿþùèì ïðîâîäèòü
òàêóþ ðàáîòó â VIII ñåìåñòðå, ÿâëÿþòñÿ çàäàíèÿ, èìåþùèå òî æå ëîãè÷åñ-
êîå ïîñòðîåíèå, íî ñóùåñòâåííî îòëè÷àþùèåñÿ ïî îáúåìó ïðåäïîëàãàå-
ìûõ äåéñòâèé è áîëüøåé äîëåé ñàìîñòîÿòåëüíîñòè. Ïðèâåäåì â êà÷åñòâå
ïðèìåðà îäíî èç èññëåäîâàòåëüñêèõ çàäàíèé: âûäåëèòå â êëàññå ãðóïïó
ñëàáîóñïåâàþùèõ äåòåé. Ñàìîñòîÿòåëüíî îïðåäåëèòå êðèòåðèè, ïî êîòî-
ðûì áóäåò ïðîèçâîäèòüñÿ âûáîð äåòåé: îïðåäåëèòå ïðè÷èíû íåóñïåâàå-
ìîñòè, ïðîâåäÿ äèàãíîñòè÷åñêîå èçó÷åíèå äàííîé ãðóïïû øêîëüíèêîâ ïî
ïåðå÷èñëåííûì íàïðàâëåíèÿì èçó÷åíèÿ; ñàìîñòîÿòåëüíî ïîäáåðèòå
ñðåäñòâà äèàãíîñòèêè è ñïîñîáû îáðàáîòêè äèàãíîñòè÷åñêîé èíôîðìàöèè.

Ïåäàãîãè÷åñêàÿ ïðàêòèêà íà âûïóñêíîì êóðñå (IX ñåìåñòð) îðãàíèçó-
åòñÿ ïî òèïó ìàñòåðñêîé. Ïðåäïîëàãàåòñÿ, ÷òî ñòóäåíòû ñîâìåñòíî ñ
ó÷èòåëÿìè íà÷àëüíûõ êëàññîâ è ïðåïîäàâàòåëÿìè âóçà äîëæíû âûïîë-
íèòü ðÿä ïðèêëàäíûõ çàäàíèé, êîòîðûå ïîçâîëÿþò îòðàáàòûâàòü òåõíî-
ëîãèþ äèàãíîñòè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè ïðèìåíèòåëüíî íå òîëüêî ê êîí-
êðåòíîé ïðàêòè÷åñêîé ïðîáëåìå, íî è â òàêîì îáúåìå, êîòîðûé îòâå÷àåò
íîðìàì è òðåáîâàíèÿì ðåàëüíîé ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè ó÷è-
òåëÿ ïî òàêèì òåìàì, êàê: «Äèàãíîñòèêà ïåäàãîãè÷åñêîé çàïóùåííîñòè»,
«Ìîòèâàöèÿ ó÷åíèÿ: äèàãíîñòèêà è êîððåêöèÿ», «Îñîáåííîñòè àäàïòà-
öèè ê øêîëå äåòåé 6–7-ëåòíåãî âîçðàñòà».

Ó÷åáíûå çàäà÷è è çàäàíèÿ, èñïîëüçóåìûå íàìè â ïðîöåññå ýêñïåðè-
ìåíòàëüíîãî îáó÷åíèÿ, èìåëè ðàçíûå óðîâíè ñëîæíîñòè, à ïîòîìó ïî-
çâîëÿëè îñóùåñòâëÿòü äèôôåðåíöèðîâàííûé ïîäõîä â ïîäãîòîâêå ñòó-
äåíòîâ ê äèàãíîñòè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè ñ ó÷åòîì äèôôåðåíöèàöèè
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ñëåäóþùèõ òèïîëîãè÷åñêèõ ãðóïï: 1) âûñîêàÿ óñïåâàåìîñòü ïðè áëàãî-
ïðèÿòíîé (ãóìàíèñòè÷åñêîé) öåíòðàöèè; 2) âûñîêàÿ óñïåâàåìîñòü ïðè
íåáëàãîïðèÿòíîé (ýãîèñòè÷åñêîé, áþðîêðàòè÷åñêîé, êîíôîðìíîé;) öåí-
òðàöèè; 3) ñëàáàÿ óñïåâàåìîñòü ïðè áëàãîïðèÿòíîé öåíòðàöèè: 4) ñëà-
áàÿ óñïåâàåìîñòü ïðè íåáëàãîïðèÿòíîé öåíòðàöèè.

Ïåðâàÿ ãðóïïà (ïðèìåðíî 45% îò âñåõ îáó÷àþùèõñÿ íà êóðñå) áûëà
íàèáîëåå óñïåøíà è ïîêàçûâàëà ñàìûå âûñîêèå ðåçóëüòàòû â îâëàäå-
íèè òåõíîëîãèåé äèàãíîñòè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè. Ñòóäåíòû âòîðîé ãðóï-
ïû (20%) ïîêàçûâàëè äîñòàòî÷íî âûñîêèå ðåçóëüòàòû â êîãíèòèâíîì
êîìïîíåíòå è ñðåäíèå – â öåííîñòíîì è îïåðàöèîíàëüíîì. Ó ñòóäåíòîâ
òðåòüåé ãðóïïû (15%) îáíàðóæèëèñü õîðîøî ðàçâèòûå ïðîôåññèîíàëü-
íûå ñïîñîáíîñòè êîììóíèêàòèâíûå, îðãàíèçàòîðñêèå, àêòåðñêèå è äð.
×åòâåðòàÿ ãðóïïà (20%) äàëà ñàìûå íèçêèå ðåçóëüòàòû è ïðèêîâûâàëà ê
ñåáå îñîáîå âíèìàíèå ïðåïîäàâàòåëåé. Â õîäå ïåðâîãî ýòàïà ýêñïåðè-
ìåíòà ñðåäè ñòóäåíòîâ II è IV ãðóïï ïðèõîäèëîñü ÷àñòî èñïîëüçîâàòü
ïðèåìû ñòèìóëÿöèè èíòåðåñà ê äèàãíîñòè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè. Ýòî
äîñòèãàëîñü çà ñ÷åò âêëþ÷åíèÿ â çàíÿòèÿ ýìîöèîíàëüíî íàñûùåííûõ
çàäà÷, ñîäåðæàùèõ êîìè÷íûå èëè äðàìàòè÷íûå ñþæåòû, ïîñòðîåííûå
íà îñíîâå ïåäàãîãè÷åñêèõ ïàðàäîêñîâ, àáñóðäîâ è îøèáîê. Ïîìîùü ñî
ñòîðîíû ïðåïîäàâàòåëåé òðåáîâàëàñü è äëÿ ñòóäåíòîâ III ãðóïïû. Ñà-
ìûì òðóäíûì â ðåøåíèè çàäà÷ äëÿ íèõ áûë ìîìåíò âûðàáîòêè ãèïîòåçû
è âûáîðà ïåäàãîãè÷åñêèõ ñðåäñòâ ïîñòðîåíèÿ. Çäåñü èì âñåãäà áûë íå-
îáõîäèì ÷åëîâåê, âûïîëíÿþùèé ðîëü ãåíåðàòîðà èäåé. Â ýòîì ñëó÷àå
ýôôåêòèâíîé îêàçàëàñü ðàáîòà ìàëûõ ãðóïï, ãäå ïðèìåíÿëàñü òåõíîëî-
ãèÿ «ìîçãîâûõ øòóðìîâ». Ñòóäåíòàì I ãðóïïû ïðåäëàãàëèñü çàäà÷è ïðî-
áëåìíîãî õàðàêòåðà, òðåáóþùèå ñàìîñòîÿòåëüíîãî âûïîëíåíèÿ.

Èçó÷åíèå êóðñîâ ïî âûáîðó (VIII–X ñåìåñòðû) ïîçâîëÿëî èíòåãðèðîâàòü è
óãëóáëÿòü çíàíèÿ, óâåëè÷èâàòü îáúåì äèàãíîñòè÷åñêèõ óìåíèé, íàêàïëèâàòü
ñîîòâåòñòâóþùèé îïûò, îïåðàöèîíàëèçèðîâàòü äèàãíîñòè÷åñêèå çíàíèÿ íå
òîëüêî â ëîãèêå ó÷åáíîé äèñöèïëèíû, êàê ýòî áûëî â ïåðèîä èçó÷åíèÿ îñíîâ-
íîãî êóðñà ïåäàãîãèêè, à è â êîíòåêñòå ñàìîé ïðàêòè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè.

Áîëüøàÿ ðîëü çäåñü îòâîäèëàñü ìåòîäàì àêòèâíîãî îáó÷åíèÿ. Ïðè
îðãàíèçàöèè ðàáîòû êóðñîâ ïî âûáîðó ïðåäïî÷òåíèå îòäàâàëîñü ïðî-
áëåìíûì ëåêöèÿì: ñíà÷àëà ïðåäëàãàëàñü ïðàêòè÷åñêàÿ ñèòóàöèÿ, çàòåì ñ
îïîðîé íà èìåþùèåñÿ ó ñòóäåíòîâ äèàãíîñòè÷åñêèå çíàíèÿ àíàëèçèðîâà-
ëèñü åå èñõîäíûå ïàðàìåòðû, ââîäèëèñü íåäîñòàþùèå âîçìîæíîñòè
óñâîåíèÿ íîâîãî çíàíèÿ. Äàëåå îðãàíèçîâûâàëàñü ñîâìåñòíàÿ ñ ïðåïîäà-
âàòåëåì ãðóïïîâàÿ ðàáîòà, â ïðîöåññå êîòîðîé ñòóäåíòû ïðèîáðåòàëè
îïûò ïîñòðîåíèÿ îïåðàöèîíàëüíûõ ñõåì äèàãíîñòè÷åñêèõ äåéñòâèé.

Ïðàêòè÷åñêèå çàíÿòèÿ íà ñïåöêóðñàõ íîñèëè êîìáèíèðîâàííûé õà-
ðàêòåð. Åñëè ñåìèíàð ïðîâîäèëñÿ â âèäå ó÷åáíûõ äèñêóññèé, êîíôåðåí-
öèé, òî íà ñëåäóþùåì çàíÿòèè èñïîëüçîâàëèñü òðåíèíãîâûå òåõíîëî-
ãèè, êîòîðûå îáîãàùàëè ïðåäñòàâëåíèÿ ñòóäåíòîâ î ñïåöèôèêå è íà-
ïðàâëåíèÿõ äèàãíîñòè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè ó÷èòåëÿ.
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Íà ñïåöêóðñàõ ñòóäåíòû ðåøàëè çàäà÷è, íàïðàâëåííûå íà ðàçâèòèå
êðèòè÷åñêîãî ìûøëåíèÿ. Ñ öåëüþ ðàçâèòèÿ òàêèõ êà÷åñòâ, êàê îöåíèâàíèå
è ðåôëåêñèÿ, ïðåäëàãàëèñü çàäà÷è ñëåäóþùåãî ñîäåðæàíèÿ. «Íà çàñåäà-
íèè ìåòîäè÷åñêîãî ñîâåòà îáñóæäàëàñü ïðîáëåìà äèñöèïëèíû ó÷àùèõñÿ.
Ïðåäñåäàòåëü ñîâåòà ñäåëàë ñëåäóþùåå çàÿâëåíèå: «Ìû ñòîëüêî ñèë è
âðåìåíè òðàòèì íà íàðóøèòåëåé äèñöèïëèíû, ïîýòîìó î÷åíü âàæíî ïîãî-
âîðèòü î íèõ». Ñëåäóåò ëè èç ñêàçàííîãî, ÷òî íåîáõîäèìî îáñóæäàòü ïðî-
áëåìó? Ïîðàññóæäàéòå ïî ýòîìó ïîâîäó. Ðåøåíèå ïîäîáíûõ çàäà÷ îðãà-
íèçîâûâàëîñü ñ ïîìîùüþ ìåòîäîâ «ìûøëåíèå âñëóõ», «ïðîòîêîëèðîâà-
íèå ìûøëåíèÿ», «àíàëèç ïðîòîêîëà ìûøëåíèÿ». Ðàçìûøëåíèÿ
ôèêñèðîâàëèñü â ïðîòîêîëå èëè çàïèñûâàëèñü íà äèêòîôîí. Çàíÿòèÿ ïðè-
îáðåòàëè õàðàêòåð èãðû, ÷òî ñíèìàëî èçëèøíåå íàïðÿæåíèå ó ñòóäåíòîâ è
ðàñêðåïîùàëî èõ ìûøëåíèå. Â ðåçóëüòàòå îíè ÷àùå ïðåäëàãàëè îðèãè-
íàëüíûå, íåñòàíäàðòíûå âàðèàíòû âûõîäà èç ñëîæíûõ ñèòóàöèé.

Çà îñíîâó îðãàíèçàöèè íàó÷íî-èññëåäîâàòåëüñêîé ðàáîòû ñòóäåíòîâ
áûë ïðèíÿò ìåòîä ïðîåêòîâ. Èì ïðåäëàãàëèñü ïðèìåðíûå òåìû: «Äèàãíîñ-
òèêà è ðàçðóøåíèå êîììóíèêàòèâíûõ áàðüåðîâ ó ìëàäøèõ øêîëüíèêîâ»,
«Ãîòîâíîñòü ê øêîëüíîìó îáó÷åíèþ: äèàãíîñòèêà è êîððåêöèÿ», «Äèàãíîñ-
òèêà è ïðåîäîëåíèå íåóñïåâàåìîñòè ó÷àùèõñÿ íà÷àëüíîé øêîëû». Ó÷àñ-
òèå â ðàçðàáîòêå ïðîåêòîâ ñïîñîáñòâîâàëî îñâîåíèþ ïðàêòè÷åñêè âñåõ àñ-
ïåêòîâ äèàãíîñòè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè. Â õîäå èõ âûïîëíåíèÿ îáðàçîâûâà-
ëàñü ñëåäóþùàÿ ëîãè÷åñêàÿ öåïî÷êà: ïîñòàíîâêà ïðîáëåìû –
ôîðìóëèðîâàíèå ïåäàãîãè÷åñêîé çàäà÷è – àíàëèç ïðîãíîçèðóþùåãî
òèïà – ïîäáîð ïåäàãîãè÷åñêèõ ñðåäñòâ – ðåàëèçàöèÿ – îöåíêà ýôôåêòèâ-
íîñòè ïåäàãîãè÷åñêèõ ñðåäñòâ – àíàëèç ðåçóëüòàòîâ – ðåôëåêñèÿ. Äàæå
íåóäà÷íî âûïîëíåííûé ïðîåêò èìåë ïîëîæèòåëüíîå ïåäàãîãè÷åñêîå çíà-
÷åíèå, òàê êàê íà ýòàïå åãî çàùèòû ñòóäåíòû ïîäðîáíî àíàëèçèðîâàëè ëî-
ãèêó ðåøåíèÿ ïðåäëîæåííîé ïðîáëåìû, îïðåäåëÿëè îáúåêòèâíûå è ñóáú-
åêòèâíûå ïðè÷èíû íåóäà÷, îáúÿñíÿëè ïîÿâëåíèå íåîæèäàííûõ ðåçóëüòà-
òîâ. Ïîíèìàíèå îøèáîê ñîçäàâàëî ìîòèâàöèþ ê ïîâòîðíîé äåÿòåëüíîñòè,
óñèëèâàëî ëè÷íûé èíòåðåñ ê íåé. Òàêàÿ ðàáîòà ïîçâîëÿëà ôîðìèðîâàòü
àäåêâàòíóþ ñàìîîöåíêó ó ñòóäåíòîâ, ðàçâèâàòü ïðîôåññèîíàëüíóþ
ðåôëåêñèþ.

Â ïðîöåññå ýêñïåðèìåíòàëüíîãî îáó÷åíèÿ âàæíî áûëî âûçâàòü ó áóäó-
ùèõ ó÷èòåëåé öåííîñòíîå îòíîøåíèå ê äèàãíîñòè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè.
Öåííîñòíîå ñàìîîïðåäåëåíèå íåâîçìîæíî, åñëè îáó÷åíèå ñòðîèòñÿ òîëü-
êî êàê èíòåëëåêòóàëüíûé ïðîöåññ, íå çàòðàãèâàþùèé ýìîöèîíàëüíóþ
ñôåðó ëè÷íîñòè. Ïîýòîìó ìû ñòðåìèëèñü îáåñïå÷èòü óñëîâèÿ, ñïîñîá-
ñòâóþùèå ýìîöèîíàëüíîìó âîñïðèÿòèþ ÿâëåíèé ïåäàãîãè÷åñêîé äåéñòâè-
òåëüíîñòè, ïîáóæäàÿ ñòóäåíòîâ ê ñàìîàíàëèçó è ðåôëåêñèè. Ïîëåçíûìè
áûëè ïðèâëå÷åíèå îòðûâêîâ èç õóäîæåñòâåííûõ ïðîèçâåäåíèé, íàïèñàíèå
ñî÷èíåíèé («Ñàìîå ÿðêîå âïå÷àòëåíèå øêîëüíîãî äåòñòâà», «Ìîé èäåàë
ó÷èòåëÿ»), ïðåäëîæåíèå âûðàçèòü ñâîè ìûñëè â æàíðå ïåäàãîãè÷åñêîãî
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ýññå («Ìîå ïðîôåññèîíàëüíîå êðåäî», «Ïîíèìàòü ó÷åíèêà – ýòî çíà-
÷èò...»), âûïîëíåíèå çàäàíèé-ôàíòàçèé («Øêîëà, êîòîðóþ ïîñòðîþ ÿ»,
«Àâòîðñêèé óðîê»), çàäàíèé-äåéñòâèé («Â êëàññ âõîäèë ó÷èòåëü...», «Ïî-
ìîãè ó÷åíèêó»), çàäàíèé ðàçìûøëåíèé («Ïåäàãîãè÷åñêàÿ ñèòóàöèÿ ãëàçà-
ìè ðåáåíêà», «Ïî÷åìó äåòÿì òðóäíî ó÷èòüñÿ»).

Ðåçóëüòàòû ñðåçîâ, ïðîâåäåííûõ ïðè çàâåðøåíèè òðåòüåãî, çàêëþ÷è-
òåëüíîãî ýòàïà ýêñïåðèìåíòàëüíîãî îáó÷åíèÿ, âûÿâèëè óðîâåíü ïîäãîòîâ-
ëåííîñòè ñòóäåíòîâ ê äèàãíîñòè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè â ðàçíûõ åå ïðîÿâëå-
íèÿõ. Î ãîòîâíîñòè â êîãíèòèâíîì êîìïîíåíòå ìîæíî ñóäèòü íà îñíîâàíèè
ñëåäóþùèõ öèôð: îêîëî 50% ñòóäåíòîâ îâëàäåëè äèàãíîñòè÷åñêèìè çíàíè-
ÿìè íà óðîâíå ñèíòåçà, 30% – íà óðîâíå àíàëèçà, 20% – íà óðîâíå ïðèìåíå-
íèÿ: áîëåå 60% ñòóäåíòîâ îáíàðóæèëè ñïîñîáíîñòü êà÷åñòâåííî àíàëèçè-
ðîâàòü ïðîáëåìíûå ñèòóàöèè, ïðàâèëüíî âûäåëÿòü ïåäàãîãè÷åñêóþ çàäà÷ó,
ïðîåêòèðîâàòü ïîëíûé îïåðàòèâíûé îáðàç ñèòóàöèè, 20% – âûïîëíÿëè äåé-
ñòâèÿ ñ ïîãðåøíîñòÿìè, èñïûòûâàÿ òðóäíîñòè ïðè àíàëèçå ñèòóàöèè.

Àíàëèç îïåðàöèîíàëüíîé ãîòîâíîñòè äàë òàêèå ïîêàçàòåëè: 50% âûïóñê-
íèêîâ îâëàäåëè äèàãíîñòè÷åñêèìè äåéñòâèÿìè íà óðîâíå ñèñòåìíîãî âêëþ-
÷åíèÿ, 35% – íà óðîâíå ìîäåëèðîâàíèÿ, 15% – íà óðîâíå âîñïðîèçâåäåíèÿ.
Àêòèâíûé ðîñò ïîêàçàòåëåé ïðèõîäèòñÿ íà âòîðîé è òðåòèé ýòàïû îïûòíî-ýêñ-
ïåðèìåíòàëüíîãî îáó÷åíèÿ. Â àêñèîëîãè÷åñêîì êîìïîíåíòå ïî îêîí÷àíèè
òðåòüåãî ýòàïà ó 75% âûïóñêíèêîâ ôèêñèðîâàëèñü îäèíàêîâî âûñîêèå ïîêà-
çàòåëè öåííîñòíîãî îòíîøåíèÿ ê äèàãíîñòè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè ïî âñåì
òðåì êðèòåðèÿì (êîãíèòèâíîìó, ýìîöèîíàëüíîìó, ìîòèâàöèîííîìó). Ó 25%
ñòóäåíòîâ áûëè ñëàáåå âûðàæåíû ýìîöèîíàëüíûé è ìîòèâàöèîííûé êðèòå-
ðèè ïðè äîñòàòî÷íî âûñîêèõ ïîêàçàòåëÿõ êîãíèòèâíîãî. Òàêèì îáðàçîì, áîëü-
øèíñòâî ñòóäåíòîâ (îêîëî 80%) ïî îêîí÷àíèè ïåäâóçà èìåëè âûñîêèé èëè
äîñòàòî÷íûé óðîâåíü ãîòîâíîñòè ê äèàãíîñòè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè.

Èòàê, ïîäãîòîâêà ê äèàãíîñòè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè â ïðîöåññå èçó÷åíèÿ
ïåäàãîãèêè ñïîñîáíà èãðàòü ñèñòåìîîáðàçóþùóþ ðîëü, èáî ñïîñîáñòâóåò
ðàçâèòèþ ïåäàãîãè÷åñêîãî ìûøëåíèÿ. Äîêàçàíà ðåçóëüòàòèâíîñòü äèäàê-
òè÷åñêèõ ñðåäñòâ è òåõíîëîãèé îðãàíèçàöèè àóäèòîðíûõ çàíÿòèé ïî ïåäà-
ãîãèêå è ïåäàãîãè÷åñêîé ïðàêòèêå. Îñòàåòñÿ îòêðûòûì âîïðîñ î òîì, ÷òî
ïðåäîïðåäåëÿåò òÿãîòåíèå ñòóäåíòîâ ê îïðåäåëåííîìó òèïó ðåøåíèÿ ïå-
äàãîãè÷åñêèõ çàäà÷. È êàêèì îáðàçîì òîò èëè èíîé òèï îêàçûâàåò âëèÿíèå
íà ñòèëü äèàãíîñòè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè. Îñîáîãî âíèìàíèÿ çàñëóæèâàåò
èçó÷åíèå ñòåïåíè êîððåëÿöèè ïîêàçàòåëåé ñôîðìèðîâàííîñòè ðåôëåêñèè
è äèíàìèêè îâëàäåíèÿ äèàãíîñòè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòüþ.

Èñòî÷íèê: Áàéêîâà Ë. À. Ïîäãîòîâêà áó-
äóùåãî ó÷èòåëÿ íà÷àëüíîé øêîëû ê äè-
àãíîñòè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè // Ïåäà-
ãîãèêà. 2004. ¹ 2. Ñ. 40–48.
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Á. Êàóôìàí

Òàêîâà æèçíü
(Ôðàãìåíò)

9 îêòÿáðÿ
Äîðîãàÿ Ýëëåí!
Òâîå ïèñüìî âçáîäðèëî ìåíÿ, à ýòî ìíå î÷åíü íóæíî: ÿ óæ áûëî íà÷à-

ëà äóìàòü, ÷òî ïîòåðÿëà ñâÿçü ñ ìèðîì. Ìîè ó÷åíèêè ïðèøëè êî ìíå ñ
òàêèìè íè÷òîæíûìè çíàíèÿìè, ÷òî ÿ íå ñîîáðàæó, ñ ÷åãî íà÷àòü, ÷òî èì
äàâàòü, êàê íàâåðñòûâàòü óïóùåííîå.

Êàê-òî Áåñòåð ïðèøåë â ìîé «ÎÎ» êëàññ (îñîáî îòñòàþùèõ), è ÿ
ñðî÷íî äàëà ó÷åíèêàì êëàññíîå ñî÷èíåíèå íà òåìó: «Ìîé ëó÷øèé äðóã»,
è, ïðîâåðÿÿ òåòðàäêè, ÿ äóìàëà: êàê èõ èñïðàâëÿòü è ÷òî èñïðàâëÿòü –
ïðàâîïèñàíèå, ïóíêòóàöèþ èëè îäèíî÷åñòâî, ñêâîçÿùåå ìåæäó ñòðîê? ß
íå çíàþ, ñìåÿòüñÿ ìíå èëè ïëàêàòü. Âïðî÷åì – è òî è äðóãîå.

Âíóøèòü èì èíòåðåñ ê ëèòåðàòóðå ìíå íå óäàåòñÿ. Â ýòîì ÿ óáåäè-
ëàñü ïîñëå êîíòðîëüíîé ïî ìèôîëîãèè.

Ëó÷øå âåðíåìñÿ ê òåáå. Ñ èíòåðåñîì ïðî÷ëà òâîé ðàññêàç î ìàëÿðàõ.
Êîíå÷íî, æåëòûé äëÿ ñïàëüíè íå ãîäèòñÿ, çàñòàâü èõ ïåðåêðàñèòü â
áëåäíî-ãîëóáîé.

Ñ òîé æå ïî÷òîé ïîëó÷èëà ïèñüìî îò Ìýòòè, êîòîðàÿ ïèøåò, ÷òî â
ôåâðàëå îæèäàåòñÿ âàêàíñèÿ â Óèëëîóäýéëå. Î÷åíü ñîáëàçíèòåëüíî.
Ýòî ìàëåíüêèé êîëëåäæ, ãäå ÿ ìîãó ïîëó÷èòü ðàáîòó äàæå áåç ó÷åíîé
ñòåïåíè. Íî âîò áåäà – ìíå íðàâÿòñÿ ìîè ó÷åíèêè, ÿ ñàìà âûáðàëà øêî-
ëó, ÿ ÷óâñòâóþ, ÷òî íóæíà èì. Îñîáåííî ðåáÿòàì âðîäå Ôåðîíå.

ß çàãëÿíóëà â åãî ÓÊÓ. Ýòî ó÷åòíàÿ êàðòî÷êà ó÷åíèêà, êîòîðàÿ çàâî-
äèòñÿ íà êàæäîãî øêîëüíèêà íà âñå âðåìÿ ïðåáûâàíèÿ åãî â øêîëå.
Òóäà çàíîñÿòñÿ îöåíêè, ðåçóëüòàòû âñåâîçìîæíûõ òåñòîâ, êðèâàÿ êîëå-
áàíèÿ îòìåòîê, çàìå÷àíèÿ ó÷èòåëåé, ïèñüìà, ñ÷åòà, çàïèñè áåñåä, îò÷å-
òû äåæóðíûõ – èñòîðèÿ ó÷åíèêà, âøèòàÿ â êàíöåëÿðñêóþ ïàïêó.

Óìñòâåííûé óðîâåíü Ôåðîíå – 133, îòìåòêè çà ïðîøëûé ñåìåñòð –
65, 20, 94, 45 (94 – çà ñîöèîëîãèþ, 20 – çà ÿçûê è ëèòåðàòóðó). Íåäîóìå-
âàþ, ïî÷åìó 20? Ïî÷åìó íå 18, íå 33, íå 92? Íà ÷åì ýòî îñíîâàíî: íà åãî
ìûøëåíèè, ÷óâñòâàõ, ïóíêòóàöèè, ïðîïóñêàõ óðîêîâ, ñàìîâûðàæåíèè,
ïàìÿòè, íàãëîñòè? Êàêîé êðèâîé îí ñîîòâåòñòâóåò? Èëè òàêàÿ äåâóøêà,
êàê Àëèñà. Èëè òàêîé ïàðåíåê, êàê Ýääè. Êàêóþ îòìåòêó íàäî ïîñòàâèòü
Ýääè çà òî, ÷òî åãî îáèäåë ìèð áåëûõ? Èëè Àëèñå çà òå ãðåçû, êîòîðûìè
íàïè÷êàëè åå êèíîôèëüìû? Èëè ìíå – äàæå ìíå?

Ñëåâà îò ñèíåé ÷åðòû âûñòàâëÿþòñÿ îöåíêè ãðàæäàíñêèõ êà÷åñòâ ÷å-
ëîâåêà – ïàòðèîòèçì, îðãàíèçàòîðñêèå ñïîñîáíîñòè, ó Ôåðîíå – î÷åíü
íèçêèå îöåíêè. Îòíîøåíèÿ ñ ðàâíûìè ñåáå – õîðîøèå, îòíîøåíèÿ ñ ó÷è-
òåëÿìè – íåóäîâëåòâîðèòåëüíûå.

Çà ýòèì ñëåäóåò äëèííûé ñïèñîê íàêàçàíèé è ïðîâèííîñòåé, çàêàí-
÷èâàþùèéñÿ «íåïðèñòîéíîé ðóãàíüþ â êëàññå».
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Ñïðàâà îò ñèíåé ÷åðòû çàïèñûâàåòñÿ ÓÕ – ó÷åíè÷åñêàÿ õàðàêòåðèñ-
òèêà. Â êîíöå êàæäîãî ñåìåñòðà êàæäûé ó÷èòåëü âïèñûâàåò âñåîáúåì-
ëþùóþ òèïîâóþ ôðàçó î êàæäîì ó÷åíèêå. Ñàìàÿ ëþáèìàÿ çäåñü – «Äîë-
æåí áîëüøå ñòàðàòüñÿ».

Ïðîñìàòðèâàþ äðóãèå ÓÊÓ:
«Õîðîøèé ìàëü÷èê»;
«Õîðîøàÿ äåâî÷êà»;
«Äîëæåí áîëüøå ñòàðàòüñÿ»;
«Õîðîøèé ìàëü÷èê».
Ýòî çàñòåí÷èâûé ïóýðòîðèêàíåö, ÷üå èìÿ íèêòî íå ìîæåò çàïîìíèòü,

à ïîòîìó îí ïîäïèñûâàåòñÿ «ß». (Òîò, ÷òî ñàì ñåáÿ ïîçäðàâèë ñ äíåì
ðîæäåíèÿ.) Ïîïûòàþñü çàïîìíèòü åãî èìÿ è ôàìèëèþ: Õîñå Ðîäðèãåñ.

Çà ÓÕ ñëåäóåò ÏÓÏ – ïåðñîíàëüíûé ó÷åíè÷åñêèé ïðîôèëü, èçîáðåòåí-
íûé ìèññ Ôðèäåíáåðã, íàøèì äîìîðîùåííûì Ôðåéäîì. Ýòè çàïèñè ñî-
ñòàâëÿþòñÿ íà îñíîâå áåñåä ñ ó÷åíèêàìè, è âåäóòñÿ îíè â ïñåâäîíàó÷íîì
ñòèëå. Ôåðîíå, íàïðèìåð, ñëåäóåò îáðàùàòü ñâîè «÷óâñòâåííî-àãðåññèâ-
íûå èìïóëüñû íà ñîöèàëüíî ïðèåìëåìûå ìîìåíòû». Âèâèàí Ïåéí «ñòðà-
äàåò äèñôóíêöèåé ñàìîîöåíêè îò ÷ðåçìåðíîé òó÷íîñòè». Ëó Ìàðòèí «ïðî-
ÿâëÿåò ñèìïòîìû èçâðàùåííîé îçëîáëåííîñòè, âûðàæàþùèåñÿ â ìàíèà-
êàëüíûõ ïîñòóïêàõ». Àëèñà Áëýéê «óðàâíîâåøåííà è ñîñðåäîòî÷åííà».

Íî èíîãäà ñðåäè áëàãîãëóïîñòåé ÓÊÓ âñòðå÷àþòñÿ çàïèñè ó÷èòåëåé, óìå-
þùèõ ïðîíèêíóòü â äóøó ó÷åíèêà è ñòðåìÿùèõñÿ ïîìî÷ü åìó, ðàññêàç î âíå-
øêîëüíûõ áåñåäàõ ñ ó÷åíèêàìè è ïîñåùåíèè èõ êâàðòèð, î âîñïèòàòåëüíîì
âîçäåéñòâèè, î ÷åñòíûõ ïîïûòêàõ êàê-òî ðàçîáðàòüñÿ â ðåáÿ÷üèõ ïðîáëåìàõ.

À ÿ ÷óâñòâóþ, ÷òî èìåííî ñåé÷àñ íàøè ïèòîìöû ïåðåæèâàþò òîò êðè-
òè÷åñêèé âîçðàñò, êîãäà ðåøàåòñÿ, êåì îíè ñòàíóò ïîòîì. È ìíîãèõ ìû
òåðÿåì íàâñåãäà. Ñòàòèñòèêà îòñåâà óãðîæàþùàÿ. À ÷òî îñòàëîñü ñ
òåìè, êòî óøåë, ãäå îíè ñåé÷àñ?

Ôåðîíå ïîêà íå âõîäèò â ýòîò ñïèñîê. È Ýääè Óèëüÿìñ íå âõîäèò. È
Õîñå Ðîäðèãåñ (íàêîíåö-òî ÿ çàïîìíèëà åãî èìÿ). Íî êàê ìàëî äàåò èì
øêîëà Êàëâèíà Êóëèäæà!

Âîò ÷òî ïèøóò ó÷èòåëÿ î ïðè÷èíàõ îòñåâà:
«Íàøåë ðàáîòó»;
«Äåíåæíûå çàòðóäíåíèÿ»;
«Ïîÿâèëèñü äðóãèå âîçìîæíîñòè».
Íî ÿ îáðàòèëàñü íåïîñðåäñòâåííî ê èñòî÷íèêó – ïîïðîñèëà ñàìèõ

ó÷åíèêîâ íàïèñàòü ÷åñòíî, ïî÷åìó îíè õîòåëè îñòàâèòü øêîëó. Ïðèëà-
ãàþ íåêîòîðûå îòâåòû.

* * *
ß íå çà øêîëó; åñëè òû íåãð – ýòî âñå ñïëîøü ëîæü, â êíèãàõ íå òî,

÷òî â æèçíè. Ïîñêîëüêó ÿ çíàþ. È ó÷èòåëÿ íå ëó÷øå ðîäèòåëåé – èëè
çàíÿòû, èëè îðóò íà òåáÿ. È ê òîìó æå äèñêðèìèíàöèÿ.

Ýäóàðä Óèëüÿìñ
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* * *
ß çíàþ, ÷òî øêîëà âðîäå áû äîëæíà ïîìî÷ü ìíå â æèçíè, íî ïîêà

ýòîãî íå ñëó÷èëîñü.
Ðýñòè

***
Êîãäà ìíå èñïîëíèòñÿ 17 ëåò, îòåö ñêàæåò: ïî÷åìó îí äîëæåí êîð-

ìèòü ëèøíèé ðîò. Õà-õà. Ýòî ÿ.

Ëó Ìàðòèí

***
Åùå â øêîëå ìû äîëæíû óçíàòü – ÷òî òàì «çà êíèãàìè». Ýòî ïîêà-

çûâàåò, ÷òî ìû, àìåðèêàíñêèå ðåáÿòà, äîëæíû íå ãëîòàòü íà âåðó,
ïîêà íå çàãëÿíåì â ñîäåðæàíèå áóòûëêè. Â ýòè «àòîìíûå äíè» ìû íè-
êîãäà íå çíàåì, êîãäà «Àìåðèêà ïðèçîâåò ñâîèõ ñûíîâåé», òàê ÷òî ìû
äîëæíû íàó÷èòüñÿ äóìàòü ñàìè çà ñåáÿ. ×òîáû íàñ íå ïîãíàëè íà âîéíó
âñëåïóþ, êàê íàøèõ îòöîâ. Íî ìîé õî÷åò, ÷òîáû ÿ îñòàâàëñÿ â øêîëå.

×àðëüç X. Ðîááèíñ

***
×åì áîëüøå âðåìåíè â øêîëå, òåì ìåíüøå âðåìåíè, ÷òîáû çàøè-

áàòü äåíüãó.

Óáûâàþùèé

***
×òîáû áûòü ÷åñòíûì, ÿ äîëæåí ñêàçàòü, ÷òî ó ìåíÿ áîëüøèå

òðóäíîñòè ñ ìàòåðüþ, ïîòîìó ÷òî îíà áîëüíàÿ è íåêîìó î íåé ïîçàáî-
òèòüñÿ, ïîêà ÿ íå ïðèäó èç øêîëû. Ó íåå ïëîõîå ñåðäöå, òàê ÷òî çà-
âòðà åå ìîæåò íå ñòàòü. Êàêàÿ ìíå ïîëüçà îò øêîëüíûõ óðîêîâ, êîãäà
â æèçíè åñòü äðóãèå âåùè, êàê çàðàáîòîê.

Â êîíöå êîíöîâ êîãäà-íèáóäü ÿ æåíþñü è ìíå ïðèäåòñÿ âçÿòü ìàìó, ÷òî-
áû îíà æèëà âìåñòå ñî ìíîé è ñ ìîåé æåíîé. Òàê êàêîé æå ñìûñë â øêîëå?

Íåóäà÷íèê
***

Ó÷èòåëÿ ìåíÿ íåíàâèäÿò.
Âèâèàí Ïåéí

***
ß çíàþ, ÷òî ãîä íàçàä óìåð ìîé îòåö è ìîÿ ìàòü ïîñòîÿííî â

íåðâíîì ñîñòîÿíèè, ïîýòîìó âîò ÿ è õî÷ó çàðàáîòàòü ïîáîëüøå,
÷òîáû áûòü ñåáå õîçÿèíîì.

×åñòîëþáèâûé
***

ß íè÷åì íå îñîáåííûé, òàê ÷òî íèêòî ìåíÿ íå çíàåò. Ìîæåò áûòü
ÿ ñòàíó êåì-òî, êîãäà íàéäó ðàáîòó.

ß
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***

Óêàæèòå õîòü îäíó âåñêóþ ïðè÷èíó, ïî÷åìó ÿ äîëæåí îñòàòüñÿ.
Äæî Ôåðîíå

***
ß òîæå õî÷ó ïîñìîòðåòü, «÷òî òàì, çà êíèãàìè». ß õîòåëà áû ïðèâåñòè

Ôåðîíå íåñêîëüêî âåñêèõ ïðè÷èí, ïî÷åìó îí äîëæåí îñòàòüñÿ â øêîëå. È
ïîíèìàþ Âèâèàí, êîãäà îíà çàÿâëÿåò, ÷òî ó÷èòåëÿ íåíàâèäÿò åå. Îíà èìå-
åò â âèäó, ÷òî ñàìà íåíàâèäèò ó÷èòåëåé òàê æå, êàê è ñàìîå ñåáÿ. ÓÊÓ ìíå
íè÷åãî íå ãîâîðÿò, à ó÷åíèêè – î÷åíü ìíîãî. Ðàññêàæó òåáå î Õîñå.

«Ìèôû è èõ çíà÷åíèå» ïðîéäåíû, è ìîåìó «ÎÎ» êëàññó âåëåíî èç-
ó÷àòü ñáîðíèê ñîâðåìåííûõ ðàññêàçîâ. Ê ñ÷àñòüþ, èõ áûëî äîñòàòî÷íî â
÷èòàëüíîì çàëå. Â ïåðâîì ðàññêàçûâàëîñü î ìàëü÷èêå, êîòîðîìó íå-
ëüçÿ áûëî åñòü ñëàäêîå, è î æàëîñòíîé ñîñåäêå, íàêîðìèâøåé åãî êîí-
ôåòàìè, íåñìîòðÿ íà çàïðåòû ìàòåðè. Ïîñëå ýòîãî ìàëü÷èê ñåðüåçíî
çàáîëåë, è ìàòü ïðèãðîçèëà ñîñåäêå ñóäîì. Âîò è âñå.

Îáñóæäåíèå, íà÷àâøååñÿ â êëàññå – î äîáðûõ íàìåðåíèÿõ è îá
îòâåòñòâåííîñòè, – áûëî òàêèì îæèâëåííûì, ÷òî ÿ ïîäóìàëà, íå çàâåð-
øèòü ëè åãî èíñöåíèðîâêîé. ß îáúÿâèëà äåòÿì, ÷òî çàâòðà íàø êëàññ áó-
äåò ïðåâðàùåí â çàë ñóäà, è ìû ðàññìîòðèì «äåëî î ñëàäîñòÿõ». Íà-
ïîìíèâ èì, ÷òî íóæíî êàê ñëåäóåò ðàçîáðàòüñÿ â ñþæåòå ðàññêàçà è â õà-
ðàêòåðàõ åãî ãåðîåâ, ÿ ðàçäàëà ðîëè: ìàòåðè, îòöà, ñîñåäêè, ðåáåíêà,
ïðîêóðîðà (êîíå÷íî, Ãàððè Êàãàíó), çàùèòíèêà, ñâèäåòåëåé çàùèòû è
ñâèäåòåëåé îáâèíåíèÿ, äàæå âðà÷à. Íî ìû çàáûëè ïðî ñóäüþ. È òóò
ìåíÿ îñåíèëî – ÿ ïîâåðíóëàñü ê Õîñå Ðîäðèãåñó è ïîïðîñèëà åãî âçÿòü
íà ñåáÿ ýòó ðîëü. Íåñêîëüêî ÷åëîâåê çàõèõèêàëè, Õîñå ïîêëîíèëñÿ, à ÿ è
ñàìà íå çíàëà, ÷òî èç âñåãî ýòîãî ïîëó÷èòñÿ.

Íà ñëåäóþùèé äåíü Õîñå ÿâèëñÿ â êëàññ â øàïî÷êå è â ÷åì-òî ïîõî-
æåì íà ñóäåéñêóþ ìàíòèþ – óìà íå ïðèëîæó, ãäå îí âñå ýòî ðàçäîáûë, –
ñ ìîëîòêîì â ðóêàõ. Äåðæàëñÿ îí ñ òàêèì äîñòîèíñòâîì, ÷òî íèêòî íå ïî-
ñìåë ñêàëèòü çóáû.

Îí ñåë çà ìîé ñòîë è èçðåê: «Ñåêðåòàðþ ñóäà âðîäå íàäî ñêàçàòü, ÷òîáû
âñå âñòàëè». Åãî ãîëîñ çâó÷àë òàê àâòîðèòåòíî, ÷òî ìåäëåííî, îäèí çà äðó-
ãèì, ïîäíÿëñÿ âåñü êëàññ. Ìíå êàæåòñÿ, ÿ íèêîãäà íå çàáóäó ýòîé ìèíóòû.

Ïîòîì êëàññó âåëåíî áûëî ñàäèòüñÿ. È çàâåðòåëèñü êîëåñà ïðàâîñó-
äèÿ. Âûñòóïàëè ïðîêóðîð è àäâîêàò, âûçûâàëè ñâèäåòåëåé, íà÷àëñÿ
äîïðîñ, âîçáóæäåíèå ðîñëî. Êîãäà êòî-íèáóäü âûñòóïàë íå ïî ïîðÿäêó,
Õîñå ñòó÷àë ñâîèì ìîëîòî÷êîì ïî ñòîëó: «Çäåñü â ñóäå ïóñòü áóäåò
òèõî. Âûçîâèòå ñëåäóþùåãî ñâèäåòåëÿ. À òû ñèäè ñïîêîéíî, à òî òåáå
âëåïÿò çà îñêîðáëåíèå ñóäà».

Îí íå ïðèçíàâàë íèêàêèõ âîçðàæåíèé: «Ïóñòü ÿ äóðàê, íî ñåãîäíÿ ÿ –
ñóäüÿ è âû äîëæíû ìåíÿ ñëóøàòüñÿ».

À êîãäà Ãàððè Êàãàí îáâèíèë åãî â íàðóøåíèè ñóäåáíîé ïðîöåäóðû,
îí îòâåòèë ñî ñïîêîéíîé óâåðåííîñòüþ: «Íå ëåçü, ÿ ëó÷øå çíàþ».
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Ñóä ïîääåðæàë çàùèòó.
Êîãäà ðàçäàëñÿ çâîíîê, Õîñå ìåäëåííî ñíÿë øàïî÷êó è ìàíòèþ, àêêó-

ðàòíî ñëîæèë èõ è ïîëîæèë íà ñâîþ òåòðàäü, ïîøåë íà ñëåäóþùèé óðîê.
Íî øåë îí òàê, êàê áóäòî íà íåì âñå åùå áûëî ñóäåéñêîå îáëà÷åíèå.

Äóìàþ, ÷òî òåïåðü îí íèêîãäà íå áóäåò òàêèì, êàê ïðåæäå.
Âîò ïî÷åìó ÿ õî÷ó ó÷èòü, âîò â ÷åì âîçíàãðàæäåíèå çà òðóä: ïîñòîÿí-

íî âîçäåéñòâîâàòü íà ó÷åíèêà, èçìåíÿòü åãî æèçíü.
Â êîíöå êîíöîâ, òàê ëè óæ ñîáëàçíèòåëüíî ïðåäëîæåíèå èç

Óèëëîóäýéëà?

Ñ ëþáîâüþ, Ñèë
P.S. Çíàåøü ëè òû, ÷òî â Íüþ-Éîðêå èç 77000 îòñåÿâøèõñÿ 90 ïðî-

öåíòîâ – íåãðû è ïóýðòîðèêàíöû?
Ñ.

ÂÎËÍÓÞÙÈÉ ÂÎÏÐÎÑ

Èç 304-é â 508-þ.
Äîðîãàÿ Áåà!
Ñïàñèáî, ÷òî ðàçðåøèëè ìíå ïîáûâàòü íà Âàøèõ óðîêàõ è ïîçíàêî-

ìèòüñÿ ñ «ïî÷åòíûìè øåêñïèðîâåäàìè» è «ñïîñîáíûìè ñòàðøåêëàñ-
ñíèêàìè». Íà ýòî ñòîèëî ïîòðàòèòü ñâîáîäíûå ÷àñû è îáåäåííûé ïåðå-
ðûâ. ×óäåñíî áûëî ïîñëóøàòü íà òàêîì âçðîñëîì óðîâíå ñïîð ðåáÿò îá
îòíîøåíèè Ãàìëåòà ê Îôåëèè. Èõ çàèíòåðåñîâàííîñòü è óâëå÷åííîñòü,
èõ âûñêàçûâàíèÿ î êíèãàõ, ïðî÷èòàííûõ âíå ïðîãðàììû, – âñå ýòî ïðî-
èçâåëî íà ìåíÿ îãðîìíîå âïå÷àòëåíèå. È Âàøè «ñïîñîáíûå ñòàðøå-
êëàññíèêè» ïîêàçàëè ìíå, êàêèå èíòåðåñíûå âíóòðåííèå ïðîöåññû â íèõ
ïðîèñõîäÿò, êàê îíè ñåðüåçíû è êàê åùå òðîãàòåëüíî þíû. Ìíå õîòåëîñü
îáíÿòü êàæäîãî èç íèõ. È Âàñ!

Êîíå÷íî, ÿ ïîíèìàþ, ÷òî ýòî ñïåöèàëüíî îòîáðàííûå ãðóïïû, òàê ñêà-
çàòü – øêîëüíûå ñëèâêè, íî ïî êðàéíåé ìåðå ÿ çíàþ òåïåðü, ÷òî òàêèå
ó÷åíèêè åñòü è òàêîå îáó÷åíèå âîçìîæíî.

Íå ìîãëè áû ìû âñòðåòèòüñÿ íà íåñêîëüêî ìèíóò? ß ïðîñòî æàæäó
ïîãîâîðèòü ñ Âàìè îáî âñåì ýòîì.

(Âû îáåùàëè ïîêàçàòü ìíå êîðîòêèå ñî÷èíåíèÿ, êîòîðûå îíè ïèñàëè
íà óðîêå.)

Ñ çàâèñòüþ, Ñèë
***

Èç 508-é â 304-þ.
Äîðîãàÿ Ñèë!
Î ñëèâêàõ çàáîòèòüñÿ íåò íóæäû. Îíè âñåãäà áóäóò ñâåðõó. Õîðîøèå

ó÷èòåëÿ òðåáóþòñÿ äëÿ ñíÿòîãî ìîëîêà.
Âîò íåñêîëüêî èõ ðàáîò. ß èõ åùå íå ïðîâåðèëà. Ê ñîæàëåíèþ, íå

ìîãó âñòðåòèòüñÿ ñ Âàìè ñåé÷àñ. Çàíÿòà ñ ó÷åíèêîì.
Áåà
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ÒÂÎÐ×ÅÑÊÈÉ ÊËÀÑÑ ÌÈÑÑÈÑ ØÅÕÒÅÐ. ÇÀÄÀÍÈÅ:
Ïðèäóìàéòå êðàòêèé ýïèçîä, ïîñâÿùåííûé âîëíóþùåìó âàñ âîïðîñó

íà ëþáóþ òåìó. Äàéòå åìó ïîäõîäÿùèé çàãîëîâîê. Âñïîìíèòå, ÷òî ó íàñ
ãîâîðèëîñü î ðîëè ôàíòàçèè â óñèëåíèè ýìîöèîíàëüíîãî âîçäåéñòâèÿ
ðàññêàçà.<…>

ÊÀÐÒÈÍÊÈ

ß âèæó êîøêó. Êîøêà íà îêîøêå. ß çíàþ, êàê ïèøåòñÿ êîøêà. Íî ÷òî
òàêîå êîøêà? Âîò â ÷åì âîïðîñ. Êîøêà – îáëà÷êî, èëè äûìîê îò ñèãà-
ðåòû, èëè ìóðëûêàþùèé ìåõîâîé êîìîê, èëè òèãð, ãîòîâûé áðîñèòü-
ñÿ íà òåáÿ? Êòî çíàåò?

ÆÈÇÍÜ, ÍÅ ÃÎÐÄÈÑÜ

Æèçíü, íå ãîðäèñü. Ñêîëüêî òû íàòâîðèëà îøèáîê! Ñêîëüêî ðàç
óïóñòèëà øàíñ ñâåðøèòü äîáðî! È ïî÷åìó ñòîëüêî ñòðàäàíèé è ãîðÿ?
Ïî÷åìó ñòîëüêî áåçäóøèÿ ÷åëîâåêà ê ÷åëîâåêó? Ïî÷åìó åñòü ðàñîâûå
ïðåäðàññóäêè? Ïî÷åìó åñòü òþðüìû è òðóùîáû? È ëèí÷åâàíèå è áåç-
ðàáîòèöà? Ïî÷åìó åñòü ñìåðòü? Æèçíü, íå ãîðäèñü.

ÁÓÄÓÙÅÅ

Íà ýòîò âîïðîñ íåëüçÿ îòâåòèòü ñåé÷àñ, êîãäà îí çàäàí. Ïîòîìó
÷òî ðå÷ü èäåò î áóäóùåì. È òîëüêî ñàìî áóäóùåå ìîæåò ðàññêàçàòü
î ñåáå. Åñòü ëè îíî äëÿ íàñ? Ìû ñïåøàùåå ïëåìÿ, èáî íå çíàåì, åñòü
ëè ó íàñ âïåðåäè åùå âðåìÿ èëè íàñ æäåò ïîëíîå óíè÷òîæåíèå ÷åëîâå-
÷åñòâà. ß èíîãäà çàäóìûâàþñü î òîì, ÷òî ïðîèçîéäåò ñî ìíîé è ìîè-
ìè áóäóùèìè äåòüìè.

ÂÛÄÅËÈÒÜ ÏÎËÎÆÈÒÅËÜÍÎÅ

×òî?
Êòî?

Êîãäà?
Ãäå?

Ïî÷åìó?
Êàê?

×åïóõà? Íåâàæíî, ÷òî èç øåñòè âûäåëèòü. Âàæíà ñóòü. ×òî èç
íèõ âûÿâèò òâîè äóðíûå ÷åðòû èëè âûäâèíåò ïðîáëåìû, êîèõ ëó÷øå
íå çíàòü. À óéòè îò íèõ íåëüçÿ.

ÈÍÒÅÃÐÀÖÈß

Ãîâîðÿò îá èíòåãðàöèè. À ÷òî îçíà÷àåò ýòî ñëîâî?
Àâòîáóñ? Ïîëèöåéñêèé? Øêîëà? Çàãîëîâîê? Ìîãèëüíàÿ ïëèòà? Äðàêà
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ñîñåäåé? Êðèêè ðîäèòåëåé? Ðå÷ü? Áîéêîò? Ïîëèòè÷åñêèé äåÿòåëü?
Ìíå âñå ðàâíî, èáî ñëîâà – ýòî òîëüêî ñëîâà. È âñå æå ÷òî-òî ãëóáî-
êîå è òåìíîå, ãëóáæå ëþáîãî êîëîäöà è òåìíåå ëþáîé êîæè, çàêëþ÷å-
íî è äðåìëåò â ýòîì ñëîâå. Âûêîïàé åãî è âñëóøàéñÿ, ÷òî îíî ãîâî-
ðèò? Ïðîñòóþ èñòèíó – «áðàò ìîé».

ÁÅÇ ÇÀÃËÀÂÈß

Áûòü èëè íå áûòü...
Ïîä ýòèì ÿ èìåþ â âèäó:
Áûòü ñàìîé ñîáîé
(À, êñòàòè, êàêàÿ ÿ?)
Èëè áûòü òàêîé,
êàêîé ìîè ðîäèòåëè
(Óâû, áåäíûé Éîðèê, ÿ õîðîøî çíàëà èõ!)
Õîòåëè áû ìåíÿ âèäåòü

ïîñëå
èõ ñîáñòâåííûõ íåóäà÷,

Èëè òàêîé,
Êàêîé æäåò ìåíÿ ìèð?

(Âûáîð òðóäíûé.)
Äàëüøå – òèøèíà.

ÑÒÀÐÈÊ

Ñòàðèê ïðîñòî òàì ñòîÿë. Ïðîñòî ñòîÿë. Òàì. Ãäå áûëà ÿ. Óêîð
ìîåé ìîëîäîñòè, áûòü ìîæåò. Ìîåìó öâåòóùåìó çäîðîâüþ? Âïàëàÿ
ãðóäü, äðîæàùèå ðóêè. Êîíåö. Âñå. Finis1. Ïåñîê â åãî ÷àñàõ èñòåê. À â
ìîèõ òîëüêî íà÷àë ñûïàòüñÿ. Êîãäà-íèáóäü ÿ òîæå... Íî íå ñåé÷àñ.
Åùå íåò. Ïî÷åìó æå ÿ ÷óâñòâóþ ñåáÿ òàêîé âèíîâàòîé?

ÍÅÈÇÁÐÀÍÍÀß ÄÎÐÎÃÀ

Ïðèìåðíûé ïëàí óðîêà

1. Òåìà: «Íåèçáðàííàÿ äîðîãà» Ðîáåðòà Ôðîñòà.
2. Öåëü: Ïîíèìàíèå è îöåíêà ñòèõîòâîðåíèÿ.
3. Ìîòèâàöèÿ: Èíòåðåñíûå, ïîáóæäàþùèå ìûñëü âîïðîñû, íàâîäÿ-

ùèå íà ðàçãîâîð î æèçíåííîì îïûòå ñàìèõ ðåáÿò.
à) Êàêîé ðåøàþùèé ïîâîðîò áûë â âàøåé æèçíè?
á) Êàêîé âûáîð âû ñäåëàëè è ïî÷åìó?
â) ×òî âû äóìàëè ïîòîì î ñâîåì âûáîðå?

4. Îæèäàåìûå òðóäíîñòè:
Íàïèñàòü íà äîñêå è îáúÿñíèòü ñëîâà: ðàçâèëêà, âûáîð.
5. Ñîäåðæàíèå óðîêà: Ïðî÷èòàòü âñëóõ ñòèõîòâîðåíèå:
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1 Finis (ëàò.) – êîíåö.

Â îñåííåì ëåñó, íà ðàçâèëêå äîðîã,
Ñòîÿë ÿ, çàäóìàâøèñü, ó ïîâîðîòà –

è ò. ä.
6. Âîïðîñû, çàñòàâëÿþùèå îöåíèòü ÷åëîâå÷åñêèå ïîáóæäåíèÿ:

à) Ïî÷åìó îí âûáðàë èìåííî ýòó äîðîãó?
á) Ïî÷åìó îí ãîâîðèò:

Åùå ÿ âñïîìíþ êîãäà-íèáóäü
Äàëåêîå ýòî óòðî ëåñíîå?

Êàê âñïîìíèò – ñ ñîæàëåíèåì èëè ñ îáëåã÷åíèåì?
â) Ñòèõîòâîðåíèå çàêàí÷èâàåòñÿ ñëîâàìè:

Âåäü áûë è äðóãîé ïðåäî ìíîþ ïóòü,
Íî ÿ ðåøèë íàïðàâî ñâåðíóòü –
È ýòî ðåøèëî âñå îñòàëüíîå.

Ïî÷åìó ýòî ðåøåíèå ñòîëü âàæíî â æèçíè ïîýòà?
ã) Åñëè áû îí èçáðàë äðóãóþ äîðîãó, êàê áû êîí÷àëîñü ñòèõîòâîðåíèå?

(Íàâåñòè èõ íà îòâåò: «òàê æå».)
ä) Ïî÷åìó Ôðîñò íàçûâàåò ñòèõîòâîðåíèå «Íåèçáðàííàÿ äîðîãà», à íå

«Èçáðàííàÿ äîðîãà»? (Ïîäâåñòè ê îòâåòó: ìû áîëüøå ñîæàëååì î
òîì, ÷òî íå ñäåëàíî, ÷åì î òîì, ÷òî ñäåëàíî.)

å) Êàêèì ÷åëîâåêîì âèäèòñÿ âàì Ôðîñò ïîñëå òîãî, êàê âû ïðî÷èòàëè
ñòèõîòâîðåíèå?
(Èçâëå÷ü: ïðÿìûì, ïðîñòûì, äóìàþùèì ÷åëîâåêîì, ëþáÿùèì ïðè-

ðîäó è óìåþùèì âèäåòü.)
æ) Êàêîâ ñòèëü åãî ïèñüìà?

(Multum in parvo, èëè «ìíîãîå â ìàëîì» – ýêîíîìíûé â ñëîâàõ, ùåä-
ðûé â ìûñëÿõ.)

7. Íàãëÿäíûå ïîñîáèÿ:
Ïóñòèòü ïî ðÿäàì ôîòîãðàôèþ Ôðîñòà.
8. Çàêëþ÷åíèå:

à) Íàâåñòè íà ìûñëü î ïàãóáíîñòè êîíôîðìèçìà.
á) Ñîæàëåíèå ïðèñóùå ëþáîìó ðåøåíèþ. (Ïðèìå÷àíèå: Çàïèñàòü çà-

êëþ÷åíèå íà äîñêå.
Îêíà.
Íèêàêèõ îáðûâêîâ áóìàãè íà ïîëó.
Íå äîïóñòèòü, ÷òîáû îòâå÷àë òîëüêî Ãàððè Êàãàí.
Íå ïîñàäèòü ëè Ëèíäó ðÿäîì ñ äåâî÷êîé?
Åñëè îñòàíåòñÿ âðåìÿ, çàâåñòè ïëàñòèíêó: Ôðîñò ÷èòàåò ñâîè ñòèõè.)

***
ÎÒ: Ñýìþåëà Áåñòåðà, çàâåäóþùåãî ó÷åáíîé ÷àñòüþ ïî ÿçûêó è

ëèòåðàòóðå.
ÊÎÌÓ: Ìèññ Ñ. Áàððåò, êîìíàòà 304.
Ñëåäóþùèå ïîæåëàíèÿ íåîôèöèàëüíû: îíè íå ïîÿâÿòñÿ â ìîåì èíñïåê-

öèîííîì îò÷åòå. Åñëè õîòèòå ïåðåãîâîðèòü ëè÷íî, äàâàéòå âñòðåòèìñÿ.
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1. Âî èçáåæàíèå îïàñíîñòè îêíà íàäî îòêðûâàòü ñâåðõó íà 4 äþéìà,
òàê, ÷òîáû ó÷åíèêè íå ìîãëè âûãëÿäûâàòü èç íèõ.

2. Óâÿçûâàòü çàäàâàåìûå âîïðîñû ñ æèçíåííûì îïûòîì ó÷åíèêîâ –
ïðåêðàñíî, íî íå ïîçâîëÿéòå èì óâîäèòü Âàñ â ñòîðîíó. Îíè ÷àñòåíüêî
ïîëüçóþòñÿ ýòèì, ÷òîáû ïðîòÿíóòü âðåìÿ èëè âîîáùå îòäåëàòüñÿ îò çà-
íÿòèé. Ïðèìåð: â ðàçãîâîðå î âûáîðå îáñóæäåíèå âîïðîñà î òîì, êàêîå
íàäåòü â ñóááîòó ïëàòüå äåâî÷êå èç 4-ãî ðÿäà – ðîçîâîå èëè çåëåíîå,
áûëî èíòåðåñíûì, íî 6 ìèíóò íà íåãî – ñëèøêîì ìíîãî.

3. Íå ðàçðåøàéòå îäíîìó ó÷åíèêó (Êàãàíó?) ìîíîïîëèçèðîâàòü îá-
ñóæäåíèå. Âûçûâàéòå è òåõ, êòî íå âûçûâàåòñÿ ñàì.

4. Âñåãäà ñíà÷àëà çàäàéòå âîïðîñ è òîëüêî ïîòîì âûçûâàéòå ó÷åíèêà –
ýòî çàñòàâèò äóìàòü âåñü êëàññ. Èçáåãàéòå äâóñìûñëåííûõ è íåîïðåäå-
ëåííûõ âîïðîñîâ, òàêèõ, êàê «Êàêèå ÷óâñòâà âûçûâàåò ó âàñ ñòèõîòâîðå-
íèå?» (ñëèøêîì íåîïðåäåëåííî) è «Ñîæàëååì ëè ìû î òîì, ÷åãî íå ñâåð-
øèëè?» (Ñëèøêîì î÷åâèäíî, ÷òî ó÷èòåëü æäåò â îòâåò «äà».)

5. Âàøà íåèçìåííàÿ âåæëèâîñòü ïî îòíîøåíèþ ê ó÷åíèêàì – âûøå
âñÿêèõ ïîõâàë. Ó÷èòåëü – íåðåäêî åäèíñòâåííûé ÷åëîâåê èç îêðóæåíèÿ
ó÷åíèêà, îòíîñÿùèéñÿ ê íåìó ñ óâàæåíèåì. Âìåñòî òîãî ÷òîáû íàêàçàòü
þíöà, «âåðíóâøåãîñÿ èç èñêëþ÷åíèÿ», êîòîðûé îïîçäàë íà óðîê è ê òîìó
æå âîøåë â êëàññ ñ çóáî÷èñòêîé âî ðòó, Âû ñóìåëè äàòü åìó ïî÷óâñòâî-
âàòü, êàê êëàññó åãî íåäîñòàâàëî. Âåëèêîëåïíî! (Ñëåäîâàëî, îäíàêî, çà-
ñòàâèòü åãî âûíóòü çóáî÷èñòêó.)

6. «Îáðàòèòå âíèìàíèå íà ïðîñòîòó ÿçûêà Ôðîñòà», – ñêàçàëè Âû. À
Âû ìîãëè áû âîñïîëüçîâàòüñÿ ïðåêðàñíûì ïðèåìîì, ðàçûãðàâ íåâåäå-
íèå èëè óäèâëåíèå: «À ÿ-òî äóìàëà, ÷òî â ñòèõàõ äîëæíû áûòü êðàñèâûå
ñëîâà» èëè «Íî ðàçâå Ìàðê Àíòîíèé íå ãîâîðèò äîáðûå ñëîâà î Áðóòå?»

7. Ñèäåâøèé ðÿäîì ñî ìíîé ìàëü÷èê äåëàë äîìàøíåå çàäàíèå ïî
ìàòåìàòèêå. Ó÷èòåëþ ñëåäóåò ïðîõàæèâàòüñÿ ïî êëàññó.

8. Âû ñðàçó æå èñïðàâëÿëè îøèáêè â ÿçûêå. Îäíàêî ïðîïóñòèëè íå-
ïðàâèëüíîå óïîòðåáëåíèå âñïîìîãàòåëüíûõ ãëàãîëîâ.

9. Ýíòóçèàçì çàðàçèòåëåí. Ðàäóåò, ÷òî Âû íå ñòåñíÿåòåñü ïîêàçàòü,
÷òî òðîíóòû ÷óâñòâàìè èëè âîçáóæäåíû èäåÿìè, âçâîëíîâàíû, óâëå÷å-
íû ìûñëüþ, çàëîæåííîé â ñòèõîòâîðåíèè. Âòîðæåíèå ïîñòîðîííèõ (âî-
äîïðîâîä÷èêîâ è ò. ï.) íè â êîåé ìåðå íå äîëæíî Âàñ îáåñêóðàæèâàòü.

10. ×åì ìåíüøå ãîâîðèò ó÷èòåëü, òåì ëó÷øå. Íå ïåðåêàðìëèâàéòå èõ, èç-
âëåêàéòå èç íèõ. Â ïðîöåññå îáó÷åíèÿ ó÷èòåëü è ó÷åíèê îòêðûâàþò äðóã äðó-
ãà. Íå óïóñêàéòå íåîæèäàííûå ðåàêöèè ó÷åíèêîâ, íàïðèìåð ñëîâà ìàëü÷è-
êà, çàíèìàâøåãîñÿ ìàòåìàòèêîé, î òîì, ÷òî ó ÷åëîâåêà íåò âûáîðà.

11. Íå äàâàéòå óðîêó çàêàí÷èâàòüñÿ íà íåâåðíîé íîòå. Ïðèìåð: íà
Âàø âîïðîñ, êàêèì ÷åëîâåêîì áûë Ôðîñò, ïîñëåäîâàë îòâåò: «Îí áûë
÷åëîâåêîì, ëþáÿùèì ïèñàòü ñòèõè». È â ýòî âðåìÿ çàçâåíåë çâîíîê è
Âû èõ îòïóñòèëè.
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12. Âàøå óìåíèå îòìå÷àòü óñïåõè ó÷åíèêîâ, Âàøà èñêðåííÿÿ çàèíòå-
ðåñîâàííîñòü â òîì, ÷òî îíè ãîâîðÿò, çàñëóæèâàþò ïîõâàë. Ïðåêðàñíî,
÷òî äåâî÷êè ñòðåìÿòñÿ Âàì ïîäðàæàòü, à ìàëü÷èêè – Âàì óãîæäàòü. Íî
íåñêîëüêî ðèñêîâàííî âûãëÿäåòü ñëèøêîì ïðèâëåêàòåëüíîé. Íåò ñî-
ìíåíèé – Âû ïðèðîæäåííûé ó÷èòåëü!

Ñýìþýë Áåñòåð

ÂÍÓÒÐÈØÊÎËÜÍÀß ÏÅÐÅÏÈÑÊÀ

Èç 304-é â 508-þ,
Äîðîãàÿ Áåà!
Ìû âñòðåòèëèñü ñ ïðîòèâíèêîì è ïîêîðèëè åãî!
ß çíàëà, ÷òî ñåãîäíÿ îæèäàåòñÿ ïîñåùåíèå ìîåãî óðîêà, è ïîäãîòî-

âèëèñü ê ýòîìó. Ïî êðàéíåé ìåðå, ÿ ïîëàãàëà, ÷òî ïîäãîòîâèëàñü.
Â ïðèìåðíîì ïëàíå óðîêà åñòü ðàçäåë «Îæèäàåìûå òðóäíîñòè», íî ÿ

âñòðåòèëàñü ñ òðóäíîñòÿìè, êîòîðûõ íå îæèäàëà.
Ìàëü÷èê çàèêàë è ÷óòü íå âûâàëèëñÿ èç îêíà; ðàçäàëñÿ ñèãíàë òðåâîãè,

îêàçàâøèéñÿ ëîæíûì; ÿâèëñÿ Ìàêõàáè, ÷òîáû ñäåëàòü î÷åðåäíîå îáúÿâ-
ëåíèå; çàøåë âîäîïðîâîä÷èê è íà÷àë ñòó÷àòü ìîëîòêîì ïî áàòàðåå.

Áåñòåð ñèäåë â ïîñëåäíåì ðÿäó è ÷òî-òî çàïèñûâàë â òî âðåìÿ, êàê ÿ
ïûòàëàñü äåðæàòü â óìå è â ïîëå çðåíèÿ 39 ðåáÿò, ïëàí óðîêà, äîñêó,
Ôðîñòà, âîçìóòèòåëåé ñïîêîéñòâèÿ, îáðûâêè áóìàãè íà ïîëó, èñïðàâ-
ëÿòü îøèáêè â ÿçûêå, ðàñøèðÿòü ñôåðó óðîêà, âîâëåêàÿ ó÷åíèêîâ â îá-
ñóæäåíèå ìîðàëüíûõ è ýòè÷åñêèõ ïðîáëåì.

ß íå óñïåëà âûïîëíèòü è ïîëîâèíû ïëàíà, ÿ çàáûëà î çàêëþ÷åíèè è
îá îêíàõ, íî ÿ òàêè çàäàâàëà «íàâîäÿùèå âîïðîñû», óâÿçûâàÿ ñòèõîòâî-
ðåíèå ñ æèçíüþ ðåáÿò. Áåñòåð ãîâîðèò, ÷òî ÿ ïðèðîæäåííûé ó÷èòåëü.
Ïîçäðàâüòå ìåíÿ!

Ñèë
***

Èç 508-é â 304-þ.
Òàê îíî è åñòü. Âû – ïðèðîæäåííûé ó÷èòåëü. Ñâÿçûâàòü óðîê ñ æèç-

íåííûì îïûòîì ó÷åíèêîâ – õîðîøî, åñëè óäàåòñÿ. Íî èíîãäà ýòî âûãëÿ-
äèò èñêóññòâåííî. Âñïîìèíàþ ìîëîäóþ ó÷èòåëüíèöó èç ïðîôåññèî-
íàëüíîé øêîëû. Åå ó÷åíèêè – ãðóáûå ãîðîäñêèå ïàðíè. À îíà íà÷àëà îá-
ñóæäåíèå ñòèõîâ Âîðäñâîðòà ñ âîïðîñà ê ó÷åíèêàì: «Âàñ ÷àñòî ðàäîâàë
âèä ìîðÿ íàðöèññîâ?»

Áåà
***

Äîðîãàÿ ìèññ Áàððåò!
ß áóäó îòñóòñòâîâàòü çàâòðà ïî áîëåçíè, òàê, ïîæàëóéñòà,

ïóñòü êòî-íèáóäü äðóãîé ïðî÷òåò ìîè çàïèñè ïî ñåãîäíÿøíåìó
óðîêó.
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Ýòî áûë î÷åíü èíòåðåñíûé è ïîó÷èòåëüíûé óðîê ÿçûêà è ëèòåðàòó-
ðû. Ìèññ Áàððåò ñîáèðàëà äåíüãè íà «Ñõîëàñòèê» è òîò, êòî íå ïðèíå-
ñåò èõ çàâòðà, åãî íå ïîëó÷èò. Ìèññ Áàððåò ïðî÷ëà íåñêîëüêî çàìå÷à-
íèé îòíîñèòåëüíî «ÂÎ», à ìèñòåð Ìàêõàáè çàøåë, ÷òîáû ïîãîâîðèòü î
íåõâàòêå ñòîëîâ â ñòîëîâîé. Ìèññ Áàððåò âûãíàëà Ðîÿ èç êëàññà çà òî,
÷òî îí ïëåâàë ÷åðåç îêíî, ÷òîáû èçáàâèòüñÿ îò èêîòû, è ïðî÷èòàëà
íàì ïðåêðàñíîå ñòèõîòâîðåíèå ìèñòåðà Ðîáåðòà Ôðîñòà. Çàãëàâèå
íàçûâàëîñü «Íåèçáðàííàÿ äîðîãà». Ä-ð Áåñòåð ïîñåòèë íàñ. Îí ñèäåë
ðÿäîì ñ Ôðåäîì.

Ìû îáñóæäàëè ðàçíûå ðåøàþùèå ïîâîðîòû â æèçíè. Ðåøàþùèì
ïîâîðîòîì Âèâèàí áûë êîëëåäæ èëè ðàáîòà ïîñëå îêîí÷àíèÿ øêîëû.
Íî ýòî íåõîðîøèé ïðèìåð ïîòîìó, ÷òî îíà âòîðîãîäíèöà. Ðåøàþ-
ùèì ïîâîðîòîì Ëèíäû áûë – êàêîå ïëàòüå íàäåòü â ñóááîòó âå÷å-
ðîì. Ðåøàþùèì ïîâîðîòîì ó Ýääè áûëî, êîãäà îí ñïóñòèëñÿ â ïîãðåá
è óøèá ãîëîâó. Ó Ëó ðåøàþùåãî ïîâîðîòà íå áûëî.

Ïîýò ïûòàåòñÿ ýòî ñêàçàòü ïîòîìó, ÷òî îí èçáðàë äîðîãó, è ýòî
áûë ðåøàþùèé ïîâîðîò. Îí ðàññêàçûâàåò î æåëòûõ ëèñòüÿõ. Îí ðå-
øàåò ïðîãóëÿòüñÿ è äåëàåò íåïðàâèëüíûé ïîâîðîò, è òåðÿåòñÿ, è
âçäûõàåò. Ìîðàëü, ÷òî íåëüçÿ ïðîéòè ïî äâóì äîðîãàì îäíîâðåìåí-
íî. Íåêîòîðûå ó÷åíèêè â êëàññå ñ ýòèì íå ñîãëàñèëèñü.

Ïîýò (ì-ð Ôðîñò) ó÷èò íàñ æèçíè è äðóãèì âåùàì. Îí áûë ïðîñòûì.
Îí áûë ýêîíîìíûì è íåäàâíî óìåð. Îí ïîïûòàëñÿ ïðîëîæèòü íîâóþ
äîðîãó.

Ìèññ Áàððåò ïóñòèëà ïî êëàññó åãî ôîòîãðàôèþ. Íî îíà äîøëà
òîëüêî äî ïåðâîãî ðÿäà, ïîòîìó ÷òî êàêîé-òî óìíèê åå ñòÿíóë è íå
ïîñëàë äàëüøå. «Multum in parvo» è îçíà÷àåò, ÷òî îí î÷åíü ìàëî ãîâî-
ðèò. Ðàçâèëêà – çíà÷èò êîãäà äâå äîðîãè ðàñõîäÿòñÿ.

Ó íåãî áûë î÷åíü õîðîøèé ñòèëü. Îí óìåë âèäåòü âåùè.
Â ìîåì ïîñëåäíåì ñåìåñòðå ïî ÿçûêó è ëèòåðàòóðå ìû äîëæíû

áûëè ðàñïðåäåëèòü ñòèõè ïîä ðàçëè÷íûìè çàãëàâèÿìè, êàê «Ñòèõè î
Ëþáâè è Äðóæáå» èëè «î Ïðèðîäå è Òâîðåíüÿõ áîæüèõ» èëè «î Ðåëèãèè
è Ñìåðòè», è óêàçûâàòü, êóäà âõîäèò òî èëè èíîå ñòèõîòâîðåíèå. Íî
ÿ íå çíàþ, êóäà îòíåñòè ýòî.

Ñ óâàæåíèåì,

Äæàíåò Àìäóð, ñåêðåòàðü êëàññà

Ñîêðàùåíî ïî èñòî÷íèêó: Êàóôìàí Á.
Ââåðõ ïî ëåñòíèöå, âåäóùåé âíèç. Ñáîð-
íèê / ïåð. ñ àíãë. Å. Èâàíîâîé. Ì., 1989.
Ñ. 96–138.
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È. È. Öûðêóí, Å. Í. Àðòåìåíîê

Êîìïüþòåðíàÿ äèàãíîñòèêà
ó÷åáíûõ âîçìîæíîñòåé ñòóäåíòîâ

(Ôðàãìåíò)
Â ïåäàãîãèêå ïðîáëåìà ðàçâèòèÿ ó÷åáíî-ïîçíàâàòåëüíîé äåÿòåëü-

íîñòè ñòóäåíòîâ ðàçðàáîòàíà äîñòàòî÷íî õîðîøî. Îäíàêî âñÿ ñîâîêóï-
íîñòü ïåäàãîãè÷åñêèõ ñðåäñòâ ïðè ìîäåëèðîâàíèè ýôôåêòèâíûõ ñòðà-
òåãèé îðãàíèçàöèè ïðîöåññà îáó÷åíèÿ íå ó÷èòûâàåò èíäèâèäóàëüíûå
îñîáåííîñòè ñòóäåíòîâ, â ÷àñòíîñòè èõ ó÷åáíûå âîçìîæíîñòè.

Ïîíÿòèå ó÷åáíûå âîçìîæíîñòè ìû ðàññìàòðèâàåì êàê èíòåãðàòèâ-
íûé ïîêàçàòåëü ïðîöåññà îáó÷åíèÿ, êîòîðûé îòðàæàåò äîñòèãíóòûé è
ïîòåíöèàëüíî âîçìîæíûé óðîâíè ïîçíàâàòåëüíîãî, äåÿòåëüíîñòíîãî è
ëè÷íîñòíîãî ïîòåíöèàëîâ ñòóäåíòîâ, à òàêæå ñòåïåíü ýôôåêòèâíîñ-
òè îðãàíèçàöèè èõ ó÷åáíî-ïîçíàâàòåëüíîé äåÿòåëüíîñòè.

Ó÷åáíûå âîçìîæíîñòè, êàê äîìèíèðóþùèé äèàãíîñòè÷åñêèé ïàðà-
ìåòð, ïðåäñòàâëåí äâóìÿ êîìïîíåíòàìè: îáó÷àåìîñòü è ó÷åáíàÿ ðàáî-
òîñïîñîáíîñòü. Äàííûå êðèòåðèè ñîäåðæàò ïåðåìåííûå, êîòîðûå õà-
ðàêòåðèçóþòñÿ ïîêàçàòåëÿìè.

Ïåðåìåííûìè îáó÷àåìîñòè ÿâëÿþòñÿ:
� îáó÷åííîñòü (êîýôôèöèåíòû óñâîåíèÿ, àâòîìàòèçàöèè, îñîçíàííîñ-

òè çíàíèé);
� âëàäåíèå èíòåëëåêòóàëüíûìè óìåíèÿìè (ïîíèìàíèå, ïðèìåíåíèå,

àíàëèç, ñèíòåç, îöåíêà);
� ïîçíàâàòåëüíàÿ ñàìîñòîÿòåëüíîñòü (óìåíèÿ ñàìîñòîÿòåëüíîé ðàáî-

òû, ïîçíàâàòåëüíûå ìîòèâû, ïîçíàâàòåëüíàÿ èíèöèàòèâà, ÷óâñòâè-
òåëüíîñòü ê îêàçûâàåìîé ïîìîùè).
Ê ïåðåìåííûì ó÷åáíîé ðàáîòîñïîñîáíîñòè îòíîñÿòñÿ:

� ôèçè÷åñêàÿ ðàáîòîñïîñîáíîñòü (ñèëà ïðîöåññîâ íåðâíîé ñèñòåìû,
óòîìëÿåìîñòü, ñîñòîÿíèå çäîðîâüÿ);

� îòíîøåíèå ê ó÷åíèþ (èíòåðåñ ê ó÷åíèþ, íàñòîé÷èâîñòü, öåëåóñòðåì-
ëåííîñòü).
Íà îñíîâå äèàãíîñòè÷åñêèõ õàðàêòåðèñòèê äàííîãî ïàðàìåòðà ïîÿâ-

ëÿåòñÿ âîçìîæíîñòü íå òîëüêî â öåëîì îöåíèòü ýôôåêòèâíîñòü îðãàíè-
çàöèè ïðîöåññà îáó÷åíèÿ, íî è àíàëèçèðîâàòü óñïåøíîñòü ó÷åáíî-ïî-
çíàâàòåëüíîé äåÿòåëüíîñòè êàæäîãî ñòóäåíòà.

Äëÿ äèàãíîñòèêè äàííîãî èíòåãðàòèâíîãî ïàðàìåòðà â óñëîâèÿõ ïðî-
öåññà îáó÷åíèÿ íàìè ðàçðàáîòàí «Êîìïüþòåðíûé äèàãíîñòè÷åñêèé
êîìïëåêñ ó÷åáíûõ âîçìîæíîñòåé», êîòîðûé ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé ñîâî-
êóïíîñòü äèàãíîñòè÷åñêèõ ìåòîäîâ, ïðèåìîâ è ñðåäñòâ.

Èíñòðóìåíòàðèé «Êîìïüþòåðíîãî äèàãíîñòè÷åñêîãî êîìïëåêñà ó÷åá-
íûõ âîçìîæíîñòåé» ó÷èòûâàåò ñïåöèôèêó êîíêðåòíîé äèàãíîñòè÷åñêîé
çàäà÷è. Ýòî ïðîÿâëÿåòñÿ â öåëåíàïðàâëåííîì ïîäáîðå è ôîðìóëèðîâ-
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êå îòäåëüíûõ âîïðîñîâ è çàäàíèé, â èñïîëüçîâàíèè òåðìèíîëîãèè, õà-
ðàêòåðíîé äëÿ ïåäàãîãè÷åñêîé íàóêè. Ïðè ýòîì êàæäûé âîïðîñ ó÷èòûâà-
åò ïîêàçàòåëè ïàðàìåòðà – «ó÷åáíûå âîçìîæíîñòè».

Äèàãíîñòèðóåìûé èçó÷àåòñÿ íå òîëüêî ïóòåì ñàìîîöåíîê, íî è íà
îñíîâå äàííûõ ïåäàãîãîâ-ïðåäìåòíèêîâ, ïñèõîëîãà è ìåäèöèíñêîãî ðà-
áîòíèêà. Ýòî ïîçâîëÿåò ñîáðàòü äàííûå òðåõ âèäîâ:

L-äàííûå, êîòîðûå ïîëó÷àþò íà îñíîâå ðàíåå âûïîëíåííûõ èññëå-
äîâàíèé, ãäå çàôèêñèðîâàí îïûò è ïðîäóêòû ïðîøëîé äåÿòåëüíîñòè
èñïûòóåìîãî;

T-äàííûå, ôèêñèðóþò ïîêàçàòåëè äîñòèæåíèé, êîòîðûå âî âðåìÿ èññëå-
äîâàíèÿ â íàèìåíüøåé ñòåïåíè ïîäâåðãàþòñÿ ñîçíàòåëüíîé ðåôëåêñèè;

Q-äàííûå, êîòîðûå ñîäåðæàò èíôîðìàöèþ î ñàìîîöåíêàõ èññëåäóåìîãî.
Ïåäàãîãè÷åñêàÿ äèàãíîñòèêà ïðîâîäèòñÿ â ðåæèìå äèàëîãà äèàãíîñòè-

ðóåìîãî ñ êîìïüþòåðîì è íå òðåáóåò îò íåãî ñïåöèàëüíûõ íàâûêîâ ðàáî-
òû. Ïðîãðàììíàÿ ðåàëèçàöèÿ «Êîìïüþòåðíîãî äèàãíîñòè÷åñêîãî êîìïëåê-
ñà ó÷åáíûõ âîçìîæíîñòåé» âûïîëíåíà äëÿ êîìïüþòåðîâ ðàáîòàþùèõ ñ
îïåðàöèîííîé ñèñòåìîé Windows 95/98/NT/ME/XP. Ïðè ðàáîòå ñ êîìïüþ-
òåðîì â ñðåäå Windows ïîÿâëÿþòñÿ äîïîëíèòåëüíûå âîçìîæíîñòè, êîòî-
ðûå óïðîùàþò ñáîð, îáðàáîòêó è õðàíåíèå äàííûõ, èñïîëüçóÿ êàê ëîêàëü-
íóþ ñåòü ó÷åáíîãî çàâåäåíèÿ, òàê è âîçìîæíîñòü ïåðåñûëêè íåîáõîäèìûõ
èíôîðìàöèîííûõ äàííûõ ñ ïîìîùüþ Internet.

Ê ïðåèìóùåñòâàì êîìïüþòåðíîãî êîìïëåêñà îòíîñÿòñÿ:
� âîçìîæíîñòü ïîñëå ïðîâåäåíèÿ èññëåäîâàíèÿ ðàñïå÷àòàòü èòîãî-

âóþ äèàãíîñòè÷åñêóþ êàðòó (â òåêñòîâîì ðåäàêòîðå MS Word), êîòî-
ðàÿ ñîäåðæèò ïåäàãîãè÷åñêèé äèàãíîç äëÿ ñîñòàâëåíèÿ ðåêîìåíäà-
öèé ïî îðãàíèçàöèè ïðîöåññà îáó÷åíèÿ;

� âîçìîæíîñòü ïîìåñòèòü ïîëó÷åííóþ äèàãíîñòè÷åñêóþ èíôîðìàöèþ â
êîìïüþòåðíûé áàíê äàííûõ äëÿ ïîñëåäóþùåãî åå èñïîëüçîâàíèÿ, â
÷àñòíîñòè, êàê ñïðàâî÷íîãî ìàòåðèàëà äëÿ ñòàòèñòè÷åñêîãî àíàëèçà.
«Êîìïüþòåðíûé äèàãíîñòè÷åñêèé êîìïëåêñ ó÷åáíûõ âîçìîæíîñòåé»

ñîñòîèò èç äâóõ ìîäóëåé: ýêñïðåññ-äèàãíîñòèêè è êîìïëåêñíîé
äèàãíîñòèêè.

Îáîáùåííûå äàííûå íàêàïëèâàþòñÿ â âèäå èíäåêñîâ â ìàòðèöå-íà-
êîïèòåëå, êîòîðàÿ äëÿ äèàãíîñòà, ïðîâîäÿùåãî èññëåäîâàíèå, ïðåä-
ñòàâëåíà â âèäå «Èòîãîâûõ äèàãíîñòè÷åñêèõ êàðò» ïî äâóì ìîäóëÿì îò-
äåëüíî. Ïðè ðàññìîòðåíèè èòîãîâûõ êàðò ïî ãðóïïå, ïàðàëëåëè ñòóäåí-
òîâ ñòàíîâèòñÿ íàèáîëåå î÷åâèäíûì ïðåâîñõîäñòâî êîìïüþòåðíîé
îáðàáîòêè äàííûõ. Èòîãîâàÿ èíôîðìàöèÿ â äèàãíîñòè÷åñêèõ êàðòàõ ñî-
äåðæèò: çíà÷åíèå êóìóëÿòèâíîãî èíäåêñà ó÷åáíûõ âîçìîæíîñòåé, êîëè-
÷åñòâåííóþ îöåíêó êàæäîãî ïîêàçàòåëÿ, ñòåïåíü äîñòîâåðíîñòè ñàìîî-
öåíîê èñïûòóåìîãî, òèïîëîãè÷åñêóþ ãðóïïó, ê êîòîðîé îí ïðèíàäëåæèò
(ñèëüíûå, ñðåäíå-ñèëüíûå, ñðåäíèå, ñðåäíå-ñëàáûå, ñëàáûå).
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Â ñîîòâåòñòâèè ñ ïîëó÷åííûìè äàííûìè êîìïüþòåðíàÿ ïðîãðàììà
îñóùåñòâëÿåò âûáîð àäåêâàòíîé ïåäàãîãè÷åñêîé ñòðàòåãèè îðãàíè-

çàöèè îáó÷åíèÿ äëÿ òîé èëè èíîé òèïîëîãè÷åñêîé ãðóïïû ñòóäåíòîâ.
Ïðîöåäóðà âûáîðà ðåêîìåíäóåìîé ñòðàòåãèè îðãàíèçàöèè ïðîöåññà

îáó÷åíèÿ îòðàæåíà â òàáë. 1.
Òàáëèöà 1

Ñîîòíîøåíèå óðîâíÿ ó÷åáíûõ âîçìîæíîñòåé
ñ òèïîëîãèåé ñòóäåíòîâ è äîìèíèðóþùèìè ïðåäïèñàíèÿìè

óïðàâëåíèÿ ó÷åáíî-ïîçíàâàòåëüíîé äåÿòåëüíîñòüþ

Êóìóëÿòèâíûé
èíäåêñ ó÷åáíûõ
âîçìîæíîñòåé

Òèïîëîãèÿ
ñòóäåíòîâ

Ñòðàòåãèÿ
îðãàíèçàöèè

îáó÷åíèÿ

Äîìèíèðóþùèå
ìîäåëè-ïðåäïèñàíèÿ, àäåê-

âàòíûå ïåäàãîãè÷åñêîé
ñòðàòåãèè

0,4 � G> 0,2 ñëàáûå ñòðàòåãèÿ ïîääåðæêè ðåëàêñîïåäè÷åñêîå
è ðåöåïòèâíîå

0,6 � G > 0,4 ñðåäíå-ñëà-
áûå

ñòðàòåãèÿ
ñòèìóëèðîâàíèÿ

ðåöåïòèâíîå
è èíñòðóìåíòàëüíîå

0,7 � G > 0,6 ñðåäíèå ñòðàòåãèÿ
ðóêîâîäñòâà

ðåöåïòèâíîå, èíñòðóìåíòàëü-
íîå è ðåëàêñîïåäè÷åñêîå

ïðåäïèñàíèÿ êàê ïðåäøåñòâó-
þùèå äëÿ ïðèìåíåíèÿ êóëü-

òóðîëîãè÷åñêîãî

0,9 � G > 0,7 ñðåäíå-ñèëü-
íûå

ñòðàòåãèÿ
ñîòðóäíè÷åñòâà

èññëåäîâàòåëüñêîå
è äèàëîãîâîå

1 � G > 0,9 ñèëüíûå ñòðàòåãèÿ
ñîòâîð÷åñòâà

êóëüòóðîëîãè÷åñêîå,
èññëåäîâàòåëüñêîå,

èííîâàöèîííîå

Âûäåëåíî ïÿòü ñòðàòåãèé îðãàíèçàöèè ïðîöåññà îáó÷åíèÿ íà îñíî-
âàíèè ïðèçíàêà – õàðàêòåð óïðàâëåíèÿ ó÷åáíî-ïîçíàâàòåëüíîé äåÿ-
òåëüíîñòüþ ó÷àùèõñÿ.

Ïåäàãîãè÷åñêàÿ ñòðàòåãèÿ îïðåäåëÿåò ñöåíàðèé âçàèìîäåéñòâèÿ
ïðåïîäàâàòåëÿ è ñòóäåíòîâ, êîòîðûé îáåñïå÷èâàåò ðàçâèòèå èõ ó÷åá-
íûõ âîçìîæíîñòåé. Ñòðàòåãèÿ îáëàäàåò ïðèçíàêàìè, êîòîðûå õàðàêòåð-
íû äëÿ äîìèíèðóþùèõ ìîäåëåé-ïðåäïèñàíèé, âõîäÿùèõ â åå ñîñòàâ.

Ïðèâåäåì êðàòêóþ õàðàêòåðèñòèêó âûäåëåííûõ ñòðàòåãèé îðãàíèçà-
öèè ïðîöåññà îáó÷åíèÿ.

Ñòðàòåãèÿ ïîääåðæêè ïðåäñòàâëåíà ðåëàêñîïåäè÷åñêîé è ðåöåï-
òèâíîé ìîäåëÿìè-ïðåäïèñàíèÿìè. Ïåðâàÿ ïðåäïîëàãàåò âûïîëíåíèå
ñëåäóþùèõ ïðàâèë: ñîçäàíèå óñòàíîâêè íà âîñïðèÿòèå îáúåêòà ïîçíà-
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íèÿ; ïðèâåäåíèå ñîçíàíèÿ ó÷àùåãîñÿ â ñîñòîÿíèå ïîêîÿ; ñîçäàíèå ñèòó-
àöèè óñïåõà; îðãàíèçàöèÿ åãî äåÿòåëüíîñòè ïî èíñòðóêöèÿì íà îñíîâå
èìïðîâèçàöèè; ôèêñàöèÿ è àíàëèç äîñòèæåíèé; çàêðåïëåíèå ñïîñîá-
íîñòåé ñòóäåíòà â óïðàæíåíèÿõ.

Äëÿ âòîðîé õàðàêòåðíû – ïåðåäà÷à ó÷àùèìñÿ çíàíèé â ãîòîâîì âèäå;
îðãàíèçàöèÿ èõ ñîïîñòàâëåíèÿ ñ ðàíåå ïîëó÷åííûìè çíàíèÿìè; óïîðÿ-
äî÷èâàíèå íîâûõ çíàíèé; îðãàíèçàöèÿ èõ ïðèìåíåíèÿ â âèäîèçìåíåí-
íîé è íîâûõ ñèòóàöèÿõ.

Ñòðàòåãèÿ ñòèìóëèðîâàíèÿ ñîîòâåòñòâóåò èíñòðóìåíòàëüíîé ìîäå-
ëè-ïðåäïèñàíèþ. Åå ãëàâíàÿ îñîáåííîñòü – ýòî îðãàíèçàöèÿ äëÿ ñòóäåí-
òîâ ïðîöåññà ïîçíàíèÿ öåëè äåÿòåëüíîñòè è åå ïðàâèë, à èìåííî: ïîñòðîå-
íèå ìîäåëè äåéñòâèÿ; ïîêàç îáðàçöîâ âûïîëíåííîãî äåéñòâèÿ; îñóùå-
ñòâëåíèå äåéñòâèÿ è òùàòåëüíàÿ ïðîâåðêà åãî ñîîòâåòñòâèÿ îáðàçöó;
óïðàæíåíèÿ â áåçîøèáî÷íîì âûïîëíåíèè âñåãî êîìïëåêñà äåéñòâèé.

Ñòðàòåãèÿ ðóêîâîäñòâà îáúåäèíÿåò â ñåáå ðåàëèçàöèþ òðåõ ðà-
íåå îõàðàêòåðèçîâàííûõ ìîäåëåé-ïðåäïèñàíèé: ðåöåïòèâíîé, èíñòðó-
ìåíòàëüíîé è ðåëàêñîïåäè÷åñêîé. Îíè èñïîëüçóþòñÿ ïðåïîäàâàòåëåì
ïðè îðãàíèçàöèè ïðîöåññà îáó÷åíèÿ ñòóäåíòîâ êàê ïðåäøåñòâóþùèå,
äëÿ ïðèìåíåíèÿ êóëüòóðîëîãè÷åñêîãî ïðåäïèñàíèÿ.

Â ñîñòàâ êóëüòóðîëîãè÷åñêîé ìîäåëè-ïðåäïèñàíèÿ âõîäÿò ñëåäóþùèå
ïðàâèëà: ñîçäàíèå óñëîâèé, ïîçâîëÿþùèõ ñòóäåíòàì ñîïðèêîñíóòüñÿ ñ êà-
êèì-ëèáî êóëüòóðíûì ôåíîìåíîì (ïðîèçâåäåíèåì); îáñóæäåíèå ñóùåñ-
òâóþùèõ òðåáîâàíèé, ïðåäïîëàãàþùèõ åãî ïîçíàíèå; îçíàêîìëåíèå ñ èñ-
òîðèåé ñîçäàíèÿ èëè ñóùåñòâîâàíèÿ ôåíîìåíà; îðãàíèçàöèÿ ïðîáëåìíî-
ãî àíàëèçà, ïðèâîäÿùåãî ê îöåíêå; îïðåäåëåíèå ìåñòà ôåíîìåíà â
èñòîðèè êóëüòóðû; ôîðìóëèðîâàíèå ïðàêòè÷åñêèõ âûâîäîâ, êàñàþùèõñÿ
ñàìîñòîÿòåëüíîé äåÿòåëüíîñòè ó÷àùèõñÿ è èõ ïîâåäåíèÿ.

Ñòðàòåãèÿ ñîòðóäíè÷åñòâà îáúåäèíÿåò èññëåäîâàòåëüñêóþ è äèà-
ëîãîâóþ ìîäåëè-ïðåäïèñàíèÿ. Èññëåäîâàòåëüñêàÿ ìîäåëü-ïðåäïèñàíèå
èìååò ñëåäóþùåå ñîäåðæàíèå: ñîçäàíèå äëÿ ó÷àùèõñÿ ïðîáëåìíîé ñèòó-
àöèè; ôîðìóëèðîâàíèå ïîçíàâàòåëüíûõ çàäà÷; îðãàíèçàöèÿ äëÿ ñòóäåí-
òîâ ñàìîñòîÿòåëüíîãî ïîèñêà èõ ðåøåíèÿ; ïðîâåðêà ïðàâèëüíîñòè ðåøå-
íèÿ ïîçíàâàòåëüíûõ çàäà÷; óïîðÿäî÷èâàíèå íîâûõ çíàíèé, ïîëó÷åííûõ â
ïðîöåññå ðåøåíèÿ ó÷àùèìèñÿ ïîçíàâàòåëüíûõ çàäà÷; çàêðåïëåíèå ýòèõ
çíàíèé è èõ îðãàíèçàöèÿ ïðèìåíåíèÿ â íîâûõ ñèòóàöèÿõ.

Ñîäåðæàíèå äèàëîãîâîé ìîäåëè-ïðåäïèñàíèÿ ñîñòîèò â ïðåäúÿâëå-
íèè ó÷àùèìñÿ îáñóæäàåìîé ïðîáëåìû: àêòóàëèçàöèÿ ïîëó÷åííûõ ðà-
íåå çíàíèé; âêëþ÷åíèå èõ â íîâûå êîíòåêñòû; ïðåäñòàâëåíèå è àðãóìåí-
òàöèÿ ñâîåé òî÷êè çðåíèÿ; êðèòèêà âûñêàçûâàåìûõ ìíåíèé; ïîèñê êîí-
âåíöèè ïî ðåøåíèþ ïðîáëåìû.

Ñòðàòåãèÿ ñîòâîð÷åñòâà ïðåäñòàâëåíà êóëüòóðîëîãè÷åñêîé, èññëå-
äîâàòåëüñêîé ìîäåëÿìè-ïðåäïèñàíèÿìè, êîòîðûå îõàðàêòåðèçîâàíû
âûøå, à òàêæå èííîâàöèîííîé. Â òàêîì ñî÷åòàíèè äàííûå ìîäåëè ïðèîá-
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ðåòàþò ñëåäóþùóþ ñïåöèôèêó: ñîçäàíèå äëÿ ñòóäåíòîâ ñèòóàöèè òâîð-
÷åñòâà, ïîçâîëÿþùåé èì ñîïðèêîñíóòüñÿ ñ êàêèì-ëèáî êóëüòóðíûì ôåíî-
ìåíîì; ñàìîñòîÿòåëüíàÿ ôîðìóëèðîâêà ïðîáëåìû, îðãàíèçàöèÿ ñàìîñòî-
ÿòåëüíîãî ïîèñêà ñðåäñòâ è ìåòîäîâ, ñ ïîìîùüþ êîòîðûõ âîçìîæíî åå
ðåøåíèå; îðãàíèçàöèÿ ñèòóàöèé, ïîáóæäàþùèõ ê àíàëèçó è îöåíêå èçó÷àå-
ìîãî ôåíîìåíà è ñîáñòâåííîé äåÿòåëüíîñòè â ïðîöåññå ïîèñêà ðåøåíèÿ;
ôîðìóëèðîâàíèå ïðàêòè÷åñêèõ âûâîäîâ; óïîðÿäî÷èâàíèå è çàêðåïëåíèå
ïîëó÷åííûõ çíàíèé â ïðîöåññå ïðèìåíåíèÿ èõ â íîâûõ ñèòóàöèÿõ; à òàêæå
ñîçäàíèå îðèãèíàëüíûõ ïðîäóêòîâ äåÿòåëüíîñòè.

Ñòðàòåãèÿ îáó÷åíèÿ êàæäîãî ñòóäåíòà íà îñíîâå äèàãíîñòè÷åñêèõ
äàííûõ âûñòóïàåò êàê èíâàðèàíò îáùåãî êîíòåêñòà îðãàíèçàöèè ïðî-
öåññà îáó÷åíèÿ.

Òàêèì îáðàçîì, ìîäåëèðîâàíèå ó÷åáíî-ïîçíàâàòåëüíîé äåÿ-
òåëüíîñòè ñòóäåíòîâ ìîæíî ïðåäñòàâèòü ñ ïîìîùüþ àëãîðèòìà:
1. Ñèñòåìíàÿ äèàãíîñòèêà ó÷åáíûõ âîçìîæíîñòåé ñòóäåíòîâ.
2. Òèïîëîãèÿ ñòóäåíòîâ ïî óðîâíÿì ó÷åáíûõ âîçìîæíîñòåé.
3. Âûáîð àäåêâàòíîé ñòðàòåãèè óïðàâëåíèÿ ó÷åáíî-ïîçíàâàòåëüíîé

äåÿòåëüíîñòüþ è îòáîð äîìèíèðóþùåé ìîäåëè-ïðåäïèñàíèÿ äëÿ
êàæäîé òèïîëîãè÷åñêîé ãðóïïû.

4. Ðåàëèçàöèÿ ïåäàãîãè÷åñêîé ñòðàòåãèè â ñîîòâåòñòâèè ñ ïðåäïèñàíèåì.
5. Ðåôëåêñèÿ è êîððåêöèÿ ýôôåêòèâíîñòè îðãàíèçàöèè ïðîöåññà îáó÷åíèÿ.
6. Îïðåäåëåíèå íîâîãî äèàãíîñòè÷åñêîãî çàïðîñà.

Êàê ïîêàçàëî ïðîâåäåííîå íàìè èññëåäîâàíèå, ìîäåëèðîâàíèå
ó÷åáíî-ïîçíàâàòåëüíîé äåÿòåëüíîñòè ñòóäåíòîâ íà îñíîâå êîìïüþòåð-
íîé äèàãíîñòèêè ó÷åáíûõ âîçìîæíîñòåé ïîâûøàåò êà÷åñòâî è ýôôåê-
òèâíîñòü ïåäàãîãè÷åñêîãî ïðîöåññà.

Ñîêðàùåíî ïî èñòî÷íèêó: Öûðêóí È. È.,
Àðòåìåíîê Å. Í. Ìîäåëèðîâàíèå ó÷åá-
íî-ïîçíàâàòåëüíîé äåÿòåëüíîñòè ñòó-
äåíòîâ íà îñíîâå êîìïüþòåðíîé äèàã-
íîñòèêè ó÷åáíûõ âîçìîæíîñòåé // Îáðà-
çîâàíèå äëÿ óñòîé÷èâîãî ðàçâèòèÿ: íà
ïóòè ê îáùåñòâó çíàíèÿ: ìàòåðèàëû
Ìåæäóíàð. ôîðóìà, Ìèíñê, 5–6 àïð. Ìí.,
2005. Ñ. 472–476.

Âîïðîñû è çàäàíèÿ äëÿ ñàìîñòîÿòåëüíîé ðàáîòû

1. Äàéòå ñâîå îïðåäåëåíèå ïåäàãîãè÷åñêîé äèàãíîñòèêè.
2. Íàçîâèòå àñïåêòû äèàãíîñòè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè â ïåäàãîãè÷åñêîé

ñôåðå è êðàòêî îïèøèòå êàæäûé èç íèõ.
3. ×òî ìîæåò ÿâëÿòüñÿ îáúåêòîì ïåäàãîãè÷åñêîãî äèàãíîñòèðîâàíèÿ?
4. Îïðåäåëèòå ñîîòíîøåíèå ïîíÿòèé «äèàãíîñòèêà» è «ìîíèòîðèíã».
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5. ×òî òàêîå ñàìîäèàãíîñòèêà? Êàê ñîîòíîñÿòñÿ ïîíÿòèÿ «ñàìîäèàã-
íîñòèêà», «ñàìîðåôëåêñèÿ»?

6. Îáðàòèòåñü ê ðàáîòå Ä. Ðàâåíà [5]. ×òî ìîãóò ïðèâíåñòè â ïåäàãîãè-
÷åñêóþ äèàãíîñòèêó ïðåäëàãàåìûå àâòîðîì òàêèå äèàãíîñòè÷åñêèå
ìåòîäèêè, êàê òåõíèêà îïèñàòåëüíûõ çàêëþ÷åíèé, ñîáûòèéíî-ïîâå-
äåí÷åñêîå èíòåðâüþ, ïðîöåäóðà âûÿâëåíèÿ öåííîñòíûõ îæèäàíèé?

7. Ñîãëàñíû ëè Âû ñ ïîçèöèåé Ä. Ðàâåíà â îòíîøåíèè òåñòèðîâàíèÿ?
Àðãóìåíòèðóéòå ñâîé îòâåò.

8. Íàçîâèòå âîçìîæíûå ïóòè îïðåäåëåíèÿ àäåêâàòíûõ ñòðàòåãèé
óïðàâëåíèÿ ó÷åáíî-ïîçíàâàòåëüíîé äåÿòåëüíîñòüþ ó÷àùèõñÿ,
ñòóäåíòîâ.

9. Ïðî÷èòàéòå ôðàãìåíò õóäîæåñòâåííîãî ïðîèçâåäåíèÿ Á. Êàóôìàí.
Äàéòå äèàãíîñòè÷åñêîå çàêëþ÷åíèå: îá óðîâíå ðàçâèòèÿ ýìïàòèè,
êà÷åñòâå ðàçðàáîòêè ïëàíà óðîêà Ñ. Áàððåò; î ïðîôåññèîíàëüíûõ
êà÷åñòâàõ çàâåäóþùåãî ó÷åáíîé ÷àñòüþ Ñ. Áåñòåð; î ñòðóêòóðå âîñ-
ïðèÿòèÿ âñåãî ïðîèñõîäÿùåãî íà óðîêå è ñòåïåíè óñâîåíèÿ ó÷åáíîãî
ìàòåðèàëà ñåêðåòàðÿ êëàññà Ä. Àìäóð.

10. Ðàçðàáîòàéòå òåñòîâûå çàäàíèÿ äëÿ ñòóäåíòîâ âñåé ãðóïïû ïî äèàã-
íîñòèêå ñòåïåíè óñâîåíèÿ õðåñòîìàòèéíîé ÷àñòè ïîäðàçäåëà 2.8.

11. Ïðåäñòàâüòå ñâîé ïðîåêò òåõíîëîãèè ïîäãîòîâêè áóäóùèõ ó÷èòåëåé
ê äèàãíîñòè÷åñêîé ðàáîòå â øêîëå. Â ÷åì åå èííîâàöèîííîñòü?
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7. Øåâàíäðèí Í. È. Ïñèõîäèàãíîñòèêà, êîððåêöèÿ è ðàçâèòèå ëè÷íîñòè.
Ì., 1998.

8. Ùóðêîâà Í. Å. Äèàãíîñòèêà âîñïèòàííîñòè: ïåäàãîãè÷åñêèå ìåòîäè-
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2.9. Ïåäàãîãè÷åñêàÿ èííîâàòèêà çà ðóáåæîì

Å. Ã. Ïîëóïàíîâà

1. Ìîäåëè èííîâàöèîííîãî ïðîöåññà
â ðàáîòàõ çàïàäíûõ ó÷åíûõ

(Ôðàãìåíò)
Â çàïàäíîé ëèòåðàòóðå èííîâàòèêà ñêëàäûâàëàñü êàê ìåæäèñöèïëè-

íàðíàÿ îáëàñòü íà ñòûêå ýêîíîìè÷åñêèõ èññëåäîâàíèé, ïñèõîëîãèè, ôèëî-
ñîôèè è äð. Èìåííî ñïåöèàëèñòàìè íàçâàííûõ äèñöèïëèí íà ïðîòÿæåíèè
ïðîäîëæèòåëüíîãî âðåìåíè íàèáîëåå àêòèâíî ðàçðàáàòûâàëàñü òåîðèÿ è
ïðàêòèêà èííîâàöèîííîãî ó÷åíèÿ. Èííîâàöèîííûå ïðîöåññû â îáðàçîâà-
íèè ñòàëè ïðåäìåòîì òåîðåòè÷åñêîãî ðàññìîòðåíèÿ â 60-õ ãã. íà îñíîâå
óæå ñôîðìèðîâàííîãî â èííîâàòèêå îïðåäåëåííîãî èõ ïîíèìàíèÿ.

Êðàòêî ðàññìîòðèì îñíîâíûå âçãëÿäû çàïàäíûõ èññëåäîâàòåëåé íà
ýòó ïðîáëåìàòèêó, êîòîðûå èìåëè âëèÿíèå íà ðàçâèòèå ïåäàãîãè÷åñêîé èí-
íîâàòèêè. Ìíîãèå ó÷åíûå âûäåëÿþò òðè îñíîâíûõ ýòàïà èçìåíåíèé â îá-
ëàñòè îáðàçîâàíèÿ: èíèöèàòèâà (ðàçâèòèå, àäàïòàöèÿ), êîãäà ïðèíèìàþò-
ñÿ ïåðâûå ðåøåíèÿ; ðåàëèçàöèÿ (èñïîëüçîâàíèå); èíñòèòóàëèçàöèÿ.

Áàñàäóð è äðóãèå ó÷åíûå (1982) ïðåäëîæèëè ìîäåëü «çàêîí÷åííîãî
ïðîöåññà ðåøåíèÿ ïðîáëåìû òâîð÷åñêè». Ìîæíî íàçâàòü òðè óðîâíÿ
ýòîé ìîäåëè: ïîèñê ïðîáëåìû, ðåøåíèå ïðîáëåìû, ðåøåíèå-ðåàëèçà-
öèÿ. Íà êàæäîì óðîâíå – äâóõøàãîâûé ïðîöåññ: ñïîñîáíîñòü ê ôîðìè-
ðîâàíèþ è âîñïðèÿòèþ èäåé è îöåíêà. Ñïîñîáíîñòü ê ôîðìèðîâàíèþ è
âîñïðèÿòèþ èäåé – ýòî, ãëàâíûì îáðàçîì, íåêðèòè÷åñêîå ïîðîæäåíèå
èäåé, â òî âðåìÿ êàê îöåíêà – ïðèìåíåíèå ñóæäåíèÿ äëÿ âûáîðà ëó÷øåé
èç ïîðîæäåííûõ èäåé, ðàññìàòðèâàþùàÿ ëèøü ìûñëèòåëüíûé ïðîöåññ.

Àâòîð åùå îäíîé ìîäåëè Ýìýáàéë (1983) ïîäõîäèò ê òâîð÷åñòâó êàê ê
ïðîäóöèðîâàíèþ àäåêâàòíûõ, íîâûõ èäåé îäíèì ÷åëîâåêîì èëè ãðóï-
ïîé, â êîòîðîé âñå ðàáîòàþò âìåñòå. Ýòà ìîäåëü èìååò ïÿòü ñòóïåíåé:
ïðåçåíòàöèÿ çàäà÷è, ïîäãîòîâêà, ïîðîæäåíèå èäåè, óòâåðæäåíèå èäåè,
îöåíêà ðåçóëüòàòîâ.

Ý. Ðîäæåðñ (1983) ïðåäëàãàåò ïÿòèñòóïåí÷àòóþ ìîäåëü «èííîâàöè-
îííî-ðåøàþùåãî ïðîöåññà», ñîñòîÿùóþ èç çíàíèé, óáåæäåíèé, ðåøå-
íèé, ðåàëèçàöèè, óòâåðæäåíèé. Êàê è â ñëó÷àå ñ äâóìÿ ïðåäûäóùèìè
ìîäåëÿìè, â öåíòðå âíèìàíèÿ Ðîäæåðñà íàõîäÿòñÿ áîëüøå óìñòâåí-
íûå ïðîöåññû, íåæåëè äåéñòâèÿ â ñîöèàëüíîì êîíòåêñòå. Íåäîñòàòîê
ìîäåëè – â åå íåïðèìåíèìîñòè ê ñëó÷àÿì, êîãäà ÷åëîâåê «èçîáðåòàåò»
èííîâàöèþ, à íå ïðèñïîñàáëèâàåò íå÷òî èçâíå.

Õàâåëîê (1969,1971) âûäåëÿåò òðè îñíîâíûå ìîäåëè, èëè îðèåíòàöèè.
1. Ìîäåëü «èññëåäîâàíèå, ðàçâèòèå, ðàñïðîñòðàíåíèå». Ñîãëàñíî ýòîé

ìîäåëè, öåíòðàëüíûé îðãàí ïîä ýãèäîé ìèíèñòåðñòâà, íàïðèìåð, ðàçðàáà-
òûâàåò äîðîãîñòîÿùèé ïðîåêò ñ ñåðüåçíûìè âûâåðåííûìè âûâîäàìè.
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