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ПСИХОЛОГИЧЕСКИЕ ОСНОВЫ ИСПОЛЬЗОВАНИЯ НАГЛЯДНОСТИ  

В МУЛЬТИМЕДИЙНОМ ОБЕСПЕЧЕНИИ УЧЕБНОГО ПРОЦЕССА В ВУЗЕ 

 

Аннотация. На основании теоретических и эмпирических исследований выявляются особенно-

сти восприятия учебной информации при мультимедийной форме ее предъявления, определяются 

факторы, детерминирующие  ее результативность. На основании полученных данных автор обосно-

вывает  необходимость учета психологических аспектов  для  повышения эффективности использо-

вания мультимедийных технологий в образовательном процессе. 

Ключевые слова. Медиатехнологии, мультимедийная наглядность, восприятие  учебного 

материала. 

  

Объективные потребности современного образования обусловили применение в вузах раз-

личных технических средств обучения, которые предназначены для того, чтобы помочь студентам  

получать более полную и точную информацию, тем самым повысить качество образования. За по-

следнее десятилетие наиболее  популярными источниками информации стали разнообразные муль-

тимедийные технологии. Они рассматриваются как совокупность современных средств аудио-,теле-

,визуальных и виртуальных коммуникаций, представленных  различным по своим качественным и 

количественным особенностям содержанием, в котором  устная или письменная речь  соединяется со 

статичным или динамичным изображением. В связи с этим чрезвычайно актуальной становится про-

блема психологически грамотного использования разных видов наглядности в составе мультимедий-

ных средств обучения.  

В  психологии наглядность рассматривают как характеристику образа, возникшего при воз-

действии стимулов определенного содержания и модальности [1,с.138]. Психологическая классифи-

кация наглядности определяет следующие ее основания: содержание, модальность и динамику. По 

содержанию выделяют предметную и речевую,  а в  преподавании родного и  иностранного языков - 

языковую наглядность. Модальность соотносит  наглядность с определенной сенсорной системой 

организма, на которую она оказывает воздействие (слуховая, зрительная и т.д.), и   может быть одно-

двумодальным  или полимодальным. Характеристиками статичности/ динамичности обладает пре-

имущественно зрительная наглядность[2,с.10].Воздействие различной по содержанию и организации 

наглядности определяет  эффективность усвоения учебного материала. 

Основной и наиболее эффективной  формой наглядности на учебных занятиях является рече-

вая, так как при восприятии речи активность сознания развертывается как более сложная и  интен-

сивная, чем  при восприятии предметов и изображений. Представления, возникающие в сознании  

при восприятии речи, характеризуются комплексностью, преобладанием существенных признаков, 

динамичностью, индивидуально специфичным содержанием. Именно в речи используются абстракт-

ные понятия, обобщения, устанавливаются между ними различные связи. При использовании муль-

тимедийных средств  устная речь  часто сочетается со статической и динамической зрительной 

наглядностью, а также с комплексом письменной речи и статической зрительной наглядности. Ис-

пользование комплексов наглядности эффективно только при их психологическом обеспечении.  

Использовать полимодальную наглядность следует исходя из утверждения, что предпочти-

тельным является одномодальное воздействие, или один образ в одно время[1,с.142]. При полимо-

дальном воздействии происходит, по мнению Н. Ф. Добрынина, «перекомпенсация внимания», что 

снижает эффективность усвоения[2,с.8]. При совмещении показа и рассказа в сознании практически 

одновременно возникают образы представлений (как результат восприятия речи) и образы зритель-

ного восприятия, которые требуют времени для своего осмысления, отчего появляется  необходи-

мость непрерывно переключать внимание с одного образа на другой, что в достаточной степени за-

трудняет степень  усвоения материала. Поэтому полимодальное воздействие предпочтительно осу-
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ществлять не в режиме одновременности, а в специально организованной последовательности с уче-

том длительности предъявления.  

При использовании на занятиях зрительной статической наглядности (фотографий, схематич-

ных изображений и т.д.) важно соблюдать следующие правила:  

− предварять показ объяснением и установкой на цель восприятия, а затем осуществлять по-

каз;  

− при необходимости продолжить или дополнить устное объяснение изображение  временно 

убирается;  чередование обеспечит последовательное усложнение в осмыслении воспринимаемого, 

его прочное усвоение;  

− следует учитывать, что переключение внимания с более сложной активности (восприятие 

речи) на более простую  (зрительное восприятие) происходит легче, чем обратное, поскольку   вос-

приятие речи  требует  дополнительное волевое усилие;  

− необходимо  учитывать, что статика показа начинает тормозить собственную динамику со-

знания наблюдателя, если показ затягивается.  

Совмещение зрительной динамической наглядности и устной речи наблюдается  в научно-

познавательных фильмах, которые  активно используются в учебном процессе. Проведенные нами 

исследования  показали, что эффективность усвоения  учебного материала  при данной форме его 

предъявления, значительно снижается вследствие возникновения в сознании наблюдателя динамично 

сменяющих друг друга образов восприятия видеоряда  и речевых представлений. При этом происхо-

дит частичное, а иногда и почти полное подавление представлений восприятием, отчего материал 

усваивается фрагментарно, с нарушением последовательности изложения, содержательными искаже-

ниями, быстрой его утратой в памяти. Поэтому образовательная эффективность научно-

познавательных фильмов сравнительно низка, хотя яркий и разнообразный видеоряд  и создает субъ-

ективное впечатление достаточной информативности[3,с.50].   

Использование научно-познавательных фильмов на занятиях требует специальной подготов-

ки, чтобы его содержание было целостно осмыслено и усвоено. Необходимо, чтобы материал, пред-

ставленный в фильме, был уже известен студентам, а целью его просмотра стало ознакомление с де-

талями, примерами, наглядной иллюстрацией. Если содержание фильма является новым, следует в 

общих чертах изложить  его содержание, чтобы создать необходимую апперцепцию и снизить фактор 

новизны, усилив тем самым направленность и осмысленность восприятия. Можно также рекомендо-

вать просмотр материала частями с последующим обсуждением каждой просмотренной части и 

предвосхищением последующей; полезен и повторный просмотр. Важно также выделить и обсудить 

в содержании фильма причинно-следственные связи, значимые детали и эпизоды.  Полезным для ор-

ганизации направленного восприятия фильма является предварительное оглашение проблемных во-

просов для обсуждения после просмотра[3,с.52-53].   

При использовании в качестве наглядности письменной речи в виде определений,  схем, 

названий,  важно разделять показ и его устные  комментарии, поскольку одновременное восприятие 

устной и письменной речи малоэффективно. Следует учитывать, что частая смена видов наглядности 

приводит к перегрузке внимания, потере его устойчивости и концентрации, необходимых для эффек-

тивного усвоения общего содержания. Таким образом, использование мультимедийных средств в 

учебном процессе вуза позволяет качественно совершенствовать его только при необходимом психо-

логическом обеспечении.  
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